MUNICIPIO DE FAZENDA VILANOVA

EDITAL DE LICITACAO DE PREGAO ELETRONICO N° 16/2025

O MUNICIPIO DE FAZENDA VILANOVA - RS, CNPJ n° 01.607.509/0001-60, com sede na Av. Rio
Grande do Sul, n° 100, Bairro Centro, Fazenda Vilanova — RS, CEP: 95.875-000, torna publico para
0 conhecimento dos interessados, que no dia 26 de junho de 2025, as 08h, através do portal

www.portaldecompraspublicas.com.br fara realizar licitagdo na modalidade de PREGAO

ELETRONICO, do tipo menor preco global, sob coordenacdo do Pregoeiro Paulo Juares Leite,
objetivando o MENOR PRECO para CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
LOCACAO DE LICENCA E DE DIREITO DE USO DE PROGRAMAS DE INFORMATICA NAO
PERSONALIZADOS E SERVICOS CORRELATOS PARA A IMPLANTACAO, A CONVERSAO E
A MANUTENCAO, COM PRESTACAO DE SERVICOS DE TREINAMENTO, ASSISTENCIA E
SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO, CONSULTORIA ESPECIALIZADA EM
CONFORMIDADE COM AS PARTICULARIDADES PRESCRITAS NO ANEXO | — TERMO DE
REFERENCIA, conforme processo n° 519/2025, regido pela Lei n° 14.133/2021, de 1° de abril de
2021, observadas as condi¢cBes estabelecidas neste Ato Convocatério e seus Anexos.

O edital e seus anexos estardo disponiveis para download no Diario Oficial do Municipio

diario.fazendavilanova.rs.gov.br e na Plataforma Eletrénica do Portal de Compras Publicas

http://www.portaldecompraspublicas.com.br/.

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para locacdo de licenca e de direito de uso de
programas de informatica ndo personalizados e servigos correlatos para a implantacdo, a conversao
e a manutencdo, com prestacdo de servicos de treinamento, assisténcia e suporte técnico
especializado, consultoria especializada em conformidade com as particularidades prescritas no
Anexo | — Termo de Referéncia.

1.2. A presente licitacdo destina-se a escolha da melhor proposta de preco, a serem fornecidos em
quantidade compreendida entre as informadas, conforme especificagbes do Edital e do Anexo I.
1.3. O prazo para o inicio da prestacdo de servicos conforme as disposicées do Termo de
Referéncia, apés a confirmacéo do resultado do pregao e assinatura do contrato.

1.4. A prestagdo dos servicos licitados tera a duracdo de 01 (um) ano, podendo ser prorrogado por
iguais periodos, nos termos da Lei 14.133/2021, se 0s servigos tiverem a contento.

2. CREDENCIAMENTO E PARTICIPACAO
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2.1. Poderé participar deste Pregao Eletrdnico, a empresa que atender a todas as exigéncias,
inclusive quanto a documentagéo constante deste Edital e seus anexos, e estiver devidamente
credenciada, junto ao orgao provedor do sistema, através do site
http://www.portaldecompraspublicas.com.br

2.2. O credenciamento dar-se-& pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

2.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante
ou seu representante legal e a presunc¢éo de sua capacidade técnica para realizacéo das transacdes
inerentes ao pregao eletrénico.

2.4. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico € de inteira e exclusiva responsabilidade do
licitante, incluindo qualquer transagéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do sistema ou ao Municipio de Fazenda Vilanova - RS, promotor da licitacao,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

2.5. Como requisito para participacdo no pregdo, em campo préprio do sistema eletrénico, o
licitante dever4 manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo
previstas no Edital.

2.5.1.Todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo de propostas serdo de
responsabilidade do licitante, bem assim, pelas transa¢fes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico ou de eventual desconexao sua.

2.6. Na&ao poderéo participar desta licitacdo os interessados:

2.6.1.Proibidos de participar de licitacbes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacao vigente;

2.6.2. Que nado atendam as condi¢fes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.3.Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.6.4.Que se enquadrem nas vedacdes previstas na Lei n°® 14.133/2021;

2.6.5.0rganizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo
(Aco6rdao n°® 746/2014-TCU-Plenario).

2.7. Responsabilizar-se formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumir como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por
seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

2.8. Acompanhar as operacdes no sistema eletrbnico durante o processo licitatério e
responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

2.9. Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

2.10. Solicitar o cancelamento da chave de identificagdo ou da senha de acesso por interesse
proprio.
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3.  ENVIO DAS PROPOSTAS

3.1. As Propostas de Precos deverdo ser apresentadas por item e global, conforme objeto deste
edital, exclusivamente mediante o cadastramento no sistema “PREGAO ELETRONICO”, no periodo
de 11/06/2025 a partir das 09h00min a 26/06/2025, até as 08h00mim (horario de Brasilia).

3.2. As propostas e os documentos de habilitacdo deverdo ser enviados exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, até a data e horario estabelecidos no predmbulo deste edital e poderéo ser
retirados ou substituidos até a abertura da sesséo publica.

3.3. Olicitante devera declarar, em campo proprio do sistema, sendo que a falsidade da declaracéo
sujeitara o licitante as sancdes legais, ficando dispensado de apresentar na habilitacdo.

3.3.1.Que cumpre e concorda com os requisitos para a habilitagéo definidos no Edital e seus anexos;
3.3.2.Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.3.3.0 cumprimento dos requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou empresa de
pequeno porte, microempreendedor individual, produtor rural pessoa fisica, agricultor familiar ou
sociedade cooperativa de consumo, se for o caso, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido nos arts. 42 ao 49 da Lei Complementar n°® 123 de 14 de dezembro de 2006, como
condicdo para aplicacdo do disposto nos itens deste edital

3.3.4. Que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra
legais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega das propostas.

3.3.5.Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cao de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

3.3.6.Que nédo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituigcéo
Federal.

3.3.7.Que sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a sua
habilitag&o, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

3.4. Outros eventuais documentos complementares a proposta e a habilitacdo, que venham a ser
solicitados pelo pregoeiro, deverdo ser encaminhados no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis.

4. PROPOSTA

4.1. O prazo de validade da proposta sera de 60 dias, a contar da data de abertura da sesséo do
pregdo, estabelecida no predmbulo desse edital.

4.2. Os licitantes deverdo registrar suas propostas no sistema eletrénico, observando as diretrizes
do Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial, com a indicagcdo completa do servico ofertado,
incluindo marca, modelo, referéncias e demais dados técnicos, bem como com a indicacdo dos
valores unitarios e totais dos itens, englobando a tributagéo, os custos de entrega e quaisquer outras
despesas incidentes para o cumprimento das obrigacdes assumidas.
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4.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

4.4. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importara na desclassificacdo da proposta,
raz&o pela qual os licitantes ndo poderdo encaminhar documentos com timbre ou logomarca da
empresa, assinatura ou carimbo de sécios ou outra informacéo que possa levar a sua identificacao,
até que se encerre a etapa de lances.

5.  DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. O n&o cumprimento das condi¢Bes habilitatorias implicara a inabilitagdo do licitante sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

5.2. Os documentos exigidos para habilitacdo serdo anexados, exclusivamente no portal,
juntamente com a proposta no prazo estabelecido no item 3.1 deste Edital, sob pena de
desclassificagédo da proposta.

5.3. A Habilitacdo das empresas para participarem da presente licitacdo serd determinada pela
apresentacdo dos seguintes documentos:

5.4. HABILITACAO JURIDICA

a)  copia do registro comercial, no caso de empresa individual;

b) cépia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores;

c) prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

d) copia do decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente, quando a atividade assim o exigir.

5.5. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual,

b)  Prova de regularidade quanto aos tributos administrados pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil — RFB, quanto a Divida Ativa da Unido administrada pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional — PGFN e Contribuic6es Previdenciarias (Certiddo Conjunta Negativa);

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede do licitante;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede do licitante;

e) Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

f) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pela Justica do Trabalho, nos termos da
Lei 12.440/2011;

5.6. QUALIFICACAO TECNICA:

a) Comprovacao através de Atestado(s) de Capacidade Técnica, a ser(em) fornecido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em documento timbrado, e que comprove(m) a aptiddo da
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contratada para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da licitacao,
contendo a comprovacao do fornecimento de Solucgéo licitada com as parcelas mais relevantes do
objeto com os médulos nas areas Contabil, Tributario Pessoal, compras e suprimentos, com a
execucado dos servigos de implantacdo, parametrizacdo, garantia de atualizacdo e suporte técnico.

b) Por razbes de compatibilidade os sistemas mais relevantes que compde o SIAFIC e sistemas
estruturantes deverdo ser do mesmo fabricante, devidamente identificados no atestado de
capacidade técnica.

c) A comprovacdo de capacidade técnica estara sujeita a confirmacdo da veracidade de suas
informacdes através de possiveis diligéncias, conforme prescreve o art. 64, da Lei 14.133/2021.

5.7. A microempresa e a empresa de pequeno porte, declarada vencedora que possuir restricdo
em qualquer dos documentos de regularidade fiscal e trabalhista, conforme arts. 42 e 43 da Lei
Complementar 155, de 27 de outubro de 2016, tera sua habilitagéo condicionada a apresentagéo de
nova documentagdo, que comprove a sua regularidade, em cinco dias Uteis, a contar da data em
gue for declarada como vencedora do certame, podendo ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, a critério da Administracéo, desde que seja requerido pelo interessado, de forma motivada
e durante o transcurso do respectivo prazo.

5.7.1.0 beneficio de que trata o item anterior ndo eximira a microempresa, a empresa de pequeno
porte, da apresentacdo de todos os documentos, ainda que apresentem alguma restricao.

5.7.2. A ndo regularizagdo da documentacédo no prazo fixado implicara na inabilitagdo do licitante,
sem prejuizo das penalidades previstas no item 19 deste edital, sendo facultado a Administracéo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagédo, para a assinatura do contrato, ou
revogar a licitacao.

5.7.3.Ap0s a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentagéo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap0s a data de recebimento das
propostas.

6. VEDACOES
6.1. Na&o poderao disputar licitacdo ou participar da execucéo de contrato, direta ou indiretamente:

a) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de san¢éo que Ihe foi imposta;

b) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou nha gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

c) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

d) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
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submissdo de trabalhadores a condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

e) agente publico do érgao licitante, devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou ap0s o0 exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacdo que disciplina a matéria.

6.2. O impedimento de que trata a alinea “a” do item 6.1, supra, sera também aplicado ao licitante
gue atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utiliza¢do fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

6.3. Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgéo
contratante ou de agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagcdo ou na
gestdo do contrato.

7. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1. No dia e hora indicados no predmbulo, o pregoeiro abrira a sessao publica, mediante a
utilizacéo de sua chave e senha.

7.2. O licitante podera participar da sessao publica na internet, mediante a utilizacéo de sua chave
de acesso e senha, e devera acompanhar o andamento do certame e as operagdes realizadas no
sistema eletrdnico durante toda a sessdo publica do pregéo, ficando responsavel pela perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.3. A comunicagdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrer4d mediante troca de mensagens em
campo proprio do sistema eletrbnico.

7.4. Iniciada a sesséao, as propostas de precos contendo a descri¢cdo do objeto e do valor estardo
disponiveis na internet.

8. CLASSIFICACAO INICIAL DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

8.1. O inicio da sessao publica se dara pelo Pregoeiro, via sistema eletrénico, na data e horério
previstos neste Edital, com a divulgacédo da melhor proposta de precos recebida, que devera estar
em perfeita consonancia com as especificacbes e condicbes de fornecimentos detalhadas no
presente Edital e seus Anexos.

8.2. Aberta a etapa competitiva (sessdo publica), os licitantes poderdo encaminhar lances,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado do seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor, vedada a identificagdo de seu detentor.

8.3. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificara fundamentadamente
aguelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

8.3.1.Serdo desclassificadas as propostas que:
a) contiverem vicios insanaveis;
b) nédo obedecerem as especificacbes técnicas pormenorizadas no edital;

c) apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do orcamento estimado para a
contratacéo;
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d) ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
e) apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que insanavel.

8.3.2. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.3.3.A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

8.3.4.A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrério, levado a efeito na fase de aceitagéao.

8.4. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarédo da fase de lances.

8.5. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s
licitantes.

8.6. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes dever&do encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

8.7. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

8.8. Os licitantes poderédo oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado e as regras de
aceitacdo dos mesmos.

8.8.1.S0 serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance que tenha sido
anteriormente registrado no sistema.

8.8.2.0 intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relacao aos
lances intermediarios quanto em relacéo a proposta que cobrir a melhor oferta deveréa ser de 1 %
(um) por cento.

8.9. Serdo considerados intermediarios os lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado.

8.10. Apbs a definicao da melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a Administracdo podera admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

8.11. A Administracao poderd realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir
dos licitantes que ela seja demonstrada.

9. MODO DE DISPUTA

9.1. Sera adotado para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa “aberto”, em que
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

9.2. Acetapade lances da sesséo publica tera duragédo de dez minutos e, ap0s isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo
de duracédo da sesséo publica.

9.3. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrerda sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios. Ndo havendo novos lances na forma
estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica encerrar-se-a automaticamente.

9.4. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema, podera o

Rod. Br 386- km 368 — Av. Rio Grande do Sul, 100 — Centro — Fazenda Vilanova — RS CEP: 95875-000
Fone: 51 3609-2100 CNPJ: 01.607.509/0001-60
www.fazendavilanova.rs.gov.br / E-mail: administracao@fazendavilanova.rs.gov.br



http://www.fazendavilanova.rs.gov.br/

MUNICIPIO DE FAZENDA VILANOVA

pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sesséo publica
de lances, em prol da consecugao do melhor preco.

9.5. Na&o seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

9.6. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacédo do licitante.

9.7. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢do dos lances.

9.8. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas 24 (vinte e
guatro horas) da comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado
para divulgacgéo.

9.9. O Critério de julgamento adotado serd o menor preco global, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

9.10. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

9.11. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢fes diferentes das previstas neste Edital.
9.12. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

9.13. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apdés a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacéo
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

9.14. ApOs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

9.15. Apos a definicdo da melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a Administracdo podera admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

9.16. Administragdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir
dos licitantes que ela seja demonstrada, os critérios para apresentacdo da amostra estao definidos
no Termo de referéncia.

10. CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1. Encerrada etapa de envio de lances, sera apurada a ocorréncia de empate, nos termos dos
arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006, sendo assegurada, como critério do desempate,
preferéncia de contratagdo para as beneficiarias que tiverem apresentado as declaracfes de que
tratam os itens 3.3.3 e 3.3.4 deste Edital;

10.2. Entende-se como empate, para fins da Lei Complementar n°® 123/2006, aquelas situacdes em
gue as propostas apresentadas pelas beneficiarias sejam iguais ou superiores em até 5% (cinco por
cento) a proposta de menor valor.
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10.3. Ocorrendo o empate, na forma do subitem anterior, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A beneficiria detentora da proposta de menor valor sera convocada via sistema para apresentar,
no prazo de 10 (dez) minutos, nova proposta, inferior aquela considerada, até entdo, de menor preco,
situagcdo em que seré declarada vencedora do certame;

b) Se a beneficiaria, convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar nova proposta, inferior
a de menor preco, sera facultada, pela ordem de classificacdo, as demais microempresas, empresas
de pequeno porte ou cooperativas remanescentes, que se enquadrarem na hipétese do item 10.2.
deste edital, a apresentacdo de nova proposta, no prazo previsto na alinea a deste item.

10.4. O disposto no item 10.3. ndo se aplica as hipéteses em que a proposta de menor valor inicial
tiver sido apresentado por beneficiaria da Lei Complementar n°® 123/2006.

10.5. Se néo houver licitante que atenda ao item 10 e seus subitens, serdo utilizados os seguintes
critérios de desempate, nesta ordem:

a) disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderéo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagao;

b) avaliagcdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual serdo ser utilizados
registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacées decorrentes de outras
contratagdes;

c) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagfes dos 6rgéos de
controle.

10.6. Em igualdade de condi¢cdes, se ndo houver desempate, serd assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

a) empresas estabelecidas no territorio do Estado do Rio Grande do Sul;

b) empresas brasileiras;

C) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

11. NEGOCIACAO E JULGAMENTO

11.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, inclusive com a realizacdo do
desempate, se for o caso, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrbnico, contraproposta
ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta.

11.2. A resposta a contraproposta e o envio de documentos complementares, necessarios ao
julgamento da aceitabilidade da proposta, inclusive a sua adequagéo ao ultimo lance ofertado, que
sejam solicitados pelo pregoeiro, deverdo ser encaminhados no prazo fixado no item 3.4 deste
Edital.

11.3. Encerrada a etapa de negociagdo, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacéao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado
para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

11.4. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pre¢cos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha
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estabelecido limites minimaos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade
do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

11.5. Na hip6tese da proposta ou do lance de menor valor ndo ser aceito, ou se o licitante vencedor
desatender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente,
verificando a sua aceitabilidade, procedendo a sua habilitacdo, na ordem de classificagcao, segundo
o critério de menor preco e assim sucessivamente até a apuracdo de uma proposta ou lance que
atenda ao edital.

11.6. Ocorrendo a hipétese anterior, o pregoeiro podera ainda negociar com o licitante, no sentido
de se obter preco melhor.

11.7. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade
e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0s indicios que fundamentam a
suspeita. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro hora) de
antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata.

11.8. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, sob pena de ndo
aceitacdo da proposta.

11.9. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

11.10. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que
contenham as caracteristicas do software ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informacbdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados
pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrdnico, sob pena de nao
aceitacdo da proposta.

11.11. Sendo suscitada alguma duvida quanto ao objeto proposto pela licitante vencedora, em razao
das especificacbes da marca indicada na proposta, se for o caso, o Pregoeiro podera solicitar ao
licitante a apresentacdo de amostra do material e/ou declaracdo expedida pelo fabricante de que o
objeto possui as caracteristicas indicadas na proposta, como condi¢do necesséria para adjudicagéo
do objeto.

11.11.1. O licitante que ndo atender ao disposto no item anterior, em prazo estabelecido pelo
pregoeiro, estara sujeito a desclassificacdo do item proposto.

11.11.2. Os exemplares colocados a disposicdo da Administracdo serao tratados como protétipos,
podendo ser manuseados e desmontados pela equipe técnica responsavel pela andlise, ndo
gerando direito a ressarcimento.

11.11.3. Apés a divulgacéo do primeiro classificado na etapa de lances, podera o pregoeiro(a) definir
a realizacdo das amostras, que deverdo seguir os critérios definidos no Termo de Referéncia.
11.12. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificaco.

11.13. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data
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e horério para a sua continuidade.

11.14. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante
que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencédo de melhor preco, vedada
a negociacdo em condicdes diversas das previstas neste Edital.

11.14.1. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

11.14.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

11.15. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45
da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

11.16. Encerrada a andlise quanto a aceitacao da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagcdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

11.16.1. A proposta de precos adequada ao lance final devera ser anexada no portal de compras
publicas em campo especifico para isto apés a solicitacdo do agente de contratacao.

12. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA READEQUADA

12.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser anexada no sistema eletrénico no
prazo definido pelo pregoeiro no sistema, e devera:

12.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas
ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada com assinatura digital, certificada pelo ICP Brasil.
12.1.2. Conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

12.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no
decorrer da execucao do contrato e aplicacao de eventual sancédo a Contratada, se for o caso.
12.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

12.4. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos
e o valor global em algarismos e por extenso.

12.4.1. Ocorrendo divergéncia entre 0s pre¢os unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros;
no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por extenso, prevalecerao
estes dltimos.

12.5. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificagao.

12.6. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que nao corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de
outro licitante.

12.7. As propostas ndo anexadas ao sistema no prazo determinado pelo pregoeiro, acarretardo a
desclassificacdo do licitante no processo licitatério.
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13. VERIFICACAO DA HABILITACAO

13.1. Os documentos de habilitagdo, de que tratam os itens 5.4., 5.5., 5.6. enviados nos termos do
item 3.1, todos deste edital, serdo examinados pelo pregoeiro, que verificara a autenticidade das
certiddes junto aos sitios eletronicos oficiais de érgados e entidades emissores.

13.2. As certiddes apresentadas na habilitacdo, que tenham sido expedidas em meio eletrdnico,
serdo tidas como originais apés terem a autenticidade de seus dados e certificacdo digital conferidos
pela Administracdo, dispensando nova apresentagao, exceto se vencido o prazo de validade.

13.3. A prova de autenticidade de copia de documento publico ou particular poder ser feita perante
agente da Administracdo, mediante apresentacdo de original ou de declaracdo de autenticidade por
advogado, sob sua responsabilidade pessoal, ou por assinatura digital.

13.4. Todos os documentos, inclusive a proposta, em gue houver necessidade de assinatura do
responsavel legal ou seu representante, devera ser de forma digital.

13.5. A beneficiaria da Lei Complementar n°® 123/2006, que tenha apresentado a declaracéo exigida
no item 3.2.3 e 3.2.4 deste Edital e que possua alguma restricdo na comprovacao de regularidade
fiscal e/ou trabalhista, tera sua habilitacdo condicionada ao envio de nova documentacao, que
comprove a sua regularidade, em 5 (cinco) dias Uteis, prazo que podera ser prorrogado uma Unica
vez, por igual periodo, a critério da Administracdo, desde que seja requerido pelo interessado, de
forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

13.6. Na hipotese de a proposta vencedora néo for aceitavel ou o licitante ndo atender as exigéncias
para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem
de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao edital.

13.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.
13.8. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor, oportunizando-se a manifestacédo da intencdo de recurso.

13.9. Todos os documentos em que forem necessarios assinatura do responsavel legal da empresa,
deverdo ser feitos através de assinatura digital certificada pelo ICP Brasil. Ndo seréo aceitas
assinaturas escaneadas.

13.10. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
guaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

13.11. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto €, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente,
sob pena de inabilitacdo, além da aplicacéo das sancdes cabiveis.

13.12. Se a licitante for matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz.

13.12.1. Se a licitante for filial, todos os documentos deverado estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos, que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

13.13. Os documentos que dependam de prazo de validade e que ndo contenham esse prazo
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especificado no préprio corpo, em lei ou neste processo, devem ter sido expedidos em no maximo
90 (noventa) dias anteriores a data determinada para a entrega dos envelopes.

13.14. Quando da apresentacdo definitiva no portal deverdo os documentos ser apresentados em
uma Unica via, digitados, ndo apresentando emendas, rasuras, entrelinhas ou serem ilegiveis.
13.15. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, licitante sera
declarado vencedor

13.16. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissao de licitacdo podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e
classificagéo.

14. RECURSO

14.1. Caberéa recurso, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de intimag&o ou de lavratura
da ata, em face de:

a) ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificacdo de interessado ou de inscricdo em registro
cadastral, sua alteragdo ou cancelamento;

b) julgamento das propostas;

c) ato de habilitac&do ou inabilitacéo de licitante;

d) anulacdo ou revogacao da licitagéo.

14.2. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes sera 0 mesmo do recurso e terd inicio na data
de intimagé&o pessoal ou de divulgacdo da interposicéo do recurso.

14.3. Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “b” e “c” do item 14.1 do
presente Edital, serdo observadas as seguintes disposig0es:

a) a intencdo de recorrer deveré ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo, e o prazo
para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimac&o ou de lavratura da ata
de habilitagéo ou inabilitagdo;

b) a apreciagdo dar-se-a em fase Unica.

14.4. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida,
que, se nao reconsiderar o ato ou a decisao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, encaminhara o recurso
com a sua motivacao a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de
10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

14.5. O acolhimento do recurso implicaré invalidacdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.
14.6. O recurso interposto dara efeito suspensivo ao ato ou a decisdo recorrida, até que sobrevenha
deciséo final da autoridade competente.

15. ENCERRAMENTO DA LICITAQAO

15.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos 0s recursos administrativos, o
processo licitatdrio ser4 encaminhado a autoridade superior, que podera:

a) determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b) revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) proceder a anulagao da licitacdo, de oficio ou mediante provocacéo de terceiros, sempre que
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presente ilegalidade insanavel,
d) adjudicar o objeto e homologar a licitacéo.

16. CONDICOES DE CONTRATACAO:

16.1. Homologado o resultado da licitacao, a Prefeitura Municipal de Fazenda Vilanova convocara
o(s) licitante(s) vencedor(es) para formalizar contrato, (com prazo de 05 DIAS prorrogavel por igual
periodo), qguando for o caso, obedecida a ordem de classificacdo e os quantitativos propostos, para
fins de publicidade, quando solicitado pelo Municipio.

16.2. A contratacdo do vencedor serad formalizada por intermédio de instrumento contratual,
observadas as disposi¢cfes contidas no edital e seus anexos.

16.3. Sera facultado a Administragdo, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato ou ndo
aceitar ou nao retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condi¢des estabelecidas neste Edital,
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a celebracdo do contrato nas
condi¢cBes propostas pelo licitante vencedor.

16.4. Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagdo, nos termos do 16.3 deste Edital,
a Administragéo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital,
podera:

a) convocar os licitantes remanescentes para negociacao, na ordem de classificagdo, com vistas a
obtencao de preco melhor, mesmo que acima do pre¢o do adjudicatério;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida
a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacao de melhor condicéo.

16.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizard o descumprimento
total da obrigac@o assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas, previstas neste
edital, e a imediata perda da garantia de proposta em favor do rgéao licitante.

17. PRAZOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar do recebimento da
fatura, aprovada pelo servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato e pelo Secretario Municipal
responsavel pelos servigos.

17.2. Para efetivacdo do pagamento a Contratada devera apresentar os seguintes documentos,
devidamente atualizados:

a) Folha de pagamento dos empregados, devidamente assinada;

b) Certiddo negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da uniao;

c) Certificado de regularidade com o FGTS;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

e) Copia da GFIP do més anterior da prestacao do servigco com o respectivo comprovante de envio
(dos empregados utilizados na prestacdo do servico);

f) Copia dos comprovantes de recolhimento de FGTS e INSS do més anterior;

18.3. Ocorrendo atraso no pagamento, os valores seréo corrigidos monetariamente pelo indice do
IGPM, do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administracdo compensara a contratada
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com juros de 0,5% ao més, pro rata.

19. SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. O licitante ou o0 contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragdes:

a) dar causa a inexecucao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) dar causa a inexecucao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame

€) nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
h) apresentar declaragéo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

i)fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

19.2. Serédo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas no item 19.1 deste
edital as seguintes sancgdes:

a) adverténcia;

b) multa de no minimo 0,5% (cinco décimos por cento) e maximo de 30% (trinta por cento) do
valor do objeto licitado ou contratado;

c¢) impedimento de licitar e contratar, no &mbito da Administracéo Publica direta e indireta do 6rgdo
licitante, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos

d) declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administracao Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
19.3. As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 19.2. do presente Edital poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a prevista na alinea “b” do mesmo item.

19.4. A aplicagédo de multa de mora ndo impedird que a Administragdo a converta em compensatoria
e promova a extin¢cdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sang¢des, conforme
previsto no item 19.2 do presente Edital.

19.5. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
serd descontada da garantia prestada ou ser& cobrada judicialmente.

19.6. A aplicagéo das sang8es previstas no item 19.2. deste Edital ndo exclui, em hipétese alguma,
a obrigacdo de reparacao integral do dano causado a Administracéo Publica.

19.7. Na aplicagédo da sancao prevista no item 19.2, alinea “b”, do presente edital, sera facultada a
defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.
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19.8. Para aplicacdo das sancdes previstas nas alineas “c” e “d” do item 19.2 do presente Edital o
licitante ou o contratado sera intimado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

19.9. Na hipétese de deferimento de pedido de producédo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela comissao, o licitante ou o contratado podera apresentar alegacdes
finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo.

19.10. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas,
impertinentes, desnecessdérias, protelatdrias ou intempestivas.

19.11. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica ser@o estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragcdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagédo ou controle, de
fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa
e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

19.12. E admitida a reabilitacéo do licitante ou contratado perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, exigidos, cumulativamente

a) reparacgdo integral do dano causado a Administracao Publica;

b) pagamento da multa;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacéo da penalidade, no caso de impedimento
de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaracdo de
inidoneidade;

d) cumprimento das condi¢des de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos
definidos neste artigo.

19.13. A sancdo pelas infragBes previstas nas alineas do item 20.2 do presente Edital exigira, como
condigéo de reabilitacdo do licitante ou contratado, a implantacéo ou aperfeicoamento de programa
de integridade pelo responsavel.

19.14. Demais sancdes previstas no Termo de Referéncia Anexo I.

20. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNACOES

20.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital, conforme artigo 164 da Lei 14.133/2021.

20.2. A impugnacéo devera ser enviada exclusivamente por meio eletrénico, em campo préprio do
Sistema Portal de Compras Publicas no endereco eletrénico www.portaldecompraspublicas.com.br
20.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre a impugnacao no
prazo previsto no § Unico do artigo 164 da Lei 14.133/2021.

20.4. Acolhida a impugnacao, seré definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagéo de propostas.

20.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao

Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessao publica,
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exclusivamente por meio eletrénico, em campo proprio do Sistema Portal de Compras Publicas no
endereco eletrdnico www.portaldecompraspublicas.com.br

20.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0OS prazos previstos no
certame.

20.7. A participacgao no certame, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente Edital,
implica na aceitacdo por parte dos interessados das condi¢des nele estabelecidas.

20.8. As respostas as impugnacfes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de
ordem geral, serdo cadastradas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo de
responsabilidade dos licitantes, seu acompanhamento.

20.9. Nao serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas apos o respectivo prazo legal ou, no
caso de empresas, que estejam subscritas por representante ndo habilitado legalmente ou nao
identificado no processo para responder pela proponente.

20.10. A peticao de impugnacao apresentada por empresa deve ser firmada por sécio, pessoa
designada para a administracdo da sociedade empresaria, ou procurador, e vir acompanhada,
conforme o caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores alteracdes, se houver, do ato de
designacdo do administrador, ou de procuracao publica ou particular (instrumento de mandato com
poderes para impugnar o Edital).

21. DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta do licitante vencedor fardo parte
integrante do contrato ou instrumento equivalente, independentemente de transcricao.

21.2. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informac¢6es e ou documentos
apresentados em qualquer fase da licitagéo.

21.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a realizagado
do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos, desde que nao haja
comunicagéo expressa do Pregoeiro em sentido contrério.

21.4. A Administracdo Municipal podera optar por apenas uma proposta, rejeita-las todas, anular ou
revogar a Licitagdo, nos casos previstos em Lei, sem que, por este motivo, tenham os participantes
direito a qualquer reclamacéo ou indenizacao.

21.5. E facultado ao Pregoeiro, auxiliado pela Equipe de Apoio, proceder em qualquer fase da
licitacdo, diligéncias destinadas a esclarecer a/ou a complementar a instru¢do do processo, vedada
a inclusao posterior de documento ou informagao que deveria constar originalmente da proposta.
21.6. A proponente que vier a ser contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢bes
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, por conveniéncia da
Administracao, dentro do limite permitido pelo artigo 125 da Lei n® 14.133/2021, sobre o valor inicial
atualizado do contratado

21.7. ApOs a apresentacao da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

21.8. A Administracdo tem a prerrogativa de fiscalizar o cumprimento satisfatério do objeto da

presente licitacdo, por meio de agente designado para tal funcdo, conforme o disposto na Lei n®
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14.133/2021.

21.9. Fica eleito o Foro da Comarca de Estrela - RS, para dirimir quaisquer litigios oriundos da
licitacdo e do contrato dela decorrente, com expressa rendncia a outro qualquer, por mais
privilegiado que seja.

21.10. Os casos omissos ao presente edital serdo dirimidos pela Comissao de Licitacbes com base
no que preceitua a Lei 14.133/2021.

21.11. Sao partes indissociaveis deste Instrumento 0s seguintes anexos:

ANEXO | — Termo de Referéncia
ANEXO Il - Modelo Proposta
ANEXO llI - Minuta do Contrato

Fazenda Vilanova, 11 de junho de 2025.

Amarildo Luis da Silva

Prefeito Municipal
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
Art. 18, Il Lei 14.133/2021

Secretaria Municipal de Administracao e Fazenda, Gabinete do Prefeito, Educacgao, Cultura e
Secretaria da Saude Cidadania e Ateng¢ao Social.
Necessidade da Administragao: Contratagdo de Softwares de Gestao Publica.

1. DO OBJETO

O objeto deste certame € a contratacdo de empresa especializada para locacdo de licenca e de
direito de uso de programas de informatica ndo personalizados e servigos correlatos para a
implantacdo, a conversdo e a manutencéo, com prestacdo de servi¢cos de treinamento, assisténcia
e suporte técnico especializado, consultoria especializada em conformidade com as particularidades
prescritas neste Termo de Referéncia.

1.1 Referéncia de Precos:

Os valores aceitaveis, tanto unitarios quanto global, estdo descritos no Estudo Técnico Preliminar
gue compdem a Solugéo e é parte integrante do processo interno desta Municipalidade, outrossim,
sera aplicado o disposto no Art. 24 da Lei 14.133/2021, prevé que, desde que justificado, ele podera
ter carater sigiloso, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das demais
informacdes necessarias para a elaboracdo das propostas.

Assim, tem-se que a divulgagéo do prego maximo estimado nos certames regidos pela lei, com vistas
a preservacao da fase de negociacao inerente a estes procedimentos ndo é recomendada, estando
tanto a jurisprudéncia quanto a legislacdo recepcionando a possibilidade de o orcamento ser
sigiloso, ou seja, ndo constar no edital da licitacdo, embora faca parte do processo administrativo
em sua fase interna.

Ademais, as licitantes devem elaborar suas propostas a partir de seus proprios custos e expectativas
de lucratividade, e ndo baseados desde logo em um preco de referéncia estimativo dado pela
Administrac@o Publica.

2. Modalidade de Licitagao:

A modalidade de licitacdo sera definida pela comisséo de licitacdo do Municipio. Recomenda-se
utilizar o pregéo eletrénico na contratacao de softwares de gestdo municipal que se alinha com os
principios de eficiéncia, economicidade, transparéncia e competitividade preconizados pela Lei n°
10.520/2002, que instituiu o pregéo, e pela nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos (Lei
n° 14.133/2021). O pregdo eletrébnico é uma modalidade de licitagdo que se destaca por ser um
processo totalmente online, facilitando a participacdo de um nimero maior de fornecedores, além
de agilizar o procedimento licitatério e aumentar a transparéncia das acdes do governo. O
procedimento licitatério € mais agil se comparado a outras modalidades, pois tem prazos
processuais mais curtos e a analise das propostas € facilitada pelo sistema eletrdnico, trazendo
eficiéncia e eficacia no processo como um todo. O uso de meios eletrénicos assegura a integridade,
autenticidade e confidencialidade das propostas e dos documentos, além de seguir um padrédo que
facilita a gestdo dos processos licitatorios pela administracdo publica trazendo seguranca e
padronizag&do dos processos.
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1.1. Critério de Selec¢éo:

Menor preco Global.

Ao optar pelo critério de selecdo de "menor preco global" para a licitacdo de softwares de gestédo
municipal, a administracdo publica se foca em selecionar a proposta mais vantajosa que apresente
0 menor custo total para a aquisicdo ou contratacao do servigo desejado. Este critério é aplicavel
quando se pode definir de forma clara e objetiva no edital os requisitos minimos que o software deve
cumprir, permitindo que o preco seja o fator de desempate entre propostas tecnicamente
equivalentes. Entretanto, usar o menor prec¢o global como critério Gnico exige cuidados especificos
para ndo comprometer a qualidade ou a adequacdo do produto ou servico a necessidade da
administracdo publica. Utilizar o critério de "menor preco global" na licitagdo de softwares de gestao
municipal pode ser uma estratégia eficaz para garantir economia ao erario, desde que acompanhada
de um planejamento cuidadoso e de medidas que assegurem a adequacéao técnica e a qualidade
do software. A chave para o sucesso dessa abordagem reside na elaboracdo de um edital bem
detalhado e na definicdo clara dos requisitos minimos que as propostas devem atender,
assegurando assim que o menor pre¢co ndo comprometa o valor e a eficacia da contratacdo. Para
gue a garantia dos requisitos minimos exigidos seja alcangada, também recomenda-se exigir
amostra ou prova de conceito do bem no procedimento de pré-qualificacdo permanente, na fase
de julgamento das propostas ou de lances, desde que previsto no edital da licitacdo e justificada a
necessidade de sua apresentacao;

1.2. Regime da Licitagdo:
1.2.1. O objeto desta contratacdo serd realizado por execucdo indireta, sob o regime de
fornecimento e prestacdo de servigo associado, nos termos dos art. 46°, VI, da Lei n.
14.133/2021.
1.2.2. Os servicos serdo contratados por um periodo de 12 (doze) meses, contados da assinatura
do contrato, e poderdo, a critério do municipio, ser prorrogados sucessivamente, respeitada a
vigénciaméaxima decenal, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste
que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a
negociacao com o contratado ou a extingdo contratual sem énus para qualquer das partes, conforme
previsto no art. 107, da Lei n°® 14.133/2021.
1.2.3. Os valores ofertados para locacdo dos sistemas, assisténcia e suporte técnico, serao
reajustados apds o primeiro ano contratual, com base no INPC, apurado no periodo de referéncia,
ou na falta desse, pelo indice legalmente permitido a época, desconsiderando-se indices negativos
onde deverdo permanecer os valores vigentes.
1.2.4. No caso de termo aditivo de locacdo com a adicdo de sistemas adicionais, 0 seu primeiro
reajuste se dara de forma proporcional, alinhando-se depois a data base de reajuste do contrato.

2. DAS JUSTIFICATIVAS

O presente projeto visa a contratacéo de empresa(s) especializada na prestacao de servico na area de
sistemas informatizados na gestao publica para suprir as necessidades do municipio disponibilizando
programas que permitam o desenvolvimento das tarefas com maior agilidade e eficiéncia. A licitacao
devera ser realizada para todos os Orgéos, seguindo assim orientacdes do Sistema Unico e Integrado
de Execucgdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle (Siafic). Conforme o Decreto n°
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10.540, de 05/11/2020, todas as instituicdes, 6rgdos e poderes de um mesmo Municipio deverao
adotar um unico Siafic.
O Siafic deve permitir a sua integragao com os sistemas estruturantes. Embora essa integragao nao
seja obrigat6ria, é importante que os registros contdbeis derivados dos sistemas estruturantes
acontecam de maneira tempestiva e analitica de modo a refletir a transacdo com base em
documentacdo de suporte que assegure 0 cumprimento da caracteristica qualitativa da
verificabilidade da informacdo, portanto, a contratagdo abrange os sistemas estruturantes
constantes no objeto.
O municipio pretende a contratacado de um sistema de versatil e integrados em todas as areas, no
intuito de proporcionar maior celeridade, reduzir o retrabalho e redundancia de dados (integragéo
de modulos), dar maior transparéncia as acdes de governo e gastos publicos e cumprir os propositos
Constitucionais e da Lei Organica do Municipio, que norteiam a administragédo publica municipal.
O modelo de contratacdo pretendido vai garantir um sistema de gerenciamento inteligente que
integrard informacdes de toda o Departamento de Fiscalizacdo proporcionando ao gestor as
ferramentas necessarias para que possa zelar pela qualidade dos gastos dos recursos publicos e
principalmente visando a busca de receita de ISS pagas de forma equivocadas por parte das
Instituicbes Financeiras em periodos regresso de 5 anos junto ao Municipio de Fazenda Vilanova -
RS, propiciando assim a realiza¢@o de auditoria técnica contabil/tributaria do passado.
Diante disso, em razdo de suas peculiaridades e qualidades intrinsecas, pois é o caso desse
certame licitatério o qual o que se busca € a contratacdo de empresa que possua sistema
informatizado e equipe especializada na realizacdo dos trabalhos propostos no edital. A inteng&o
da Administracdo é criar uma estrutura Unica de tecnologia da informagéo para que as fiscaliza¢des
das areas contdbil e tributaria possam ter ferramentas que auxiliem nas decisGes e incremento de
receitas.

3. DAS DESCRICOES DOS SISTEMAS E SUAS FUNCIONALIDADES

3.1.1. Contratacdo de empresa especializada para locagdo de licenca e de direito de uso de
programas de informatica ndo personalizados e servi¢os correlatos para a implantacéo, a conversédo
e a manutencdo, com prestacdo de servicos de treinamento, assisténcia e suporte técnico
especializado em conformidade com as particularidades prescritas no Anexo | — Termo de
Referéncia, compreendendo os seguintes Sistemas:

ITEM | SISTEMAS PARA PREFEITURA MUNICIPAL: AREA

Sistema de Contabilidade Publica;

Contabilidade de Custos

Sistema de Tesouraria;

Sistema de Portal da Transparéncia; CONTABIL

Sistema Orgcamentéario Municipal — PPA, LDO, LOA;
Sistema de SICONFI, SIOPE, SIOPS;

N o9 AW N

Lei de Responsabilidade Fiscal,

PAD TCE RS
Sistema de Tributos Municipais;
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10. Sistema de Servicos Tributarios ao Cidadao/ web;
11. Sistema de ITBI web;
12. Sistema de Nota Fiscal de Servigos web; i
13. Sistema de Declaragéo eletrénica do ISSQN web; TRIBUTARIO
14. Sistema de Protesto eletrénico;
15. Sistema de Folha de Pagamento;
16. Sistema de Gerenciamento de Recursos Humanos;
17. Sistema de Ponto Eletronico; PESSOAL
18. Sistema de Servigos ao Servidor Publico Municipal;
19. E-Social
20. Sistema de Compras/Licitagdes;
21. Sistema de Controle de Estoque/Almoxarifado;
22. Sistema de Controle de Patrimonio; COMPRAS
23. App Inventario Patrimonial;
SUPRIMENTOS
24, Sistema de Controle de Frotas e veiculos;
25. Licitacon TCERS, PNCP;
26. Sistema Portal do Gestor
27. Sistema GED Gerenciador Eletrénico de Documentos GESTAOQ
28. Sistema Protocolo Eletronico
29. Sistema Satde Municipal SAUDE
30. Sistema Educagéo e Escolas EDUCACAOQO
ITEM | SISTEMAS PARA CAMARA MUNICIPAL VEREADORES: AREA
1. Sistema de Contabilidade Publica;
2. Sistema de Tesouraria;
3. Sistema de Portal da Transparéncia;
4, Sistema Orgamentéario Municipal — PPA, LDO, LOA; CONTABIL
5. Lei de Responsabilidade Fiscal;
6. PAD TCE RS
7. Sistema de Folha de Pagamento;
8. Sistema de Gerenciamento de Recursos Humanos;
9. Sistema de Ponto Eletronico: PESSOAL
10. Sistema de Servicos ao Servidor Publico Municipal;
11. E-Social
12. Sistema de Compras/Licitacdes;
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13. Sistema de Controle de Estoque/Almoxarifado;

14. Sistema de Controle de Patrimonio; COMPRAS
15. App Inventario Patrimonial;

16. Sistema de Controle de Frotas e veiculos; SUPRIMENTOS
17. Licitacon TCERS, PNCP;

3.2. Os sistemas propostos deverdo obrigatoriamente utilizar para armazenamento Sistema
Gerenciador de Banco de Dados Relacional (com acesso via SQL):

3.3. Utilizar linguagem de programacéo e banco de dados, preferencialmente, em software livre e
fazendo uso das boas praticas de programacédo e baseada em padrdes de desenvolvimento em
camadas e que preservem a qualidade do sistema.

3.4. A Municipalidade néo realizard nenhum pagamento referente a Sistema Gerenciador de Banco
de Dados de qualquer espécie, tal custo, coso houver, serd por conta da empresa proponente com
guantas licencas forem necesséarias para a perfeita utilizacdo dos sistemas em quantos
computadores e usuarios forem necessarios durante a vigéncia do contrato.

3.5. Sistemas atuais em uso:

P Prestadora/SGBD . .
Orgéo Em uso Modulos do Sistema em uso

- Contabilidade Publica;

-Tesouraria;

-Portal da Transparéncia —
-Sistema de Controle Orcamentério
Municipal — PPA, LDO, LOA;

-Lei de Responsabilidade Fiscal;

- PAD TCE RS

- Folha de pagamento;
- e-Social;
TECNOSWEB — | -Patriménio;
TECNOLOGIA DE | Frotas;

GESTAO LTDA - Estoque;
SGBD PostgreSQL -Compras/Licita¢gdes/Contratos;

Prefeitura de Fazenda
Vilanova RS

-Servicos Tributarios Disponibilizados
ao Cidadao/Contribuinte web;

- Sistema de ITBI web;

Servicos web;

- Sistema de Emissao da Nota Fiscal
de Servicos;

- Sistema de Declaracéo eletrénica do
ISSQN web;
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Camara Municipal
Vilanova RS

Fazenda

TECNOSWEB -
TECNOLOGIA DE
GESTAO LTDA -
SGBD — PostgreSQL

-Contabilidade;

-Folha de pagamento;

e-Social;
-Patrimonio;
-Transparéncia;

3.6. Quantitativo estimado de Registros e cadastros nos sistemas ja utilizados:

a) Prefeitura Municipal:

MODULO

N° de
registros
aproximados

Materiais 24.233
cadastrados
Fornecedores | 2.572
ativos
COMPRAS/PATRIMONIO/ALMOXARIFADO
(registros): Bens 3.549
incorporados
Itens materiais | 24.233
Cadastrados
Prefeitura Servidores 236
Municipal _ ativos
P Folha de Pagamento (registros):
Servidores 26
inativos
. N° Empenhos | 7.115
Contabilidade (2024)
Contratos 165
Licitacbes (registros
ativos)
Tributario Imoéveis 2.054
Contribuintes | 2.054
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Tomadores:
143
Prestadores:
1351
Notas Fiscais NES-e
eletrébnicas emitidas:
emitidas anual 6932 '
(2024)
Atualizado
em:
11/03/2025
b) Camara Municipalde Vereadores:
MODULO N® ~ de
registros
Materiais 241
cadastrados
COMPRAS/PATRIMONIO/ALMOXARIFADO Fornecedores 2572
(registros): ativos
Cam_a_ra Bens incorporados |0
Municipal
de
Vereadores Servidores ativos 12
RH (registros):
Servidores inativos | 63
Licitacbes Contratos(registros) | 15

3.7.  Estimativa do quantitativo de profissionais a serem treinados nos sistemas:

Prefeitura Municipal 15

Camara Municipal de Vereadores 3

4. DAS CONVERSOES DE DADOS DOS SISTEMAS

4.1.1. Todas as despesas decorrentes dos servicos de migracdo (conversdo, instalagéo,
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implantacao, treinamento, integracdo) dos Sistemas, referidos no objeto seréo pagos pelo contratante
e 0s precos deverdo estar mensurados no icone previsto para isso.

4.1.2. As conversoes elencadas neste Termo de Referéncia tais como prazos, dados e informacdes e
sistemas a serem convertidos se aplica a todos os érgaos da municipalidade no que couber, conforme
cronograma de implantac&o definido em cada Orgéo.

4.1.3. Para os sistemas licitados, o prazo maximo para a execucdo dos servi¢os de implantacao e
conversao, com a completa execucdo das tarefas serd de 60 (sessenta) dias, apds a emissdo da
ordem de inicio dos servicos, para os respectivos Orgéos. Podendo a critério do Municipio estender
0 prazo por mais 30 dias.

4.1.4. A conversdo da movimentacao existente nos sistemas atuais para 0 novo sistema, como
parte da implementagcédo de um sistema de gestdo integrado é um processo critico que demanda
uma abordagem metddica e priorizada para garantir uma transicéo suave e a integridade dos dados.
Para realizar essa tarefa de forma eficaz e dentro do prazo estabelecido, é importante seguir uma
série de passos estruturados:

a) Realizar uma andlise minuciosa dos dados existentes nos sistemas atuais, identificando os tipos
de dados (financgas, recursos humanos, servigos ao cidadéo, etc.), a qualidade dos dados (preciséo,
integridade, atualidade) e quaisquer problemas especificos que possam afetar a converséo, como
dados duplicados ou inconsistentes, devera ser comunicados a Administragao.

b) Preparagdo e Limpeza dos Dados, antes da conversao, prepare e limpe os dados para garantir sua
qualidade. Isso pode incluir a correcdo de inconsisténcias, a eliminacdo de duplicatas e a
padronizagdo de formatos. Essa etapa € crucial para minimizar problemas durante e apds a
conversao.

c) O proponente vencedor devera ddesenvolver ou adquirir ferramentas e scripts de conversao
capazes de transferir dados dos sistemas atuais para o0 novo sistema de maneira eficiente. Essas
ferramentas devem ser testadas extensivamente para garantir que a conversao seja realizada
corretamente.

4.1.5. Dentro do prazo estabelecido, devera ser convertida a movimentagédo atualmente existente
nos sistemas, baseado nos dados dos sistemas ora em uso, e de modo prioritario e imediato:

a) Contabilidade Publica - Devera ser convertida e disponibilizada para o novo sistema, toda a base
de dados relativa a Contabilidade, incluindo o orcamento, a prestacdo de contas e a Lei de
Responsabilidade Fiscal, com todos os seus respectivos médulos ou informacdes, todos os
historicos contébeis, restos a pagar, do periodo informatizado dos ultimos cinco anos; Todos os
dados referente ao ano anterior e ano atual deverao estar disponiveis no novo sistema para iniciar
a operacdo no prazo determinado de 60 dias, os demais anos deverdo estar disponiveis para
consulta em 90 dias a contar da solicitag&o formal do Orgéo;

b) Tributacdo/Arrecadacdo Municipal da Prefeitura Municipal: converter todos os cadastros
existentes, além da divida ativa, IPTU, parcelamentos, fiscalizag&o, taxas e historico financeiro
de todo o periodo j& informatizado, baseada nos dados dos sistemas ora em uso; conversao total
de todas as notas fiscais ja emitidas.

c) Folha de Pagamento e Tributos e todas as Receitas Municipais - devera ser convertida e
disponibilizada nos novos sistemas, dentro do prazo estabelecido, toda a base de dados, contendo
todos os dados cadastrais, todos os histéricos e toda a movimentagao dos sistemas de Folha de
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Pagamento e Tributos com as Receitas Municipais, inclusive a Divida Ativa, Notas Fiscais
eletrbnicas;

d) Atendimento ao Portal da Lei da Transparéncia - todos os dados a serem publicados deveréo
atender a Lei da Transparéncia e cartilha orientativa do TCE/RS e deverdo buscar os dados
diretamente dos novos sistemas implantados.

e) Licitacbes e Compras, Controle de Frotas, Controle de Patrimdnio, Controle de
Almoxarifado/Estoque, todos as movimentagdes em aberto existentes, seus cadastros e relatorios,
para todos os sistemas atualmente utilizados e que possuem dados, bem como o seu treinamento,
para que seja iniciado o uso de cada sistema contratado imediatamente ap6s decorrido o prazo
disponibilizado de 60 dias para que a proponente faca a execucdo desses servicos.

f) Saude Educacéo, todos as movimentagcBes em aberto existentes, seus cadastros e relatorios,
atualmente utilizados e que possuem dados, bem como o seu treinamento, para que seja iniciado o
uso de cada sistema contratado imediatamente apds decorrido o prazo disponibilizado no Termo de
Referéncia.

4.1.6. Devera ser prestado suporte técnico em tempo integral durante a fase de implantacéo dos
sistemas indicados, “in loco” na sede dos respectivos Orgéos.

4.1.7. Para cada um dos sistemas/mddulos licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as
atividades de: converséo, instalagdo e parametrizacdo de tabelas e cadastros; adequacdo de
relatérios e logotipos; estruturacdo dos niveis de acesso e habilitacdes de usuérios; adequacao das
formulas de célculo para atendimento aos critérios adotados pelos respectivos Orgaos; ajuste nos
calculos, guando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultaneamente.

4.1.8. Todos os servicos descritos em séo de inteira responsabilidade da empresa contratada,
devendo ser totalmente concluidos nos prazos estipulados neste projeto, incluindo:

a. Levantamento das necessidades especificas dos setores, quanto a legislagéo, formas de célculo
com a adequacdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pela
Municipalidade, rotinas e outros.

b. Configuracdo e parametrizacdo de tabelas e cadastros; adequacao de relatérios e logotipos;
estruturacao dos niveis de acesso e habilitacdes dos usuarios para efeitos de permissoes.

c. Treinamento aos servidores usuarios, na sede da Prefeitura, a ser ministrado conforme
cronograma a ser determinado segundo as prioridades definidas pela Administracao do Municipio;
d. Outros servigos que se fizerem necessarios para a disponibilizagdo e funcionamento de toda a
metodologia e sistemas contratados e a sua utiliza¢éo pelos usuarios.

b. Conversdo e importacdo das informagdes cadastrais e financeiras, tabelas, movimentos,
historicos e outras informacdes do exercicio corrente e anteriores no banco de dados dos setores
atualmente informatizados;

4.1.9. A conversao se dara baseada na base de dados existente e ja utilizada por este Municipio,
sendo fornecido a contratada o acesso aos dados existentes sem layout para a conversao, ficando
a cargo da contratada a andlise dos dados e a responsabilidade pela qualidade e precisdo dos
servigos de migragao das informagdes, contribuindo a Municipalidade, onde necessario nos quesitos
e aspectos possiveis pelo conhecimento interno, através de relatorios e demais itens necessarios.

4.1.10. Disponibilizar aos usuérios treinamento adequado das rotinas e das funcionalidades dos
sistemas, de forma completa, visando garantir o uso adequado das solucbes a serem
disponibilizadas.
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4.1.11. A capacitacdo aos usuarios compreende o treinamento de todos os integrantes do quadro
de servidores publicos do Municipio envolvidos com o respectivo sistema a ser treinado, ministrado
pela contratada em instalagdes disponibilizadas pela Administracao.

4.1.12. Outros servigos que se fizerem necessarios para a disponibilizacdo e funcionamento
eficiente de todos os sistemas contratados e a correta e eficiente utilizacéo pelos usuarios.

4.1.13. A seguir segue cronograma para conversao dos dados, implantacdo e treinamento de
pessoal:

10| 20 | 3° | 4° | 5° | 6° | 7° | 8° | 9° | 10° | 11° | 12°
Fase Item Mé | Mé | Mé | Mé | Mé | Mé | Mé | Mé | Mé | Mé | Mé | Mé
S S S S S S S S S S S S
Andlise
banco de
dados
Diagnéstico
Legal
Parametriza
céo do
Diagndstico | sistema
Legal, objeto
Conversao | rastes e
dos dados homologaca
o]
Ativacao
interna com
cadastramen
to dos
usuarios
servidores
Treinament | réinamento
0s, término dos usuarios
da Finalizacdo
implantacd | da
o] e | implantacdo
Lancament || ancamento
o Externo externo
Suporte Técnico e
Manutencédo da Plataforma

5. DOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E TREINAMENTO
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5.1. O servi¢co de Suporte Técnico compreende as atividades realizadas pela Contratada com o
objetivo de manter a Solugdo em seu estado normal de operagdo, prestando suporte a equipe
técnica do Municipio, investigando e tratando eventos relativos a erros, compreendendo:

5.2. Esclarecimento de davidas dos responsaveis por definicbes de operacionalizacdo e pela
administracdo da Solucéo, sobre as caracteristicas e utiliza¢éo dos sistemas.

5.3. Orientacao a instalacéo e a configuracao a Solu¢do no ambiente de servidores de aplicacao,
Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) e demais componentes necessarios ao
funcionamento da Solucéo.

5.4. Orientacdo sobre configuracdes da Solugdo, incluindo a configuracdo de parametros e
demais requisitos dos sistemas necessarios ao seu adequado funcionamento, com explicagdo do
impacto e das regras de negdécio associadas a cada parametro.

5.5. Orientacdes relacionadas a integracdo de dados e sistemas e interpretacdo da
documentacao da Solugéo.

5.6. Orientacdo quanto as melhores praticas para personalizacdo da Soluc¢do adquirida.
5.7.  Orientacdo para solugéo de problemas de desempenho das configura¢des da Solucao.
5.8.  Apoio na recuperacdo de ambientes em caso de panes ou perda de dados

5.9. Apoio para execucdo de procedimentos de atualizagdo para novas versfes da Solucédo
adquirida.

5.10. Correcéo de erros ou falhas provocadas pela implementacao incorreta de funcionalidades
previamente definidas, construcdo de rotinas para corre¢éo de imperfeicdes no sistema, quer seja
da implementacéo das regras de negocio ou de corre¢éo de dados no Banco de Dados da Solugéo,
ou seja, recolocar a Solucdo em pleno estado de funcionamento, removendo definitivamente os
defeitos apresentados.

5.11. Os servicos de Suporte Técnico consistem em um registro para abertura de chamados,
objetivando a resolucdo de problemas e duvidas quanto a questdes funcionais e técnicas
relacionadas a instalagdo, configuracdo, suporte, customizagéo e utilizagdo da Solucao.

5.12. A execucdo dos servicos de Suporte Técnico devera ser realizada por telefone, por sistema
de acompanhamento WEB/remoto, ou ainda, onsite, nas dependéncias do Municipio, caso a
natureza do servigo exigir a presenca de técnico especializado.

5.13. A Contratada devera garantir que o Municipio efetue um nimero ilimitado de chamados de
suporte técnico durante a vigéncia do Contrato, sem 6nus adicional.

5.14. A Contratada deverd manter disponivel a estrutura de pesquisa em base de conhecimento
de resolucdo de problemas e documentos técnicos disponibilizada pelo fabricante da Solucao
adquirida e/ou pela Contratada.

5.15. Os chamados para os servi¢os de suporte técnico terdo origem em decorréncia de qualquer
problema detectado no tocante ao pleno estado de funcionamento da Solucéo, inclusive problemas
relacionados com instalacdo, configuracéo, otimizacdo e atualizacéo.

5.16. Os chamados seréo classificados, conforme os seguintes niveis de severidade:
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Nivel |Descricdo

Zero |Incidente que acarrete a paralisacao total do sistema

Um |Incidente que acarrete paralisacdo de funcionalidades criticas do sistema ou
comportamento grave de dados, processos ou ambiente

Dois |Incidente que acarrete paralisacdo parcial do sistema ou comprometimento mediano de
dados, processos ou ambiente

Trés |Incidente sem paralisacdo do sistema e pequeno ou nenhum comprometimento de
dados, processos ou ambiente

5.17. Os chamados dos servicos de Suporte Técnico deverdo ser solucionados nos prazos
estabelecidos na tabela a seguir:

Nivel |Tempo méaximo para o restabelecimento do funcionamento integral da Solugao
apo6s a abertura do chamado

Zero |01 dia util

Um 02 dias uteis

Dois |03 dias uteis

Trés |05 dias Uteis

5.18. A severidade do chamado serd atribuida exclusivamente pelo Municipio no momento da
abertura do chamado.

5.18.1. Caso haja a necessidade de utilizar resolu¢cdes de contorno para o restabelecimento da
Solucgéo, a Contratada devera fornecer a Prefeitura Municipal de Fazenda Vilanova -RS, durante o
prazo de resolucéo, o seu plano de agdes.

5.18.2. Caso a solucdo de contorno seja aceita pelo Prefeitura Municipal de Fazenda Vilanova -
RS, a Contratada podera solicitar reclassificagdo do chamado para uma severidade inferior, porém
os prazos de atendimento ndo serdo suspensos durante a andlise da solicitacao.

5.18.3. As solicitagdes classificadas com severidade dois ou trés, quando ndo solucionadas no
prazo definido, poderdo ser automaticamente escaladas para a severidade um, sendo que 0s prazos
de atendimento e resolucdo do problema, bem como as penalidades previstas deverdo ser
automaticamente ajustados para o novo nivel.

5.18.4. O atendimento aos chamados de orientacbes sobre a utilizacdo e sobre o ambiente
operacional da Solucéo e esclarecimentos de duvidas deverdo seguir o prazo estabelecido na tabela
abaixo:

Chamado Prazo
Orientacdes sobre o ambiente operacional 05 dias uteis
Esclarecimento de davidas sobre a utilizagédo e configuracdo da Solugéo 01 dia util

5.18.5. Os servicos de Suporte Técnico serdo aferidos mensalmente com a respectiva apuracao
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dos niveis de servi¢os, devendo, a CONTRATADA, elaborar Relatério de acompanhamento de
Atendimento, apresentando-o a CONTRATANTE, até o dia 10 do més subsequente ao da prestacao
dos servigos, momento no qual o CONTRATANTE fara o recebimento provisorio.
5.18.6. Devem constar desse relatorio, dentre outras informacgdes, os indicadores/metas de niveis
de servicos definidos e alcancados, recomendacdes técnicas, administrativas e gerenciais para o
proximo periodo e demais informagdes relevantes para a gestao contratual.
5.18.7. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apds o
recebimento do Relatério de Acompanhamento de Atendimento, considerado apuracdo dos niveis
de servigos exigidos.

5.19. Das horas Técnicas para suporte
5.19.1. Apos o periodo de implantagdo e capacitagdo dos sistemas, a Municipalidade pagara os
chamados presenciais por horas técnicas trabalhadas, os custos das horas deverao estar explicito
na proposta de precos com icone exclusivo para isto. Para efeito de empenho prévio, sera
computado a fragéo de 16 horas mensais, sendo total anual de 192 horas.
5.19.2. O proponente deverd cotar os valores individuais da hora, bem como, valor global anual.
5.19.3. Reserva-se a municipalidade de pagar somente pelas horas consumidas.

5.20. Das Horas para desenvolvimento extra
Para horas técnicas de desenvolvimento sob demanda quando solicitado, para execugéo de

demandas especificas do Municipio a contratada devera enviar orcamento prévio para execugao
dos servigos, com uma prévia de quantidade de horas para sua devida execucao. Para efeito de
empenho prévio, serd computado a fragdo de 8 horas mensais, sendo total anual de 196 horas.
5.21. Servigos de Capacitacdo de Pessoal

5.21.1. A equipe técnica do Municipio de Fazenda Vilanova devera ser capacitada nas tecnologias
utilizadas pela Solucdo, de modo a assegurar a continuidade da contratacéo.

5.21.2. A Contratada devera prestar todas as informacdes necessarias aos usuarios e
administradores da Solugéo, mediante o treinamento e capacitacdo para operacdo e uso de todas
as funcionalidades da Solucéo, para seu eficaz funcionamento, cujo treinamento e capacitagao.

5.21.3. Os treinamentos deverdo compreender tépicos especificos para usuarios, gestores e
pessoal técnico.

5.21.4. O treinamento para gestores da Solucdo devera prepara-los e capacita-los a gerenciar o
funcionamento da Solugéo, cadastrando novos usuarios, perfis de acesso e tabelas funcionais. Os
treinamentos deverdo cobrir, no minimo, 0s seguintes tdpicos e carga horaria:

5.21.4.1. Carga horaria de 16 horas para cada treinamento solicitado;

5.21.4.2. Controles e regras de auditoria do sistema para avaliagdo do desempenho e da
correcdo dos dados processados;

5.21.4.3. Conceitos e utilizacdo das diversas funcionalidades do sistema;

5.21.4.4. Emprego e modificacao das regras parametrizaveis;

5.21.4.5. Configuracéo de integracfes com servidores de dados locais, quando for o caso;
5.21.4.6. Gestdo administrativa do sistema, permitindo a criacdo de perfis de acesso e

atribuicdo de senhas.
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5.21.5. Apos o treinamento, os gestores da Solucdo deverdo ser capazes de, no minimo:

5.21.5.1. Efetuar quaisquer consultas a base de dados, elaborando quaisquer documentos
demandados;

5.21.5.2. Orientar os usudarios sobre como parametrizar adequadamente a Solucdo de acordo
com as normas e fluxos dos processos de trabalho;

5.21.5.3. Apoiar e capacitar os usuéarios da Solugao;

5.21.5.4. Demandar e acompanhar a manutencédo corretiva em qualquer parte do sistema.

5.21.6. O treinamento para usuarios da Solucéo terd como publico-alvo os servidores do Municipio
de Fazenda Vilanova que executardo as atividades funcionais e poderao atuar como multiplicadores
dos conhecimentos sobre o sistema, atuando como suporte setorial aos demais usuarios. Os
treinamentos deverao cobrir os seguintes tépicos e carga horaria:

5.21.7. Carga horéaria de 08 horas para cada médulo, para cada treinamento solicitado;
5.21.8. Conceitos e utilizacdo dos diversos modulos e funcionalidades do sistema;

5.21.9. O treinamento para pessoal técnico de Tecnologia da Informagédo devera cobrir os
seguintes topicos e carga horaria:

5.21.9.1. Carga horaria de 04 horas para cada treinamento solicitado;

5.21.9.2. Arquitetura basica;

5.21.9.3. Estrutura de dados;

5.21.9.4. Emprego de regras parametrizaveis quando aplicavel;

5.21.9.5. Instalagdo do sistema, assim como dos softwares requeridos;

5.21.9.6. Sua utilizacao, producéo e afericdo de desempenho.

5.21.9.7. Apbs o treinamento, a equipe técnica de Tl devera ser capaz de, no minimo:
5.21.9.8. Instalar sem ajuda externa todos os softwares basicos requeridos pelo sistema;

5.21.10. Ajustar seus parametros para que o sistema funcione de forma étima no hardware
disponivel,

5.21.11. Instalar, sem ajuda externa, a Solugéo ajustando seus parametros para que ele funcione
de forma otimizada no hardware e softwares basicos disponiveis;

5.21.12. Extrair informacdes das bases de dados para alimentar o Data Warehouse do Municipio.

5.21.13. Os treinamentos deverdo ser presenciais ou via ferramenta de video conferéncia
devidamente gravado, com acesso direto a Solugéo, com a utilizacdo de material impresso ou digital
(folder/cartilna), bem como a utilizacdo de data show, visando apresentar suas funcionalidades.

5.21.14. O Municipio podera gravar os treinamentos presenciais para utilizacdo na capacitacao
continuada dos seus colaboradores.

5.21.15. Os materiais utilizados nos treinamentos deverao contemplar todos os assuntos abordados,
atividades de extensdo comunicativa, atividades para consolidacdo do conteudo apresentado, bem
como demais materiais utilizados na metodologia de ensino adotada, incluindo exemplos de uso
pratico na solucao, de preferéncia com situagdes reais do Municipio.
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5.21.16. Contratada devera confeccionar e fornecer o material didatico em formato digital com a
gualidade exigida pelo Municipio que sera distribuido para cada participante.

5.21.17. Em hipé6tese alguma sera aceita a utilizacdo de cépia (xerox) de material que viole direito
autoral de terceiros.

5.21.18. Somente serdo devidas as Secretarias efetivamente prestadas, portanto o Municipio ndo
se obriga a consumir todas as horas contratadas, tendo em vista que as horas seréo solicitadas sob
demanda em funcao da disponibilizacdo da Solucdo para os diversos setores do Municipio, bem
como a previséo de necessidades futuras quando ocorrerem implementa¢cdes de novas versdes da
Solucgéo ou novas capacitacdes de usuarios.

5.21.19. A Contratada devera agendar reunido inicial com os gestores do Municipio, para validacao
e avaliacdo da documentacéo inicial para inicio dos trabalhos antecedéncia minima de 10 dias da
data prevista para inicio dos treinamentos, conforme cronograma definido no Plano de Implantacéo
da Solucéo.

5.21.20. Apos a fase de implantacdo da Solugédo, o Municipio podera demandar a realizacdo de
treinamentos sob demanda a novos usuarios. Nesse caso Municipio definird o conteudo, carga
horaria e a data para realizacdo do treinamento com antecedéncia minima de 20 dias.

5.21.21. Os treinamentos deverdo ser executados de forma presencial ou por video conferéncia
entre as 8hs e 17hs, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, em horario a ser definido pelo
Municipio.

5.21.22. O Municipio comunicara as informacdes referentes ao horério, local, carga horaria diaria e
guantidade de participantes, com antecedéncia minima de cinco dias.

5.21.23. Os horarios de inicio e de término das atividades dos treinamentos deverao ser cumpridos,
conforme definido pelo Municipio. Nos eventuais atrasos que venham a ocorrer, devera ser realizada
a devida compensacgdo, tendo em vista a integralidade dos treinamentos de interesse do
Municipalidade.

5.21.24. O horéario para eventual compensacéo sera definido pelo Municipio.

5.21.25. Apos o treinamento ter sido concluido satisfatoriamente, o Municipio emitird um "Termo de
Aceite do Treinamento”.

5.21.26. No prazo de até 30 (trinta) dias apds o término dos treinamentos, a Contratada devera
fornecer o Certificado de Participacéo para os colaboradores que o concluirem.

5.21.27. A infraestrutura e 0s equipamentos necessarios a realizacao dos treinamentos serao
providenciados pelo Municipio como salas, Datashow, energia Elétrica e Internet.

6. DAS OBRIGAGOES DA LICITANTE VENCEDORA
6.1. A licitante vencedora ficaré obrigada a:

cumprir todas as obrigacdes constantes neste Termo de Referéncia e na sua proposta, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucédo do
objeto;
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efetuar a entrega das placas conforme especificagdes, prazo e local conforme demanda solicitada
pelo Municipio, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constaréo as indica¢cdes referentes
ao prazo e cobertura;

manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢gbes de habilitac&o e qualificacéo exigidas na licitacéo;

responsabilizar-se por todas as obrigacoes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao
Municipio.

7. DA ENTREGA, DO PRAZO E DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

7.1. Olocal de entrega sera na Secretaria requisitante, no endereco abaixo, no horario das 7:30h
as 12:00h e das 13:30 as 17h, de segunda a sexta-feira, quando dias Uteis.

Secretaria Endereco Servidor
Responsavel
Administracao e| Avenida Rio Grande do Sul, n°® 100 -| A ser definido por portaria
Fazenda Bairro Centro — Fazenda Vilanova
Educacio Avgnida Rio Grande do S_uI, n® 100 -| A ser definido por portaria
Bairro Centro — Fazenda Vilanova
Satde Avenida Rio Grande do Sul, n°® 100 -| A ser definido por portaria

Bairro Centro — Fazenda Vilanova
Avenida Rio Grande do Sul, n°® 100
Bairro Centro — Fazenda Vilanova

Gestao de governo A ser definido por portaria

7.2.  Além da entrega no local designado pelo Municipio, deverd a licitante vencedora também
instalar e capacitar os usuarios em local indicado pela Secretaria responsavel.

7.3. Na autorizacédo de fornecimento, a nota de empenho seré enviada a licitante vencedora via
correio eletrénico (e-mail), contendo a indicacéo dos softwares a ser instalados, bem como local.
7.4. Como condigdo de fornecimento dos materiais durante a vigéncia do contrato, a licitante
vencedora devera manter as condi¢fes de habilitacao.

7.5. A licitante vencedora devera, obrigatoriamente, entregar a totalidade dos softwares
solicitados, sob pena de aplicacdo das san¢des previstas neste edital.

8. DAS FUNCIONALIDADES INDIVIDUAIS POR SISTEMA

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE CONTABILIDADE PUBLICA MUNICIPAL

Contabilidade Publica Municipal com Convénios e Controladoria

1. Contabilizar as dotacdes orcamentarias e demais atos da execucdo orcamentaria e
financeira.

2. Permitir horario de trabalho o qual o usuério ndo podera ultrapassar, caso seja
estabelecido 0 mesmo, ndo consequir acessar 0 sistema, antes ou ap6s os horarios e dias
marcados.
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1. Utilizar o Empenho para:

a. Comprometimento dos créditos orcamentarios;

2. Emitir a nota de empenho ou documento equivalente definido pela entidade publica para a
liquidacdo e a posterior Ordem de Pagamento para a efetivacdo de pagamentos.

3. Possibilitar a interagao entre os sistemas Contabil e Folha de Pagamento, tornando possivel
ainteracdo com o cadastro de empenhos da folha sem a necessidade de digitagao, devendo permitir
a geragao prévia de relatorios para conferéncia dos empenhos possibilitando o ajuste dos registros
antes da efetivacao.

4, A integracdo nao podera ser via midia externa (pen drive, CD, ou via arquivo de rede),
devera ser de forma que as informacdes entre os bancos de dados da Folha com a
Contabilidade sejam compartilhadas, para sua perfeita inteqgracao.

5. Permitir a geracdo de empenhos a partir da integracdo com folha de pagamento, bem
como, as liquidacées dos mesmos permitindo selecionar a data da liquidacdo podendo esta
ser diferente da data de empenho.

6. Permitir a emissao de etiquetas de empenhos.

7. Permitir a contabilizagcéo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros contabeis e
partidas dobradas.

8. Permitir contabilizar as deprecia¢des dos bens de acordo com os métodos de depreciagédo
definidos pelas NBCASP, utilizando vida util e valor residual para cada um dos bens.

9. Permitir contabilizar a reavaliagdo dos valores dos bens patrimoniais de acordo com o

processo de reavaliagéo efetuado no sistema de patrimonio.

10. Permitir cadastrar os precatérios da entidade.

11. Permitir acompanhar a contabilizacdo das retencbes, desde a sua origem até o seu
recolhimento, possibilitando ao usuéario saber em qual documento e data foi recolhida qualquer
retencdo, permitindo assim a sua rastreabilidade.

12. Propiciar ao usuario realizar o cadastro de empenhos objetivando atender o fluxo operacional
proporcionado pela Lei n® 4.320/64. A partir do cadastro do empenho, no antes de salvar, o usuario
deve ter permissdo de iniciar imediatamente a " liquidagado" sem necessidade de abertura de outros
menus.

13. Permitir o cadastro de naturezas das receitas com suas respectivas caracteristicas
especificas e segundo o fato gerador, ou seja, acontecimento real que gera o ingresso da receita no
cofre publico. O cadastro deve informar seu Numero: respeitando a formatagdo prévia na
configuragao de natureza de receita, seu Tipo (sintético ou analitico).

14. Controlar os saldos das dotagcdes orcamentarias em tempo real, ndo permitindo bloquear ou
empenhar dotagdes sem que exista saldo disponivel. O saldo das dotacbes orcamentarias deve ser
controlado por dia, independente da ordem cronoldgica.

15. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de Naturezas de receita, permitindo possivel
realizar a edi¢do, exclusdo e o desdobramento das naturezas de receitas através da listagem, desde
que nao contenha movimentagao na receita.

16. Propiciar ao usuario cadastrar Despesas nao previstas na LOA (Lei Orgamentaria Anual) que
objetiva registrar despesas que néao tiveram seus gastos previstos na elaboragéo da LOA e que
receberdo recursos financeiros através de operagdes de alteragdes orgamentarias
(Suplementacgdes).

17. Permitir gerar despesas extra dos encargos.

18. Possibilitar cadastrar despesas extras, cujo pagamento ndo depende de autorizagao
legislativa, ou seja, ndo integra o orgamento publico. O cadastro deve permitir informar ao menos o

nuamero, data, credor, especificagao, classificagéo, valor, vinculagéo de suas origens e vencimento.
Rod. Br 386- km 368 — Av. Rio Grande do Sul, 100 — Centro — Fazenda Vilanova — RS CEP: 95875-000
Fone: 51 3609-2100 CNPJ: 01.607.509/0001-60
www.fazendavilanova.rs.gov.br / E-mail: administracao@fazendavilanova.rs.gov.br



http://www.fazendavilanova.rs.gov.br/

MUNICIPIO DE FAZENDA VILANOVA

19. Permitir a visualizagao e pesquisa dos credores, podendo ser realizada pelo nome, CPF se
pessoa fisica ou CNPJ se pessoa juridica.

20. Possibilitar o _cadastramento de fornecedores de forma automatizada buscando
diretamente da Receita Federal, quando disponivel, buscando até mesmo as atividades da
empresa.

21. Permitir consultar o saldo das despesas no ambiente de alteracdo orcamentaria da despesa.
22. Propiciar ao usuario o cadastro de alteragbes orgamentarias da receita que objetiva alterar o
valor previsto da Receita ou até mesmo criar Receitas que por algum motivo nao foram previstas na
LOA. Esta alteracao pode ocorrer por meio de algum ato autorizativo (Lei, Decreto etc.). O cadastro
deve informar o tipo de alteragéo, sua finalidade, a respectiva Receita, o Recurso da Receita, seu
Impacto da alteracao (se aumenta ou diminui), e o respectivo Valor final.

23. Permitir ao usuario visualizar e pesquisar as alteracbes orgcamentarias da despesa através
de listagem, de modo dinédmico, sem necessidade da emissao de relatorios.

24. Permitir ao usuario a visualizacdo e pesquisa dos bloqueios/desbloqueios através de
listagem dindmica com filtro, sem necessidade de relatério.

25. Permitir ao usuario autorizado desbloquear despesas ja bloqueadas para a realizacio
da execucdo orcamentdria, na mesma tela de empenho.

26. Permitir parametrizar o cadastro de bloqueios de despesas. O usuario podera configurar o
sistema para bloqueios automaticos vindo do departamento de compras.

27. Permitir ao usuario efetuar o registro do desbloqueio de dotacbes com informacdes
complementares no seu devido histérico conforme necessidade da entidade.

28. Permitir que os usuarios devidamente cadastrados possam realizar suas solicitacdes de
adiantamentos ou diarias via sistema, com sua devida aprovacao pelo setor de contabilidade. deve
registrar todos os adiantamentos solicitados com data e usuario que solicitou.

29. Permitir no_momento do empenho que seja possivel buscar _as_solicitacées de
adiantamentos e didrias _para seu_ devido registro e empenhamento, preenchendo as
informacées contidas na solicitagao.

30. Permitir ao usuario realizar a devolugdo de valores nao utilizados no adiantamento,
atendendo a necessidade da devolucio dos valores de adiantamento ou de diarias que nao foram
utilizados. O usuario pode executar a devolugcdo do saldo, o que desencadeia a anulagao dos
documentos de pagamento, liquidacdo e empenho com o valor devolvido.

31. Permitir ao_usudrio responsdvel da prestacao de contas realizar a restituicdo de
valores gastos a maior, ao informar o valor a ser restituido o sistema devera gerar o empenho
adicional referente a restituicao, utilizando a mesma conta de despesa, com a devida
liquidacdo e pagamento, sem a necessidade de entrar na tela de empenhos.

32. Permitir estorno total ou parcial tanto do saldo da liquidagcao quanto do valor das retencoes,
possibilitando a substituicao ou alteracdo dos documentos fiscais.

33. Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

34. Permitir controlar empenhos para adiantamentos, subvencgdes, auxilios contribuictes,
convénios.

35. Permitir a configurag@o do formulario de empenho de forma a compatibilizar o formato da
impressdao com 0os modelos da entidade.

36. Permitir no_ato_do_empenho _verificar se o fornecedor possui_débitos no_sistema
tributario, de forma online, junto _ao _municipio, com_a opcdo _de emissdo _de quia de
recolhimento para a quitacdo do débito.
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37. Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo recebimento de recurso antecipado caso o
mesmo tenha prestacéo de contas pendentes com a contabilidade.

38. Permitir cadastro de documentos fiscais das prestac@es de contas eletronicas das entidades
da Organiza¢gBes da Sociedade Civil, onde devera ser possivel cadastrar todas as notas fiscais
recebidas pela entidade.

39. Permitir o cadastro de Anulagdo de liquidacdo, pagamento, prestacdo de contas de
adiantamento e sub empenho ou parcela.

40. Possibilitar a emissao da relacdo de empenhos a pagar.

41. Propiciar ao usuario cadastrar os ordenadores da despesa, que sao autoridades cujo seus
atos resultam em emissdo de empenho, autorizacdo de pagamento, suprimento ou dispéndio de
recursos.

42. Permitir ao usuario realizar as retencbes da entidade, que pode ser: na liquidacédo, no
pagamento ou individual por retengéo.

43. Propiciar ao usuario realizar o encerramento do periodo contabil, permitindo a reabertura do
periodo mesmo apds encerrado.

44, Permitir o encerramento do periodo financeiro.

45, Permitir a emissao do boletim diario da receita.

46. Permitir a anulagdo de empenhos estimativos para que os mesmos n&ao sejam inscritos em
restos a pagar,

47. Permitir anulacdo em lotes de empenhos com saldos, podendo selecionar quais empenhos
deveréo ser anulados.

48. Permitir a transferéncia dos saldos de balango para o exercicio seguinte, no encerramento
do exercicio.

49. Permitir iniciar a execu¢ao or¢camentaria e financeira de um exercicio, mesmo que nao tenha
ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a consisténcia dos
dados entre os exercicios.

50. No inicio do exercicio, permitir através de rotina, a atualizagdo de saldos iniciais, conforme
os saldos finais do exercicio anterior encerrado, tais como saldos de conta corrente, restos a pagar,
contratos, etc.

51. Permitir_ao_usudrio _emitir_andlise _dindmica _dos saldos comparativos das contas
correntes, de forma que evidencie os saldos finais do exercicio encerrado e o inicial do
exercicio atual.

52. Propiciar ao usuario configurar o plano de contas conforme determina a legislagao aplicavel,
podendo interagir com o plano de contas atraves de planilha dindmica.

53. Assegurar que as contas sO recebam langamentos contabeis no ultimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas.

54, Permitir o cadastro de langcamento contabil de forma manual, havendo a possibilidade de
realizar os langamentos contabeis que ndo sdo contemplados por rotinas do sistema, seja por
motivos de ajustes ou por razdes legais.

55. Permitir a gerac&o do balancete da receita.

56. Propiciar ao usuario emitir o Balancete Dinamico, permitindo controlar através de filtros a
consulta aos langcamentos e movimentagdes das contas contabeis. Possibilitando visualizar os
lancamentos das contas conforme o filtro, apresentando em forma de razdo da conta, as
movimentac¢des da conta analitica em questéo.

57. Permitir ao usuario gerar informagdes do sistema Contabil para o SIOPE, devendo gerar
arquivos em formato adequado ao SIOPE.
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58. Permitir ao usuario gerar informacdes do sistema Contabil para o SIOPS, devendo gerar
arquivos em formato adequado ao SIOPS.

59. Emitir relatérios contendo os dados para preenchimento do SICONFI, bem como, os
valores deverdo ser transportados para a planilha baixada do SICONF| para posterior
validacado dos dados.

60. Resultantes da execugdo orcamentaria (RREO):

a) ANEXO 1 - Balango Orgamentario

b) ANEXO 2 - Demonstrativo da Execucao das Despesas por Funcao/Subfuncao

c) ANEXO 3 - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida

d) ANEXO 6 - Demonstrativo dos Resultados Primario e Nominal

e) ANEXO 7 - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo

f) ANEXO 8 — Demonstrativo das Receitas e despesas com manutencao e desenvolvimento do
ensino.

g) ANEXO 9 — Demonstrativo das receitas de operagao de crédito e despesas de capital.

h) ANEXO 10 — Demonstrativo da Projecao atuarial do regime proprio de previdéncia Social dos
servidores publicos.

i) ANEXO 11 - Demonstrativo da receita de alienacao de ativos e aplicagdes de recursos.

)] ANEXO 12 — Demonstrativo das receitas e despesas com acdes e servicos publicos de saude.

k) ANEXO 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas.
)i ANEXO 14 - Relatério Resumido da Execugao Orgcamentaria.
61. Gestao Fiscal (RGF)

a) ANEXO 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal

b) ANEXO 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida - DCL

c) ANEXO 3 - Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores

d) ANEXO 4 - Demonstrativo das operacoes de crédito.

e) ANEXO 5 — Demonstrativo da disponibilidade de caixa e dos restos a pagar.

f) ANEXO 6 Demonstrativo Simplificado.

62. Emitir relatério Demonstrativo de Repasse de Recursos para a Educacdo, conforme Lei
9394/96 (LDB), que demonstre as receitas que compdem a base de calculo, o percentual de
vinculagéo, o valor arrecadado no periodo e o valor do repasse;

63. Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Federal, conforme layout definido no Manual
Normativo de Arquivos Digitais — MANAD.

64. Permitir a Emisséo de todos os anexos de balango, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da
administracao direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei N° 4320/64 e suas atualizacdes:

a) Anexo 12 — Balan¢o Orgcamentéario conforme IPC 07;

b) Anexo 13 — Balanco Financeiro conforme IPC 06;

c) Anexo 14 — Balango Patrimonial conforme IPC 04;

d) Anexo 15 — Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais conforme IPC 05;

e) Anexo 16 — Demonstracdo da Divida Fundada Interna;

f) Anexo 17 — Demonstracao da Divida Flutuante.

g) Anexo 18 — Demonstrativo de fluxo de caixa no encerramento do exercicio conforme IPC 08.

65. Permitir ao usuario utilizar alteragdes contratuais do tipo "aditivo" ou "apostilamento” via
interagdo com o compras; na emissao de empenhos.
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66. Permitir que o sistema contabil realize o controle de vencimentos de contratos, ndo
permitido o empenho sem o seu devido aditamento.

67. Permitir que o usuario altere a entidade sistema, de forma simples e rapida, sem a
necessidade de refazer o login.

68. Emitir relatério de Apuragdo do PASEP com a opc¢ao de selecionar as receitas que compde
a base de calculo, o percentual de contribuicdo e o valor apurado;

69.

70. Permitir_ao_usudrio _realizar_pesquisa_dos convénios recebidos cadastrados, ao
informar_respectivo _convénio devera ser demonstrado seu objeto, valor e concessor,
possibilitando selecionar o convénio para maior visibilidade das informacées que o usuario
necessitar.

71. Permitir as Organizag¢des da Sociedade Civil realizarem a prestagao de contas de convénios
repassados, diretamente via sistema, possibilitando anexar os documentos comprobatérios, tudo
em tempo real com os sistemas da prefeitura.

72. Permitir o _cadastro de formalizacdo da parceria via convénio ou termo _concedido,
tendo por finalidade a vinculacdo dos documentos pertencentes a Organizacfes da
Sociedade Civil em formato digital (PDF), com armazenamento em banco de dados Unico para
visualizacdo entre Administracdo e a Organizacbes da Sociedade Civil, visualizando os
mesmos em tempo real.

73. Possibilitar a definicdo de um nivel contabil ou uma categoria econémica especifica, para a
composi¢ao de um valor que sera impresso em um demonstrativo.

74. Armazenar os modelos dos relatérios criados pelo usuario diretamente no banco de dados
do sistema.

75. O sistema deverd possuir parametros paravinculacdo anexos em que as Organizacdes

da Sociedade Civil cumpram com a documentacdo exigida mensalmente pela Administracao.

76. Permitir ao usuario a realizacdo da prestacdo de contas para o Tribunal de Contas
(PAD/SIAPC), geracdo de arquivos para o sistema do TCE referente aos atos administrativos,
dados contabilizados, dados financeiros e dados do or¢camento.

77. Deve fornecer relatérios completos visando proporcionar o _acompanhamento_das
informacdes em tempo real e uma melhor visualizacao da aplicacdo dos indices legalmente
previstos de acordo com as determinacdes do TCE/RS. devendo se poder antecipar os
resultados obtidos no PAD e acompanhar a evolucéo dos indices em gualguer momento que
se queira consultar, com 0s seguintes relatdrios:

a) indices legais referentes a educacao (MDE+FUNDEB);

b) Demonstrativo da disponibilidade de caixa;

c) indices legais referentes ao FUNDEB:;

d) _indices leqais referentes a saude — ASPS;

e) .demonstrativo da receita corrente liguida;

f) demonstrativo da despesa com pessoal.

78. Possuir relatério de saldo das contas por fonte de recurso, possibilitando demonstrar o
comprometimento do saldo por despesas Orgamentarias, extraorgcamentaria e restos a pagar,
demonstrando assim sua suficiéncia ou insuficiéncia de caixa.

79. Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacao de contas
do recurso antecipado.
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80. Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e pendentes,
ordenando os mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data

81. Permitir publicar os relatérios de Gestao Fiscal e Resumido da Execucao Orcamentdria
no portal de transparéncia, sem a necessidade de “subir carga” para o portal.

82. Gerar os arquivos para PAD Programa Autenticador de Dados do Tribunal de Contas do
Estado do Rio Grand do Sul.

83. Permitir a construgcao de relatérios personalizados com base nos registros da funcionalidade,
possibilitando sua configuragao por meio da divisdo dos dados em grupos, bem como a realizagcéo
de calculos e totalizadores, disponibilizando a informacéo conforme a necessidade da entidade.

84. Permitir ao administrador definir as configuracdes de permissbes para 0s acessos as
funcionalidades do sistema da entidade, identificando se o usuario possui autorizagao para acesso,
criacdo, edicao ou exclusao de dados.

85. Permitir a pesquisa das modalidades de convénios cadastradas ao informar uma descri¢ao,
demonstrando-as por meio de listagem.

86. Permitir a geracao do arquivo da Matriz de Saldos Contabeis em concordancia com a Portaria
n° 896 de 2017.

87. Permitir o controle do decreto para créditos adicionais com suas devidas vinculagées
de dotacdoes especificas, bem como, a impressao do respectivo decreto com as informacdes
das dotacées suplementadas e reduzidas, nomes dos responsaveis para assinaturas e suas
consideracées finais.

FUNCIONALIDADES PARA ISTEMA DE CONTABILIDADE DE TOS;

1. O Sistema de custos devera ser desenvolvido para funcionamento da web, e ser integrado
com os sistemas de contabilidade, compras, patriménio e folha de pagamento.

2. Permitir a manutencédo/criacdo de novos critérios para rateio de custos além dos sugeridos
pela NBC T 16.11.

3. Permitir apropriacdo de empenhos por um Unico centro de custos ou ainda possibilitar
rateio por critério pré-definido.

4. Possibilitar visualizacdo dos custos, por centro de custos, detalhando as despesas
vinculadas ao mesmo.

5. Permitir a criagdo de centro de custos possibilitando relacionar a centro de custos,
subunidades ou local de trabalho dos sistemas integrados ao mesmo.

6. Deverd permitir o cadastro de usuarios, assim como perfis de usuario, podendo ser
parametrizado de acordo com necessario.

7. Devera permitir a criacdo de novos centros de custos;

8. Possibilitar uma data de corte para inicio da gestao de custos.

9. Permitir a busca por um ou mais centro de custos comparado com determinado item a ser

apurado custo demonstrando més a més, com possibilidade do detalhamento dos itens que
compdes a pesquisa.
10. Permitir no detalhamento das despesas mergulhar na informacéo a exemplo do INSS
buscar dados da folha de pagamento com cadastro, descricdo e gastos no més com o item
pesquisado.
11. Permitir gerar gréficos de apuracdo de custos por més com a possibilidade de mudar os
graficos para uma melhor andlise, além de salvar em arquivos.
12. Permitir verificar em caso de depreciacdo o cadastro do bem com sua devida descricédo e
valor depreciado por més.
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13. Permitir selecionar um ou mais centros de custos e comparar com um item de custo
mensalmente.
14. Permitir selecionar meses a ser apurados para composi¢ao de custo de determinado item.

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE TESOURARIA

1. Permitir o cadastro e gestdo de saldo das contas bancarias e de caixa.

2. Permitir consultas de contas bancarias ativas, inativas ou ambas.

3. Permitir descontos extraorgcamentarios e orcamentarios no pagamento, restos a pagar.

4. Permitir elaboracédo e alteracdo da ordem de pagamento dos empenhos sem a necessidade de
efetuar do pagamento.

5. Efetuar automaticamente o lancamento no_sistema de arrecadacdo e emitir guia de
recolhimento, daretencdo efetuadano empenho, quando esta referir-se a tributos municipais,
sem alteracdo de tela.

6. Permitir pagamento de diversos documentos simultaneamente para o mesmo fornecedor.

7. Permitir realizagdo de diversos tipos de pagamentos.

8. Controlar a movimentacao de pagamentos (nas dotagbes orgamentarias, extraorgamentarias e
restos a pagar): Registrando todos os pagamentos efetuados contra caixa ou bancos; gerando
recibos permitindo estornos; efetuando os langamentos automaticamente nas respectivas contas
contabeis, permitindo consultas; emitindo relatérios (auxiliares) em diversas classificagdes.

9. Permitir registrar automaticamente os langamentos dos pagamentos no sistema de contabilidade.
10. Propiciar a emissdo de ordens bancarias eletrbnica para agrupamento de pagamentos a
diversos fornecedores de uma mesma instituicdo bancaria, efetuando o mesmo tratamento caso o
pagamento seja realizado individualmente.

11. Permitir gerar os arquivos relativos as ordens bancarias para pagamento dos fornecedores
com crédito em conta bancaria. Os arquivos deverdo ser configuraveis e ja possuir modelos das
principais instituicbes bancarias.

12. Permitir a vinculagao dos recursos a conta bancaria para gestao futura.

13. Permitir o bloqueio de pagamento de fornecedores em débitos com a fazenda publica
municipal.

14. Permitir a emissao de boletim de caixa demonstrando a movimentacao diaria e respectivos
saldos.

15. Propiciar a demonstracdo diaria de receitas arrecadadas e despesas realizadas
(orgcamentarias e extraorgamentarias).

16. Propiciar a demonstracido de saldos bancarios, possuindo boletim diario de bancos, livro do
movimento do caixa, boletim diario da tesouraria e demonstrativos financeiros de caixa.

17. Permitir a inclusdo de ingressos financeiros provenientes de receitas orgamentarias do
municipio.

18. Permitir o vinculo de uma ou mais retengdes no pagamento.

19. Permitir a informacao da retengao no pagamento.

20. Conciliagao Bancaria

Permitir ao usuario interagir com os registros das contas bancarias da entidade, realizando o controle
a partir da visualizagao dos seus respectivos dados, permitindo o filtro por banco, agéncia ou conta.
21. Permitir ao usuario selecionar um ou mais itens de contas a pagar, sejam referentes a
despesas extras, empenhos, ou sub-empenhos de um mesmo fornecedor, formando um
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agrupamento para a realizacao de um unico pagamento. Pagamento este que pode ser baixado com
diversas transagdes bancarias (cheque, banco, remessa bancaria) ou Unica, conforme necessidade.
22. Possibilitar realizar ajustes de recursos dentro de uma mesma conta corrente, a partir do
cadastro de transferéncia bancaria.

23. Permitir o cadastro das contas bancarias pertencentes a entidade.

24. Permitir o cadastro de mais de um recurso para mesma conta corrente.

25. Ser integrado com os sistemas de contabilidade e arrecadacgao.

FUNCIONALIDADES PARA ISTEMA DE PORTAL DA TRANSPARENCIA E CARTILHA D
TCE RS

Disponibilizar informacfes pormenorizadas quanto a receita do 6rgdo, compreendendo, no
minimo, dados e valores relativo a:

1. Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Categoria Econdmica, contendo valores
individuais e totais por Categoria Econdmica.

2. Movimentagdo de Arrecadagdo das Receitas contendo os valores de Previsédo Inicial,
Previsdo Atualizada, Arrecadagéo Bruta.

3. Movimentag¢édo das Despesas contendo os valores da Dotagéo Inicial, Créditos Adicionais,
Dotacgédo Atualizada, Valor Empenhado, Valor Liquidado e Valor Pago.

4, Movimentacdao diaria de arrecadacao das receitas, contendo os valores totais de arrecadacgéo

no dia, no més e no periodo selecionado.

Valores referente areceita publica prevista na LOA

Publicar os anexos obrigatérios da Lei 4.320/63, anexos | ao Xl Informagdes sobre Transferéncias
voluntérias (convénios ou instrumentos congéneres) recebido, em caso de ndo recebimento de
nenhuma transferéncia devera ser registrado de forma expressa “Nao foram recebidas
transferéncias voluntarias.”

Disponibilizar informacfes pormenorizadas dos atos praticados pelo 6rgdo no decorrer da
execucdo da despesa publica, com o sequinte nivel de detalhamento:

6. Movimentacao diaria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por:
a) Credor;

b)  Orgéo;
c¢) Unidade;
d) Funcéo;

e) Restos a Pagar;

f) Subfuncgéo;

g) Programa;

h)  Categoria Econdmica;
i) Projeto/Atividade;

)] Grupo;

k)  Elemento;

) Sub-elemento;

m)  Periodo;

n)  Aplicacéo;

0) Fonte de Recurso;
p)  Extra Orgcamentaria;
gq) Empenho;
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Pessoa Fisica ou Juridica beneficiaria do Empenho

7. movimentacdo diaria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emisséo,
unidade gestora e credor, além do valor empenhado, liquidado, pago e anulado relacionado ao
empenho.

Procedimento licitatério, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade (Indicar tipo, nimero e
ano) com bem fornecido ou servico prestado;

8. Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar aos credores com seus respectivos
empenhos que originaram a despesa orcamentaria, bem como, processo licitatério que originou o
empenho.

9. Disponibilizar informagbes pormenorizadas em sessdo especifica no portal, relativas as
transferenciais (p.ex. convénios ou instrumentos congéneres) realizados para outros 6rgaos e
entidades, publicos ou privados, ou para pessoas fisicas (p. ex. entidades da sociedade civil,
hospitais, associacéo de pais e mestres, APAE, projetos culturais, entre outros, contendo:

Nome e identificacdo contendo CPF ou CNPJ do Beneficiério;
Objeto constante no termo de parceria ou de fomento;

Valor do repasse a entidade;

Recursos Humanos

Devem ser divulgadas informacdes relacionadas a administracdo de recursos humanos da
instituicdo, da seguinte forma

10. Dados dos servidores publicos onde serdo divulgadas informagfes sobre os servidores da
entidade como o0 nome, cargo e os valores das remuneragoes.
Tabela com o padré&o remuneratorio dos cargos e fungdes
Diérias

11.  Apresentacdo de Adiantamentos e diarias.

12.  Cargo do beneficiario que recebeu a diaria;

13. Numero de diarias utilizadas;

Periodo de afastamento

A data de inicio e de fim do afastamento

Motivo do afastamento

Especificar os motivos (curso, evento, etc.).

Local de destino

Informar dados do local (nome da cidade e institui¢&éo).

Tabela ou relacdo que explicite os valores das diarias dentro do
Estado, fora do Estado e fora do pais, conforme legislacao local
Geralmente esta prevista em Lei ou Resolucdo. Pode ser a tabela existente na
normativa.

Licitacdes, dispensas, inexigibilidades e atas de adesdo:
Integra dos editais de licitagdo

integra dos processos de dispensa de licitacéo;

Integra dos processos de inexigibilidade de licitagdes;

Integra das atas de adesé&o aos sistemas de registros de precos;

Resultados dos editais de licitacdo com indicacdo de vencedor e valor;

Informacéo acerca da situacdo do certame (aberto, em andamento, suspenso, finalizado)
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relacdo das licitacBGes fracassadas e/ou desertas.

Contratos Celebrados

O é4rgao publico deve publicar em seu site oficial/portal da transparéncia as seguintes informacoées
e documentos:

* relacdo dos contratos celebrados, com o seu respectivo resumo
* integra dos contratos

* integra dos termos aditivos, quando houver

Instrumentos da Gestéo Fiscal

Plano Plurianual

LDO+Anexos

LOA+Anexos

Ultimo Parecer prévio emitido pelo TCE

Relatdrio de transparéncia da Gestéo Fiscal

Relatoério Circunstanciado do ano anterior

Relatério Resumido da Execugao Orgcamentaria

Considera-se atualizada a informacgé&o caso o relatério do ultimo

bimestre exigivel esteja disponivel — prazo legal: até 30 dias apés

0 encerramento do bimestre

Relatorio de Gestéo Fiscal

Considera-se atualizada a informagé&o caso o relatorio do ultimo

quadrimestre exigivel esteja disponivel - prazo legal: até 30 dias apés o

encerramento do quadrimestre.

Informacfes sobre Renlncia de Receitas

informag0fes sobre Renuncias Fiscais;

Disponibilizar informagdes sobre gastos tributarios contendo, no minimo:

a classificacdo por espécie (p. ex., desoneracdes, crédito presumido, reducéo da base de calculo,
anistias, remissdes) identificacdo dos montantes identificacdo dos beneficiarios/setores, quando
possivel

Possibilidade de impresséo de todas as informagdes que séo disponibilizadas.

24. Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar ao empenho que originou a despesa
orcamentaria.

25. Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos
or¢camentarios, extraorcamentéarios e de restos a pagar.

26. Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacoes:

a)  Histérico do empenho;

b)  Valor Empenhado;

C) Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitério;

d) Dados de movimentacdo do empenho contendo os valores: liquidado, pago e anulado.

27. Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade Gestora.

28. Movimentacao das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais
por Esfera.

29. Permitir selecionar as entidades da Organiza¢fes da Sociedade Civil com informagdes dos
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repasses realizados, devolu¢des, plano de trabalho, certiddes e documentos que foram anexados.
30. Informacgdes institucionais e organizacionais da entidade compreendendo suas funcoes,
competéncias, estrutura organizacional, relacdo de autoridades (quem é quem), horérios de
atendimento e legislacao do érgao/entidade.

31. Dados dos Repasses e Transferéncia onde sdo divulgadas informacdes sobre os repasses
e transferéncias de recursos financeiros efetuados pela Entidade.

32. Em Licitacbes apresenta todas as licitacbes, com possibilidade de anexar qualquer
documento referente aquela licitagdo, e apresenta também todos os registros langados no sistema
daquela licitagdo, como editais, contratos e resultados.

33. Contratos provenientes de Licitacdo ou n&o, serdo apresentados, bem como seus
aditamentos e a possibilidade de anexar aos registros anexos contendo o contrato assinado.

34. Perguntas Frequentes sobre o 6rgdo ou entidade e agdes no ambito de sua competéncia,
cujo o6rgdo/entidade deverd fazé-lo e manté-la constantemente atualizada. O portal devera
disponibilizar as principais questdes referentes ao portal da transparéncia e o acesso a informagao.
35. Atos e Publicacdes Oficiais da Entidade sdo disponibilizados estes documentos oficiais para
que possam ser localizados e baixados.

36. Possibilidade de disponibilizar outros documentos especificos as necessidades da
Entidade.

a. Servigos de Informagdes ao Cidadao:

37. E-SIC, possibilitando a solicitagcéo do cidadéo a Entidade, acompanhamento de sua solicitagdo
via Protocolo e um grafico apresentando estes atendimentos pela entidade, também um gerenciador
para a Entidade lidar com estas solicitagdes.

38. O formulario devera conter:

Dados de identificacdo do Solicitante;

Dados para contato;

Conteldo do pedido;

Permitir anexar documentos;

Planejamento PPA LDO LOA

1. Propiciar ao usuario cadastrar as A¢cées de governo conforme necessidade da entidade,
consistindo em informar seu Numero, sua Descricédo e Finalidade.

2. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de Ag¢bes por meio da listagem, sem
necessidade de relatério, podendo o usuario editar e excluir o registro de uma acao.

3. Permitir o cadastro de Programas de governo conforme necessidade da entidade. O cadastro
deve informar no minimo o numero e descri¢gao, publico-alvo, objetivos, justificativa, com listagem
dinamica.

4. Permitir a emissao de relatorios para auxilio da proposta orgamentaria municipal consolidada
(administragao direta e indireta), conforme exigido pela Lei 4.320/64 e suas atualizacges.
5. Permitir o langamento por Fonte de Recurso no PPA e LDO da classificagao funcional

programatica da Despesa até o nivel de A¢do (Orgdo, Unidade Orcamentaria, Unidade Executora,
Funcgao, Subfuncgao, Programa e Agao).

6. Permitir a classificacdo por categoria econdmica da receita e despesa da LOA por Fonte de
Recurso.
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7. Permitir a_exportacdo das mesmas_informacdes cadastradas no PPA para a LDO
utilizando Leis de aprovacées diferentes das pecas de planejamento.
8. Possuir integracao entre os médulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das pecas de

planejamento como Orgao, Unidade, Programa, Agdo, Sub-agdo, Categoria Econémica, Fonte de
Recursos etc.

9. Possuir tabela cadastral contendo todas as categorias econémicas de acordo com a
legislagdo vigente (Portarias atualizadas da STN).

10. Armazenar descricdo detalhada dos objetivos para cada programa.

11. Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os programas de
governo e suas respectivas agoes.

12. Permitir a vinculagdo de um mesmo programa em varios 6rgaos e unidades de governo.

13. Possibilitar a vinculagcdo de um mesmo projeto/atividade de governo para varios programas
governamentais.

14. Permitir gerenciar as alteracdes efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA, registrando estas
alteracdes sem afetar os dados originais.

15. Permitir agregar programas de governo de acordo com seus objetivos comuns.

16. Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliacdo dos programas.

17. Emitir relatérios que identifique e classifique os programas de governo.

18. Emitir relatérios que identifique e classifique as agdes governamentais.

19. Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e agbes de
governo.

20. Permitir emitir relatérios das metas das agdes do programa de governo agrupando as
informacdes por qualquer nivel de codificagdo da despesa (fungédo, Subfuncdo, programa, acgéo,
categoria econémica e fonte de recursos).

21. Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificacdo Econémica da Receita e
Despesa, da tabela de componentes da Classificagdo Funcional Programatica, especificadas nos
anexos da Lei 4320/64 e suas atualizagdes vigente.

22. Armazenar dados do orgcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por 6rgéo,
fundo ou entidade da administracéo direta, autarquica e fundacional.

23. Possuir relatério comparativo das previsdes do LDO e LOA;

24. Possuir a emissao do projeto de lei do Plano Plurianual,

25. possuir relatérios gerenciais da previsdo da receita e despesa com possibilidade de
agrupamento por fonte de recurso;

LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias:

a) Possuir cadastro de programas e agfes integrado ao PPA;

b) Possuir cadastrar as prioridades da LDO identificando o localizador de gasto, definindo as
metas fisicas e as metas financeiras com identificacdo da fonte de recurso;

c) néo permitir a incluséo de prioridades que ndo estejam previstas no PPA,;

d) possuir cadastro de rendncia da receita, identificando o tipo da renincia e as formas de
compensacao da rendncia;

e) permitir informar os riscos fiscais, identificando o tipo do risco e a providéncia a ser tomada
para o risco;

f) possuir relatérios gerenciais de transferéncias financeiras, com opcao de selecdo pelo tipo
da transferéncia;

g) permitir a emisséo do projeto da Lei de Diretrizes Orcamentarias;
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h) Permitir elaborar a LDO utilizando informacg8es da LDO anterior ou do PPA em vigéncia;
Deve emitir os Anexos:

Anexo | Despesas Obrigatorias;

Anexo Il Prioridade e indicadores por programa;

Anexo |l Metas Anuais;

Anexo |V Avaliacdo dos cumprimentos das metas fiscais do exercicio anterior;

Anexo V Metas Fiscais atuais comparadas com as fixadas nos trés exercicios anteriores;
Anexo VI Evolugao do Patrimbnio Liquido;

Anexo VII Origem e aplicagcao dos recursos obtidos com alienac¢des de ativos

Anexo VIl Receitas despesas previdenciarias do RPPS;

Anexo IX Projecao Atuarial do RPPS;

Anexo X Estimativa e compensacéo da renuncia de receita

Anexo XI Margem de expansao das Despesas obrigatdria de carater continuado;

Anexo Xll Demonstrativo de Riscos Fiscais e Providéncias;

Anexo Xl Proposta de Metas e Prioridades.

26. LOA - Lei Orgamentaria Anual:

a) Permitir cadastro de programas e agdes integrado ao PPA;

b) Permitir a integridade das informacgdes entre LDO e LOA;

c) Permitir o cadastro das despesas que compde 0 orgamento;

d) Permitir relatérios de comparacgéo da receita e despesa com opg¢éo de agrupamento

por fonte de recurso;

27. Permitir planilha de identificacdo das despesas, possibilitando a sele¢&o por:
a) despesa;

b) Secretaria;

¢) Funcional Programatica;

d) Recursos.

28. Permitir a emissdo de relatérios complementares, como:
a) Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino

- MDE:
b) Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Préprias com Saude;
c) Possuir relatorio para emissao do Projeto da Lei Orcamentaria Anual.

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE GESTAQO DA RECEITA TRIBUTARIA

1. Possibilitar de forma parametrizada, a sua adaptacao integral ao estabelecido pelo Cadigo
Tributario Municipal e suas posteriores alteracées;

2. Permitir o cadastro e o gerenciamento dos cadastros imobiliario, cadastro de empresas e rural,
bem como os langcamentos de impostos, taxas, contribui¢coes;

3. Permitir o controle e gerenciamento dos langamentos e da divida ativa do municipio;

4, Possuir o conceito de cadastro consolidado das informacées municipais (Cadastro Unico ou
Geral), com identificagc&o unificada do cidadéao;

5. O Cadastro de Contribuintes deve conter no minimo: CPF/CNPJ, Nome, Nome Fantasia,
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Filiacdo, Estado Civil, Nacionalidade, Natureza Juridica, Sexo, ldentidade e 6rgdo Expedidor, Data
de Nascimento, Inscricdo Estadual, e-mail, Telefones, Endereco, Numero do Imével, Complemento,
Bairro, CEP, Caixa Postal, Cidade, Estado e op¢éao de anexar foto. O ndo atendimento de qualquer
informacéo descrita, ndo atende o item.

6. Permitir o cadastramento de contribuintes buscando dados automaticamente da Receita

Federal do Brasil, quando esses estiverem disponiveis.

7. Permitir a formatacdo e/ou personalizacdo do layout de todos os Relatdrios do Sistema, com a
possibilidade para criacdo de layout diferente para a mesma opcao de relatorios, e ainda permitir a
definicdo de um desses layouts criado como padrao e também ter a opcdo para a escolha do layout
que sera utilizado para a geracédo do relatério.

8. Permitir o cadastro de logradouros e segmentos, buscando os dados no webservice dos
correios utilizando os dados do logradouro;

9. Permitir a emissdo em segunda via de todos os documentos oficiais;

10. Gerenciar as tabelas de controle do enderecamento e das faces de quadras legais,
integralmente relacionadas a tabela de zonas cadastrais imobiliarias do municipio;

11. Gerenciar os indices/indexadores de correcdo e/ou atualizacdo monetaria, bem como o
controle de mudancas de moeda;

12. Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo sistema,
de forma parametrizada;

13. Possuir rotinas parametrizaveis de calculos gerais, parciais e individualizados, dos valores
inerentes a obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicavel a
quaisquer tributos e/ou receitas derivadas;

14. Gerenciar o calendério de feriados por exercicio;

15. Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio;

16. Permitir a emissdo de documentos oficiais, comprovantes de quitacdo de débitos de qualquer
natureza,

17. Permitir que a emissdo do documento de Notificagdo do Langamento seja feita em conjunto
com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento, quando em cota Unica;

18. Utilizar o mesmo banco de dados do sistema de NFSE e declaracéo de ISS, permitindo
a consulta de forma online (tempo real) das notas fiscais emitidas e declaracfes efetuadas
sem necessidade de integradores, as notas emitidas no sistema de Nota Fiscal Eletrénica, as
Declaracdes de Prestador, Tomador e Instituicdes Bancéarias, as Guias de Recolhimento e 0s
processos do ITBI WEB, devem estar disponiveis para consultas, alteracdes e geracdo de
relatorios junto ao Software Tributério.

19. Permitir a emissao de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo sistema;
20. Permitir a Emissédo de Guia para pagamento de valores parciais, com opc¢ao de incluir uma ou
mais parcelas;

21. Gerenciar as operacdes de isencdes, ndo incidéncias, imunidades, reducdes de aliquota e de
bases de calculo;

22. Gerenciar as operagfes da situacdo cadastral mobiliaria e imobiliaria, tais como: ativos,
inativos, baixados, dentre outras situacoes;

23. Gerenciar as operagdes de estornos, cancelamentos, pagamentos, extingdo, parcelamentos,
isencOes, suspensdes do crédito tributario e lancamentos de qualquer natureza. No cancelamento
0 sistema deverd permitir o cancelamento parcial da parcela;

24. Narotina de pagamento, o sistema deve registrar se o pagamento foi efetuado via arquivo de
retorno, ou se 0 mesmo foi efetuado de forma manual.

25. Permitir a compensacéo de divida, proporcional ou nas parcelas mais antiga.
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26. Permitir a emisséo das Guias de Recolhimento com incorporacao de cddigos de barra, padrao

CNAB/FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicbes financeiras arrecadadoras,

integrantes do Sistema Financeiro Nacional;

27. Gerenciar a devolugcdo de correspondéncias, em funcdo da ndo localizacdo do

contribuinte/destinatario com a opcdo para utilizar o convénio para o Controle de Devolucao

Eletronica de Objetos — CEDO dos Correios do Brasil;

28. Opcdo para retorno do arquivo txt do convénio para Controle de Devolucédo Eletrbnica de

Objetos — CEDO dos Correios do Brasil;

29. Permitir a criacdo e gerenciamento de ordem de servicos vinculado aos cadastros do

imobiliario, cadastro de empresas e cadastro Unico de contribuinte;

30. Permitir a cobrancga de tributos e/ou receitas derivadas, através de débito automatico em conta

corrente, no domicilio bancéario autorizado pelo contribuinte;

31. Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema contabil/financeiro do municipio, sem a

necessidade de geracdo de arquivos formato digital, gerando automaticamente os langamentos

contabeis da receita arrecadada e classificada, sem que haja a necessidade de redigitacao;

32. Possuir emissdo de etiquetas, permitindo inclusive a parametrizacdo da distribuicdo de seu

conteudo dentro do corpo da etiqueta,;

33. Gerar no cadastro do contribuinte, de forma consolidada, todos os langamentos efetuados,

com os respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles advindos de

exercicios anteriores, informando em que fase da cobranca o débito se enquadra (em cobranca ou

em divida ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posic¢ao financeira, destacando

0s acréscimos legais dos valores principais. Quando for uma divida parcelada deverdo ser

demonstrados no extrato os exercicios que deram origem ao parcelamento, e ainda se essa origem

for dividas ajuizada devera ser demonstrando todos nimero dos processos judiciais dessas dividas

da origem do parcelamento;

34. Nos extratos de posic¢éao financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um imével,

assegurar que também sejam listados os lancamentos e pagamentos relativos a cada imével de sua

propriedade;

35. Permitir o parcelamento, reparcelamento e estorno de débitos de qualquer natureza, inclusive

os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criacao de regras parametrizaveis aplicadas

no controle destas operacoes, possibilitando a emissdo de guias de recolhimento e dos termos de

parcelamento, realizando a gestédo integral da carteira;

36. Permitir o estorno de Parcelamento com o abatimento dos valores pagos na origem, ter

uma opcéo para refazer o mesmo parcelamento, sem necessidade de criacdo de um novo

parcelamento.

37. Permitir o estorno de varios parcelamentos de uma Unica vez, podendo efetuar a selecéo dos

mesmos por quantidade de parcelas em atraso, data do parcelamento, ano do parcelamento e

possibilitar a op¢éo de informar o motivo do estorno.

38. Permitir parcelamentos de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada em um Unico

parcelamento e na contabilizagc&o dos valores pagos das parcelas desse parcelamento desmembrar

0 que recebeu de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada de cada uma das receitas

parceladas, bom como as respectivas corre¢des, multa e juros de cada uma das receitas parceladas.

39. Permitir o cadastro de dividas e tributos, bem como a forma de juros, multa e correcéo,

sem a utilizacdo de scripts SQL, tudo de forma visual pelo usuério.

40. Permitir a emissdo de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa, sobre

os tributos controlados pelo sistema e permitir a consulta da autenticidade viaweb;

41. Permitir a configuracdo dos tipos de calculo de multa, juros e correcdo monetaria e seus
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parametros pelo proprio usuario administrador do sistema, sem a necessidade de utilizar linguagem
de programacao.

42. Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente;

43. Permitir a criacdo de limites de diferenca entre os valores calculados pelo sistema e os valores
pagos pelo contribuinte, para que no momento da baixa, tanto pelo arquivo de retorno do banco ou
pela baixa manual, se esse limite for ultrapassado o sistema automaticamente gera a baixa parcial
do lancamento, deixando como residuo (em aberto) a diferenca entre o valor calculado e o valor
efetivamente pago;

44. Permitir a simulacdo de atualizagdo de valores de multa e juros e corregao por receita, sem a
necessidade geracdo de lancamento pelo sistema.

45. Permitir a prorrogacao de vencimento de qualquer tipo de langamento dereceita;

46. Gerenciar a situagao cadastral do imovel, permitindo a emisséo de relatério de conformidade;
47. Permitir a vinculagdo da planta do imdével, fotos da fachada, e permitir anexar arquivos
(documentos digitalizados) para futuras consultas dentro do cadastro do imével. (Apenas salvar o
caminho dos dados néo atende o item)

48. Permitir o cadastro do responsavel, posseiro e co-proprietarios do imovel;

49. Permitir a consulta dos historicos de transferéncia de proprietarios e das ordens de servi¢os
vinculada ao cadastro dentro da tela do cadastro do imobiliario;

50. Permitir a consulta das notificagcbes de posturas e histérico de alteracdes gerado
automaticamente dentro da tela de cadastro doimovel;

51. Permitir no cadastro do imével o cadastro dos logradouros e dos imoéveis confrontantes;

52. Permitir a criagdo de cadastramento automatico de imoveis, copiando as informacfes de um
cadastro base para facilitar o cadastro de loteamentos novos, inserindo a quantidade de vezes que
deseja efetuar copia. ApOs a criagdo automatica desses cadastros o usuario altera apenas as
informagdes que divergem do cadastro base.

53. Permitir a consulta de todos os cadastros empresas vinculadas os cadastros do imével dentro
da tela de cadastro do imobiliario;

54. Quando o usuério estiver dentro de um determinado cadastro do imobiliario, permitir o
lancamento de guias de ITBI, receitas diversas, emissdo de extrato, emissédo de listagem de débito,
consulta de divida, emissdo de guias de divida, geracdo de parcelamento e calculo do IPTU sem a
necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou redigitacao do cédigo cadastral.

55. Permitir a geragdo de um relatorio comparando os valores langado no exercicio anterior com o
exercicio atual indicando o percentual da diferenca para facilitar a conferencia dos novos
lancamentos de IPTU;

56. Permitir o cadastro de condominios e edificios, possibilitando informar os dados do mesmo,

como endereco, quantidade de apartamentos, pavimentos, garagens, &rea comum, area total e seus
respectivos blocos.

57. Permitir o cadastramento dos iméveis rurais com os dados especificos da propriedade rural,
como numero de registro no INCRA, nome da propriedade, valor venal e area em m2 hectare e
alqueire da propriedade;

58. Nageracao da guia de ITBI de Imovel rural, buscar automaticamente o valor venal e a area que
estao dentro do cadastro rural do municipio;

59. Possuir rotina para a geragdo automatica e parametrizada do langcamento do IPTU, prevendo
a possibilidade de, na emisséo da guia de recolhimento, incluir valores de outros tributos;

60. Permitir simulacdes parametrizadas dos langamentos do IPTU aplicadas a todo o municipio ou
a uma regido territorial especifica,;
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61. Geracdo de numeros para sorteio de campanhas municipais podendo ser definido a quantidade
e madulo a participar.

62. Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para célculo do IPTU, em
conformidade com a planta de valores do municipio;

63. Permitir a emissdo da certiddo de valor venal do imoével;

64. Atender integralmente ao estatuido na resolugdo IBGE/CONCLA N° 01 de 25/06/1998
atualizada pela resolucdo CONCLA N° 07 de 16/12/2002 que prevé o detalhamento do CNAE
(Codigo de Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas), com a opcédo de vincular valores e
férmula de célculo que serdo utilizados para a cobranca dos tributos anual do cadastro, cadastro de
empresas.

65. Permitir a vinculagédo da lista de servico com o cadastro da Atividade CNAE, para que no
cadastramento do cadastro de empresas seja automaticamente definido o item da lista de servico a
partir da atividade CNAE informada.

66. Permitira geracdo de arquivos para prestacao de contas da campanha eleitoral conforme layout
definido pelo TSE (Tribunal Superior Eleitoral)

67. Permitiraemissdo de relatorios estatisticos de empresas por atividades, tomadores de servigo,
prestadores de servico, CNAE Fiscal e outros, com opc¢éao de filtros por diversos dados cadastrais.

68. Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte.

69. Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econdmicas, estruturadas por codigo,
grupos, parametros para calculo e langcamento dos tributos em cada atividade econémica;

70. Possuir rotina para informar se a atividade permite opgdo ao simples nacional ou ndo, néo
permitindo a inclusdo da atividade no cadastro de contribuinte do simples caso o parametro ndo
esteja selecionado.

71. Gerenciar o contador responsavel por uma empresa;

72. Gerenciar as operagfes de enquadramentos e desenquadramentos de microempresas e
empresas de pequeno porte, armazenando todo historico dessas alteragbes dentro da tela de
cadastro.

73. Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do ISSON;

74. Permitir o calculo automatico de impostos do cadastro de empresas, levando em conta periodos
proporcionais e tabelas com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de qualquer
natureza, prevendo também descontos parametrizaveis;

75. Permitir a emissdo de alvards, bem como a gestdo de sua vigéncia, com cédigo de
autenticidade para consulta via software de atendimento web.

76. Gerenciar 0 processo de autorizacao para utilizagdo de documentos fiscais, com a opgéo para
permitir a autorizacdo de documentos com series e espécie distinta na mesma autorizacao;

77. Permitir dentro do cadastro da empresa a incluséo do registro de veiculos e seus dados como
por exemplo chassi, ano de fabricacdo e modelo, marca, placa, motoristas e dados de CNH e
cooperativa caso pertenca a alguma, para fins de controle de taxis e 6énibus.

78. Permitir a impresséo do alvara dos veiculos.

79. Permitir a consulta em tempo real de Guias, Escrituragfes e das notas fiscais eletrdnicas
geradas pelo sistema de ISS Eletronico;

80. Quando o usuario estiver dentro de um determinado cadastro do Cadastro de empresas,
permitir o lancamento de receitas diversas, emissdo de extrato, emissdo de listagem de débito,
consulta de divida, emissdo de guias de divida, geracdo de parcelamento e célculo do ISSQN ou
Taxa de Licenca sem a necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou redigitacdo do

cédigo cadastral.
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81. Permitir a consulta do histérico de alteracdes e das ordens de servico vinculadas ao cadastro
do cadastro de empresas;

82. Efetuar a importacdo do arquivo do DAF, efetuar a inclusdo dos cadastros néo
encontrados no Cadastro de empresas, e listar as possiveis alteracfes em cadastros ja
encontrados no sistema.

83. Possui_rotina de importacdo do _arquivo INSCOBRA e efetuar automaticamente o
lancamento dos débitos das empresas do Simples Nacional no financeiro do contribuinte.
84. Possibilitar a importagdo de arquivo do DAS e DAF, bem como permitir o estorno de sua
importagdo.

85. Possibilitar a geracdo de arquivo de Cobranca Bancaria Registrada, bem como suas
movimentacoes.

86. Possibilitar a importacéo do arquivo do SIAFI bem como analisar suasinconsisténcias.

87. Permitir o lancamento de outros tipos de receitas junto com a guia de ITBI.

88. Gerenciar a averbacao/transferéncia de imoveis;

89. Possibilitar o célculo, lancamento e a emissdo de Guias de recolhimento, referentes a taxas de
poder de policia e servico;

90. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o célculo automatico de qualquer
taxa controlada pelo sistema;

91. Permitir a emissédo do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam aos
termos de abertura, encerramento e fundamentagéao legal,

92. Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e/ou receitas
derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente fiscal,

93. Gerenciar as agdes de cobranca dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou néo, apos a
inscricdo em divida ativa;

94. Permitir a emissdo parametrizada da notificacao de inscricdo dos débitos do contribuinte em
divida ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compora o processo de ajuizamento;
95. Permitir incluir guias de pagamento juntamente com a notificacdo de Débitos;

96. Permitir emissdo da notificacdo com opcéo de inclusdo do niumero do convenio dos correios e
as configuracdes do AR (Aviso de Recebimento) dos Correios;

97. Possuir ferramenta para registro das cobrangas via telefone;

98. Possibilitar a emissdo parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos débitos de
contribuinte inscritos em divida ativa;

99. Permitir a qualificacdo cadastral antes da criacdo dos processos de ajuizamento de divida;
100. Gerenciar as operacdes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos;
101. Permitir a cobranca de forma parametrizada, a partir das informacdes recebidas da conta
corrente fiscal, sendo possivel programar a emissé@o das notificagdes ou avisos de cobrancga e guias
de recolhimento, considerando minimamente os seguintes parametros: o montante dos valores e a
situacao do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizacao;

102. Permitir lancamentos vinculados aos processos com informacdes referentes as citacoes,
custas, penhora, garantias, leiloes, recursos, pedido de vista em tela especifica para cada uma
dessas informacdes;

103. Possuir cadastro de obras municipais, proprietarios da obra, cadastrar os responsaveis
pelaobrae pelo projeto e efetuar aintegracdo/envio com 0 SISOBRAPREF da Receita Federal,
bem como aimportacdo dos protocolos de envio.

104. Permitir o controle automético dos processos de execucao fiscal, através de um monitor,

indicando a necessidade de suspensdo, reativagcdo ou arquivamento a partir da andlise da
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movimentacao da divida associadas ao processo.

105. Permitir a criacdo automatica de processos por contribuinte, vinculado ao cadastro Unicos
vinculado a certiddes de divida ativa de cadastros de imdével distinto, mas vinculado ao mesmo
cadastro unico de contribuinte.

106. Permitir a criacdo e cadastro de documentos dinamicamente, com o controle da data de
validade e alteracdo de layout para cada documento criado.

107. Permitir a criacdo de tabela com para o controle de posturas de acordo com a lei do municipio;
108. Permitir a geracéo de notificacées de posturas em lote ou por cadastro;

109. Permitir o controle dos prazos das notificacdes de postura;

110. Permitir o cancelamento das notificacdes de postura;

111. Permitir a geragdo de auto de infragdo automatico quando ndo cumprido os prazos das
notificagbes de posturas;

112. Permitir a criacdo de ordem de servigos relacionada ao cadastro imobiliario, cadastro de
empresas ou pelo cadastro Unico de contribuinte;

113. Demonstrativos graficos de valores langados, pagos, cancelados, cota Unica, parcelados e
inscricdo em divida ativa;

114. Demonstrativo analitico de valores langados por receita;

115. Demonstrativo analitico de débitos por data de vencimento;

116. Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num determinado
periodo;

117. Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo;

118. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores;

119. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por faixa de valores;

120. Demonstrativo analitico de isencéo de débitos;

121. Demonstrativo Planta de Valores;

122. Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, num determinado periodo;
123. Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa;

124. Demonstrativo analitico do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por tributo
num determinado periodo;

125. Demonstrativo analitico do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num determinado
periodo;

126. Demonstrativos analiticos de movimento econémico;

127. Demonstrativos analiticos de operacbes de parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo;

128. Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacgéo por periodo e tipo de tributo;

129. Demonstrativo analitico e sintético da arrecadacao, por institui¢cdo financeira arrecadadora, por
lote, por Data de pagamento, data de movimento;

130. Demonstrativo sintético da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores langados;
131. Demonstrativo analitico da situacéo das notificagdes emitidas;

132. Demonstrativo analitico de reten¢Bes de imposto na fonte por empresa;

133. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores Contribuintes de ISS por atividade;

134. Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més nuns determinados
exercicios;

135. Demonstrativo sintético dos valores lancados, arrecadados e débitos por divida e tributo num
determinado exercicio;

136. Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito e més num determinado exercicio;
137. Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e/ou ajuizados por livro de inscrigdo.

138. Todos os relatorios do sistema devem ser editaveis, permitindo insercéo e retirada de qualquer
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informacé&o, bem como a criagdo de novos relatérios para impressao de diferentes informacoes;

139. Permitir que a construcéo do layout e a selecdo de registros nas opera¢ces de geracao de
etiguetas sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros
cadastro de empresas e imobiliario, bem como a geracdo das mesmas, poder estar vinculada as
rotinas de notificacdo de cobranca e langcamentos de débitos.

140. Devera permitir administrar as restricbes de acesso dos usudrios as consultas e cadastros;
141. Demonstrar na consultafinanceira do contribuinte, os débitos que se encontram em “suspencgao
de exigéncia”, indicando o usuario que efetuou a operagao e o numero do processo administrativo.
142. Permitir a consulta de débitos atualizados, por processo ou peticao;

143. Demonstrativo do nimero de acfes ajuizadas, em aberto, com o valor atualizado dos débitos
(estoque da divida Ajuizada).

144. Permitir a anexacdao ilimitada de qualquer documento, plantas ou imagem no banco de dados
do sistema sem necessidade de compartilhamento de pasta. A anexacdo deve estar vinculada ao
contribuinte, a qualquer cadastro de imével, empresa, ao langamento do débito, cadastro de obras,
autos de infracbes e notificacdes de postura. As imagens anexadas ao imovel, devem ser
demonstradas na tela de atendimento para que o atendente possa visualizar os dados do imoével.
145. Permitir o gerenciamento de processos de fiscalizacdo, controlando a emissdo dos
termos de inicio, intimac8o, apreensdo autos de infracdo, encerramento e o controle de
entrega e devolucdo de documentos;

146. Permitir aincluséo de arquivos sem limite de quantidade em qualquer funcdo de anexo, apenas
limitado pelo tamanho do HD onde esta o banco de dados.

147. Na exclusdo do arquivo, ndo realizar a exclusdo fisica, apenas a exclusao logica
permanecendo o anexo ao banco de dados como forma de seguranca caso acontega uma excluséo
indevida.

148. Gerenciar os Processos Tributarios Administrativos (PTA), possibilitando o controle e a
emissdo de Termo de Inicio, autos de infragdo, Termo de Intimacdo, Termo de apreensdo de
documento, imposicdo de multa, termo de encerramento e o controle de entrega e devolugéo de
documentos;

149. Permitir a Escrituracdo automatica de tomador de servico a partir das notas fiscais emitidas;
150. Permitir a Geracdo de Guias de Recolhimento para as Notas e Escrituracdes pendente de
emissao de Guias;

151. Permitir a configuracdo da lista de Servico de Acordo com a lei municipal de modo que o
sistema defina automaticamente o local onde o ISSQN é devido durante a emissdo de nota
eletrénica.

152. Permitir configurar a lista de servigo informando se € permitido ou ndo retencao do imposto na
emissao da nota fiscal eletronica;

153. Permitir o cruzamento das escrituragcbes de tomadores e prestadores para detectar
inconsisténcia entre essas declaracdes com opcado para emitir avisos através do sistema de ISSQN
Eletrénico;

154. Permitir gerar avisos através do sistema de ISS eletrénico, dos contribuintes pendente de
escrituracdo de guias de servicos tomados e de notas pendente de geracao de guias;

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE SERVICOS TRIBUTARIO _ AO
CIDADAO/CONTRIBUINTE

1. Permitir a emissdo de segunda via de carnés/Guias via Internet;
2. Permitir a Emissdo de Guiade ITBl de imdveis urbanos e imdveis rural pela Internet pelos
cartérios cadastrados. Na geracdo da guia de ITBI, tanto dos iméveis urbanos como dos
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imdéveis rurais, o sistema devera buscar automaticamente as informacdes de areas e valores
venais.

3. Permitir gue seja realizado a avaliagdo e homologac¢éo do fisco municipal e ao final do processo
a emisséo da guia para pagamento.

4. Permitir a Emisséo de Certiddo negativa, positiva com efeito negativo dos cadastros imobiliério,
rural, cadastro de empresas, e pelo cadastro Unico de contribuintes;

5. Permitir a emissdo de certiddo de cancelamento para empresas baixadas com consulta de
autenticidade.

6. Permitir a Emissdo de guias com uma ou mais parcelas das dividas dos cadastros imobiliarios,
rural, cadastro de empresas e também através cadastro unico de contribuintes;

7. Permitir a Emissdo de demonstrativo onde consta os valores lancados, pagos, em aberto, os
valores atualizados quando vencidos, parcelas canceladas dos cadastros imobilidrios, rural,
cadastro de empresas, e também através cadastro Unico de contribuintes;

8. Permitir a emissdo de listagem de débitos dos cadastros imobiliarios, rural, cadastro de
empresas e pelo cadastro unico de contribuintes;

9. Permitir a emissdo de guias para recolhimento, com opcéo de incluir uma ou mais parcelas dos
lancamentos dos cadastros imobiliarios, rural, cadastro de empresas, e pelo cadastro unico de
contribuintes;

10. Permitir a consulta de dados cadastrais dos iméveis e empresas;

11. Permitir a emissao de certiddo de existéncia de imével com consulta de autenticidade;

12. Permitir a emissdo de certiddo de valor venal com consulta de autenticidade;

13. A consulta de autenticidade de alvara e certidbes dever ser somente pelo cédigo de
autenticidade;

14. Permitir o cadastro de textos/informacdes na tela acesso ao sistema, e nas telas internas (apds
login) por tipo de cadastro;

15. Permitir a solicitacdo de Servi¢o pelo contribuinte como horas maquinas, limpeza urbana etc.,
tal solicitacao devera ficar disponivel no sistema tributario para sua avaliacéo e de status no minimo
“em aberto, em execuc¢ao ou cancelado”.

16. Permitir _emissdo de segunda via de Alvard de funcionamento com sua devida
comprovacdao de autenticidade;

17. No momento de visualizacdo do carné de IPTU, por exemplo, o sistema devera colocar as
opcdes de impressao, envio por e-mail pré-definido pelo contribuinte, ou salvar em arquivo
PDF;

18. Permitir determinar datas limites de vencimento de determinados débitos para emissao no portal
do contribuinte.

19. O Municipio devera parametrizar os itens que deverdao compor o portal do cidaddo, habilitando
ou nao as funcionalidades.

20. Permitir a emissao de guias de pagamento de débitos vencidos e ndo vencidos, com os valores
atualizados (para os casos dos vencidos);

21. Permitir a emisséo de carnés para pagamento de débitos de acordo com seus vencimentos;
22. Permitir a Emissdo de Certiddo negativa, positiva com efeito negativo dos cadastros imobiliario,
mobiliario e pelo cadastro tnico de contribuintes, conforme opcao do municipio;

23. Permitir a emissao de certiddo de existéncia e de valor venal dos imdéveis com consulta
de sua autenticidade via site e via QRCode;

24. Permitir a liberacéo de rotinas (consulta de débitos, emissdes de certiddes, emissdo de carnés,
extratos financeiros, informagdes cadastrais) de acordo com a necessidade do municipio;

25. Permitir_controle de acesso _as rotinas liberadas, podendo o municipio_exigir ou néo
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cadastro e senha para acesso as mesmas;

26. Permitir a emissao de listagem de débitos dos cadastros imobiliarios, mobiliario e pelo cadastro
Unico de contribuintes;

27. Possuir rotina de autenticidade de certiddes e alvaras emitidos via portal do contribuinte ou
sistema tributério;

28. Permitir a consulta de dados cadastrais dos imoveis e empresas;

FUNCIONALIDADES DO ITBI WEB

2. Possibilitar que na execucdo da operacao de transferéncia de propriedade do imoével e na
geracédo da guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do imovel, inclusive
aqueles inscritos em divida ativa ou em execugéo fiscal;

3. Permitir o calculo automéatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de valores e
aliquotas;

4, Possuir rotina para cadastro dos valores para bases de calculo de ITBI de acordo com os dados
cadastrais do imovel.

5. Permitir a transferéncia automatica de proprietario através do pagamento de guias de ITBI para
Imével Urbano e Rural.

6. Permitir o parcelamento do ITBI, gerando o documento para transmissdo somente apés a
quitacdo das parcelas do parcelamento.

7. Permitir que o Cartdrio possua acesso ao Cadastros de ITBI, podendo realizar alteracao
de valores, com posterior autorizacdo da fiscalizacao.

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE NOTA FISCAL ELETRONICA

1.Solugdo rodando em plataforma web, online, sendo executado no ambiente da Administragédo
Pudblica Municipal, totalmente integrada em tempo real com sistema de tributacdo municipal;

2.0 banco de dados podera estar hospedado no servidor da Prefeitura do Municipio de Fazenda
Vilanova/RS para maior seguranca e dominio das informagoes;

3.Sequir o padrao ABRASF verséao 2.01;

4. Permitir o acesso a solugdo online através de certificados digitais A1 ou A3 e com usuario e senha;
5.Permitir o envio de avisos e notificagdes on-line aos contribuintes;

6.Permitir a inclusdo de links na tela de abertura do sistema;

7.Permitir a inclusdo de texto personalizado na tela de abertura do sistema;

8.Possuir solugdo Web Service que permita a integracdo com os sistemas proprios dos contribuintes.
Funcionalidades disponiveis: Geracdo de NFS-e, Recepcdo e Processamento de Lote de RPS,
Enviar Lote de RPS Sincrono, Cancelamento de NFS-e, Substituicdo de NFS-e, Consulta de NFS-
e por RPS, Consulta de Lote de RPS, Consulta de NFS-e por Servigos Prestados, Consulta de NFS-
e por servi¢os tomados ou intermediados e Consulta por Faixa de NFS-g;

9.0 tomador cadastrado por um emissor deve estar disponivel para todos os emissores de nota;

10.Possuir mecanismo de consulta de tomador cadastrado dentro da tela de emissdo de nota;
11.Permitir a vinculacdo das notas fiscais eletrdnica com a obra quando o servico for relacionado a

construcao civil;

12.Possuir configuracdo por atividade para permitir ou ndo deducdo da base de calculo com limite,

desconto condicional e incondicional e incentivo fiscal;

13.Permitir consulta das notas fiscais por tomador, data de emisséo, status, Item da lista de servico;
14.Possui consulta de créditos disponiveis e utilizados
15.Permitir a impressao das notas por faixa de nimero de nota e por limite da data de emisséo;
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16.Permitir a geracdo de XML das notas fiscais individuais ou por lote;

17.Possuir mecanismo para enquadrar automaticamente o contribuinte optante pelo simples nacional
na sua aliquota;

18.Permitir o cadastro automatico do tomador de servigo dentro da propria tela de emissdo de nota,
sem que seja necessario fecha-la.

19.Possuir mecanismo para impedir que o contribuinte imprima uma nota avulsa sem que o imposto
esteja pago;

20.Possuir solucdo online para consulta de autenticidade de notas, de prestadores de servico, de RPS,
de AIDF, de Lotes de RPS, da lista de servico e suas aliquotas e a emissédo do Recibo de Retencgéo
de ISSQN;

21.Apresentacdo da quantidade de NFS-e emitidas e dos contribuintes autorizados a emitir no site da
Administracéo Publica;

22.Permitir a visualizacdo dos dados cadastrais do contribuinte;

23.Permitir a criagdo de novos usuarios e a vinculagdo ao contribuinte com controle de permissdes de
todas as opc¢des do sistema,;

24.0 sistema deve demonstrar na consulta da NFS-e qual foi o usuario que efetuou a emissédo da
mesma;

25.Possuir opgdes para consultar, imprimir, enviar via e-mail, emitir, cancelar e substituir Nota Fiscal de
Servigos eletronica (NFS-e) via internet;

26.Possuir visualizacao da Nota Fiscal Eletrbnica antes da emisséo, ja com o mesmo layout do oficial,
com recursos que possibilitem a identificacdo de documento néo oficial;

27.Permitir o cancelamento e substituicdo de nota fiscal eletrénica avulsa e convencional, mesmo que
0 imposto da nota esteja pago, e deixar o valor desse imposto como crédito na proxima geragéo da
guia;

28.Possuir parametro para mostrar ou ndo a aliguota na nota fiscal eletrénica quando o contribuinte for
optante do simples nacional, conforme determina a ABRASF,;

29.Possuir rotina para que o contribuinte possa definir a aliquota quando o mesmo estiver enquadrado
no simples nacional;

30.Possuir parametros para definir o prazo em dias para cancelamento e substituicdo da nota, apdés a
data de emissao;

31.Possuir consulta dos créditos originados de cancelamento ou substituicio de notas fiscais
eletrénicas;

32.Permitir a geracdo de quias por selecdo de notas fiscais, podendo ser parcial ou total, sem
gue o movimento econémico esteja fechado;

33.Permitir consulta das guias geradas por status, pago, aberto e cancelado;

34.Permitir estorno das guias geradas;

35.Permitir o cadastro da carta tributaria divulgada pelo Instituto Brasileiro de Planejamento e

Tributag&o (IBPT), buscando os dados automaticamente do site do Instituto.

36.Possuir opgéo para enviar o XML da nota assinada digitalmente com certificado digital

37.Possuir parametros para definir o prazo em dias para transferéncia do XML das RPS, e também do
cadastramento manual de RPS;

38.Permitir a consulta de notas em gue o contribuinte é tomador;

39.Possuir pardmetros para definir as opcbes e retencdo do ISS por atividade fiscal/item do
servico/empresa na Nota Fiscal Eletronica.

40.Possuir campo para informag@es adicionais na Nota Fiscal Eletronica.

41.Permitir configurar aexigibilidade do 1SS da Nota Fiscal Eletrénicano cadastro do contribuinte
(software tributario), podendo ser parametrizavel sua alteracdo no momento da emisséo.

Rod. Br 386- km 368 — Av. Rio Grande do Sul, 100 — Centro — Fazenda Vilanova — RS CEP: 95875-000
Fone: 51 3609-2100 CNPJ: 01.607.509/0001-60
www.fazendavilanova.rs.gov.br / E-mail: administracao@fazendavilanova.rs.gov.br



http://www.fazendavilanova.rs.gov.br/

MUNICIPIO DE FAZENDA VILANOVA

FUNCIONALIDADES PARA DECLARACAO ELETRONICA DE ISS

1. Permitir a declaracdo de instituic6es financeiras, declaracdo de tomador e declaracdo de
prestador (completa e simplificada);

2. Permitir declara¢des complementares;

3. Permitir que o tomador de servico importa automaticamente, todas as notas fiscais de servicos
que ele recebeu, e que os prestadores ja declararam no sistema;

4. Criagéo do Plano Geral de Contas comentado conforme DES-IF, com possibilidade de realizar
ajustes manuais, caso necessario;

5. Importacdo de arguivos da DES-IF (verséo 2.2);

6. Possuir_credenciamento via internet para contribuintes gue emite nota fiscal eletrénica,
contribuintes de outro municipio e de graficas. A Administracao Publica Municipal apenas
autoriza o credenciamento mediante apresentacdo de documentos

7. Consulta e geragéo de guias de recolhimento de ISS com célculo de multa, juros e correcdes de
acordo com as configuragdes da Prefeitura.

8. As guias de ISSQN ndo paga durante o exercicio devera ser incluida automaticamente na
geracdo dos livros da divida ativa

9. Permitir a geracdo de guias no padrdo arrecadacdo e padrédo ficha de compensacao de
acordo com o layout da FEBRABAN ou cobranca bancaria

10. A guia de ISSQN inscrita em divida ativa devera ficar disponivel em tempo real para o para
execucao judicial no controle de ajuizamento do sistema de tributos;

11. Geracéo do Livro Fiscal;

12. Consulta e cadastro de tomadores de servico;

13. Consulta e solicitagédo de AIDF;

14. Emissao de relatério de movimento econémico;

15. Permitir emissdo de certiddo negativa e certiddo positiva com efeito negativo por pelo
contribuinte

16. Permitir a emissédo de guias para pagamento de divida ativa de uma ou mais parcelas na
mesma guia de recolhimento

17. Permitir o enquadramento automatico da aliguota do ISS para contribuintes optantes ao
simples nacional, para evitar _a emissdo de nota com_ aliquota errado. Para esse
enguadramento o sistema deverd pegar as informacdes processada no arquivo da DAS do
Simples Nacional

18. O sistema deve separar os valores de parcelamento do Simples Nacional dos valores do
Simples Mensal no momento da baixa do arquivo(.daf) de pagamentos.

19. Permitir o acesso as declaracdes aos contribuintes do ISS, aos seus contadores e ao fisco
Municipal, cada qual com seu préprio acesso

20. Permitir a acumulacdo de pequenos valores de ISS e a emissdo de guias a partir de um valor
minimo estabelecido pela Administracao Municipal.

21. Permitir que a proOpria instituicdo bancaria, crie sua conta para declaracdo de Instituicdo
Financeira

22. Permitir que o tomador de servi¢o importe todas as notas fiscais de servi¢cos que ele recebe
23. Permitir a declaracdo das Instituicbes Financeiras, de acordo com o plano de contas de cada
banco, vinculando essas ao COSIF e DESIF

24. Importacdo de arguivos da DES-IF (minimo versédo 2.2);

25. Possuir credenciamento via internet para contribuintes que efetuam declaracdo de prestador,
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tomador, instituicbes bancéarias e contribuintes de outros municipios gque necessitam efetuar
pagamento de impostos no municipio

26. Consulta e geracdo de guias de recolhimento de ISS com célculo de multa, juros e correcées
de acordo com as configuragdes do Municipio.

27. Permitir emissdo do livro fiscal com todas as declaracdes e notas do periodo(ano)
selecionado

28. Permitir a emissdo de guia de pagamento das notas declaradas, podendo efetuar a emissao
nota a nota ou de todas as notas em Unica guia.

29. Possuir integracéo online com o Sistema Tributario, permitindo a consulta das declaracdes de
prestador e tomador, bem como as declara¢des das Instituicbes Financeiras

30. Permitir a acumulacdo de pequenos valores de ISS e a emisséo de guias a partir de um valor
minimo estabelecido pela Administracdo Municipal

31. Permitir o enquadramento automatico da aliquota do ISS para contribuintes optantes ao simples
nacional, para evitar a emissao de nota com aliquota errado. Para esse enquadramento o sistema
devera pegar as informagdes processada no arquivo da DAS do Simples Nacional

32. Permitir declara¢cdes complementares

33. Permitir o cruzamento dos valores pagos através da DAS do Simples Nacional com 0s
valores de ISSON apurado na emisséo da nota fiscal eletrénica, com opcdo para emitir avisos
atraves do sistema de ISSON Eletrénico

FUNCIONALIDADES PARA O PROTESTTO ELETRONICO

1- Possuir rotina para protesto de devedores com opcéo de filtros para selecdo dos débitos
para envio a protesto:

2- Permitir gerar protestos em ambiente de testes e producdo via webservices assinando o
arquivo digitalmente;

3- Permitir o envio da geracao da desisténcia e cancelamento do protesto;
4- Possuir geracdo da carta de anuéncia para envio ao cartério apés o protesto;

5- Informar a movimentacdo da CDA bem como o status da mesma apds leitura do arquivo de
retorno do CRA;

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE FOLHA DE PAGAMENTO

1. Permitir a troca de empresa sem necessidade de fechar o sistema;

2. Permitir buscar dados do plano de contas da contabilidade para configuracdo da
inteqracdo sem a necessidade de sair do sistema.

3. Permitir a criacdo e formatacdo de tabelas e campos para cadastro de informagfes cadastrais
complementares, telas de manutencdo destas informacfes, com possibilidade de parametrizar
layouts diversos, para emissao de relatorios e geracdo de arquivos;

4. Possuir cadastro de beneficiarios de penséo judicial e das verbas para pagamento por ocasido
de férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas formulas, conforme determinacéo judicial;
5. Permitir simulacdes parciais ou totais da folha de pagamento;

6. Permitir utilizacdo de logotipos (Brasdo da entidade), figuras e formatos como imagem nos
relatorios;

7. Possuir gerador de relatérios disponivel em menu;

8. Permitir parametrizac&o de atalhos na tela inicial;

9. Possuir consulta de log com varios meios de consulta;
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10. Dispor de ambiente centralizado, que permita realizar todos os processamentos de calculo de
folha, agcbes de langamentos de variaveis de calculo, consulta e fechamento.

11. Permitir a manutencdo e conferéncia do calculo em tela podendo incluir, alterar e excluir
gualquer tipo de movimentacgao tais como férias, licenca prémio, eventuais e fixos, sem que haja a
necessidade de abertura de nova tela;

12. Permitir limitar o acesso de usuarios as informacdes de funcionarios de determinados grupos
funcionais.

13. Flexibilizar as configuracbes da folha de acordo com a necessidade e método utilizado pela
prefeitura.

14. Possuir validacdo de inscri¢des do PIS/PASEP e CPF no cadastro de funcionarios.

15. Permitir cadastrar e vincular dependentes no cadastro de funcionarios informando o tipo de
dependéncia, data inicial e final.

16. Dispor de cadastro de dependentes, que contemple no minimo, os seguintes campos: home do
dependente, CPF, RG, data de nascimento, grau de parentesco, deficiéncias, dependéncias de
salario familia, IRRF.

17. Permitir o gerenciamento dos dependentes dos servidores para fins de salario familia e imposto
de renda, pensao judicial, realizando a baixa automatica na época devida, conforme limite e
condicdes previstas para cada dependente.

18. Permitir a inclusédo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, descontos diversos e ag¢des judiciais;

19. Possuir controle dos Tomadores de servi¢co, pagamentos por RPA e outros, integrando essas
informagodes para DIRF;

20. Controlar a lotacao e local de trabalho dos servidores.

21. Permitir o registro de feriados fixos, varidveis e pontos facultativos com abrangéncia nacional,
estadual e municipal.

22. Permitir indicar para cada funcionario substituto, quem esta substituindo.

23. Registrar a movimentagéo de pessoal referente a prorrogagcédo de contrato de servidores com
contratos de prazo determinado.

24. Controlar informagdes referentes aos estagiarios vinculados com a entidade, bem como sua
escolaridade e secretaria que esta lotado.

25. Possuir cadastro de autbnomos que prestam servigos a entidade, permitindo registrar a data e
o valor de cada servico prestado.

26. Permitir o controle dos periodos aquisitivos de férias, inclusive cancelamentos, apds
lancamentos de faltas, afastamentos, suspensoes.

27. Controlar os periodos aquisitivos de férias em relacao a quantidade de dias disponiveis
para o gozo de férias.

28. Permitir visualizar as faltas e afastamentos que o funcionario teve dentro do periodo aquisitivo
de férias, devendo realizar automaticamente o respectivo desconto.

29. Permitir calcular o pagamento das férias antecipadamente.

30. Permitir, através de consulta em tela, verificar os langamentos utilizados na geragao do calculo
da folha.

31. Permitir importar eventos de calculo da folha.

32. Manter as respectivas informagdes de progressao salariais registradas no histérico salarial do
servidor, para cada servidor ao longo de sua carreira.
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33. Permitir a reintegracao de funcionario demitido/exonerado por decisio judicial ou administrativa,
sendo possivel reutilizar a mesma matricula.

34. Permitir a configuracao das tabelas de calculo (INSS, IRRF, salario familia, piso salarial, entre
outras).

35. Permitir a configuracdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como
automaticos para cada tipo de calculo (mensal, férias, complementar etc.) e adicionar as restrigdes
para o calculo.

36. Permitir o célculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia), para pagamento
das diferencas de meses anteriores, a serem pagas no més da Folha Atual;

37. Possuir bloqueio do célculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para servidores com
término de contrato (Temporario/Estagio Probat6rio) no més, o qual devera ser rescindido ou
prorrogado;

38. Permitir o cadastro e manutencdo de eventos dos tipos: proventos, descontos e eventos
informativos que servem somente para realizar o célculo interno ndo havendo crédito ou débito do
salario pago ao funcionario.

39. Permitir que no calculo individual, seja possivel realizar a consulta de calculo com todos os
proventos, descontos e valor liquido, disponibilizando também a data de admissao, cargo, nivel
salarial, salario base, quantidade de dependente para imposto de renda.

40. Permitir a configuragédo de todas as férmulas de calculo em conformidade com as legislagbes
vigentes da entidade.

41. Permitir geracdo do calculo da provisdo de férias, 13° saldrio e licenca prémio e encargos
do periodo.

42. Possibilitar o langamento de proventos e descontos para determinado periodo, permitindo o
langamento coletivo ou individual.

43. Permitir parametrizar as regras para "cancelamento/suspencgao" dos periodos aquisitivos de
férias conforme as normas previstas em estatuto e/ou lei regulamentada. Motivos que o funcionario
perde o direito as férias.

44. Permitir cadastrar tipos de diarias (Dentro do Estado, intermunicipal, nacionais, Internacionais
etc.) e o seu respectivo valor.

45, Possuir rotina para processamento de calculos de férias individuais e férias coletivas.

46. Permitir o pagamento do adiantamento do 13° salario simultaneamente com as férias.

47. Permitir calcular para varios funcionarios, as verbas rescisorias.

48. Permitir calcular uma rescisdo complementar para funcionarios que tiverem a rescisao calculada.
49. Controlar os afastamentos do funcionario.

50. Registrar automaticamente a movimentacdo de pessoal referente aos afastamentos do
funcionario.

51. Calcular alterac¢des salariais de modo coletivo ou para niveis salariais do plano de cargos.

52. Permitir o cadastro de tipos de cargos.

53. Permitir a inser¢gao de dados adicionais, possibilitando informar novos campos para o cadastro
de niveis salariais conforme a sua necessidade.

54. Emitir o resumo da folha por periodo com todos os tipos de proventos e descontos gerados na
folha, mostrando o valor total e a quantidade total de funcionarios. Além disso, permitir selecionar as
informagdes, assim como agrupar os dados por vinculos ou secretarias.

55. Permitir a consulta do calculo das médias e vantagens que o servidor recebeu em férias, 13°
salario ou rescisado de contrato.
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56. Permitir a reestruturagao da classificacao institucional de um exercicio para outro.

57. Permitir copiar dados de funcionarios demitidos para realizar nova admissao.

58. Permitir a integracao das informacgdes da folha de pagamento dos servidores, com o sistema de
contabilidade.

59. Possibilitar integracao entre os sistemas Folha e o Portal da Transparéncia.

60. Permitir consultar os calculos efetuados no sistema de acordo com a competéncia informada e
0 processamento para cada funcionario.

61. Permitir consultar os contratos, periodos e situagcdes que a pessoa se encontra nos registros
informados.

62. Possibilitar aos usuarios com permissao aprovar ou reprovar as solicitacdes realizadas pelos
servidores por meio do portal.

63. Permitir a configuracao do envio de dados para o sistema e-Social.

64. Permitir o cadastro dos dados de pessoas estrangeiras.

65. Permitir registrar casos de moléstias graves, com data inicial e data final quando for o caso.
Estas informacdes servem de base para a isencao do |.R.R.F por moléstia grave.

66. Possuir cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, conforme Portaria n° 41, de 28 de margo de 2007.

67. Permitir_importar o _arquivo do SISOBI (Sistema de Controle de Obitos). Serve para
atender ao convénio firmado entre o Ministério da Previdéncia Social e os governos estaduais
e municipais do Identificar as pessoas falecidas para cessar o pagamento de aposentados e
pensionistas.

68. Permitir o reajuste salarial para aposentados e pensionistas por valor real ou por idade.

69. Permitir cadastrar informacdes dos tipos de afastamentos para atender a exigéncias do E-Social.
70. Permitir as entidades uma forma de identificar possiveis divergéncias entre os cadastros
internos das empresas, o Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e o Cadastro Nacional de Informacées
Sociais - CNIS, a fim de ndo comprometer o cadastramento inicial ou admissdes de trabalhadores
no E-Social, através da extracdo dos dados conforme layout disponibilizado pelo E-Social chamada
qualificacao cadastral.

71. Permitir a atualizagcdo de dados cadastrais de servidores.

72. Gerar em arquivo as informacgdes referentes a GRRF.

73. Gerar o arquivo com a relagao dos funcionarios para a DIRF, conforme exigéncias da Receita
Federal.

74. Permitir gerar o arquivo com a relagao dos funcionarios para RAIS.

75. Permitir a exportagéo de arquivos para o TCE RS e outros 6rgaos e instituicbes interessadas.
76. Permitir o controle da progressao funcional e promogdes de cargos do servidor.

77. Permitir a exibicdo da vida funcional do servidor em uma unica tela, contendo informagdes como:
dados cadastrais, histéricos de férias, licencas, afastamentos entre outras informacdes

78. Permitir o cadastramento de aposentados pelo municipio no sistema com particularidades que
os diferenciam dos demais funcionarios, como vinculos, datas de concessoes, e tipo de calculo e
forma de langamento a ele aplicadas.

79. Permitir geracao de informacées ao sistema SIOPE do Ministério da Educacao de forma
unificada selecionando o bimestre.

80. Permitir o cadastro de servidores em diversos regimes juridicos, como: celetistas, estatutarios,
contratos temporarios, emprego publico, estagiario e cargos comissionados.

81. Permitir a prorrogagao de contratos temporarios de forma individual.
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82. Permitir a emisséo da ficha de dados cadastrais dos servidores.

83. Permitir a geracao dos dados de usuario e senha do servidor criados a partir do sistema.

84. Possibilitar aos usuarios redefinirem a senha de acesso em qualquer momento.

85. Permitir a criacdo de campos personalizados para alquns cadastros do sistema a partir
de ferramenta propria para a criacdo de novos campos.

86. Permitir a parametrizagdo das rubricas do e-social com as bases de incidéncias legais (IRRF,
INSS, FGTS).

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

1. Possibilitar a inclusdo de responsaveis titulares e temporarios em um cadastro de
organogramas.

2. Possuir cadastro que permita registrar dados de acidentes de trabalho e testemunhas do
acidente.

3. Permitir envio de informacdes de acidentes de trabalho ao e-Social.

4, Possibilitar o lancamento de atestados, dispondo de campos que permitam cadastrar a
matricula, data inicial, data final, data retorno, duracdo e CID.

5. Permitir cadastrar empresas fornecedoras de vale transporte, instituicbes médicas e de ensino,
operadoras de planos de saude, sindicatos e empresa geral. As informac¢des minimas para o
cadastro devem ser: CNPJ, razao social.

6. Permitir o controle de entrega de cestas basicas, com informacdes de data e hora de entrega
e relacdo de servidores sem registro de cesta basica.

7. Permitir formatacédo e geracdo de arquivos para crédito bancéario e quando disponivel pelo
banco a geragéo de arquivo para holerite em terminal bancario;

8. Permitir visualizar as notificagdes subdivididas por nao lidas, lidas.

9. Possibilitar a importacdo e controle de aprovacdo e classificacdo de candidatos de
concurso publico ou processo seletivo.

10. Permitir o registro e gerenciamento dos Equipamento de Protec&o Individual - EPI, dispondo
de controle de entrega.

11. Permitir a disponibilizacdo de vagas para cargo que a administragdo necessita, possibilitando
subdividir a quantidade de vagas entre as areas de atuacéo.

12. Possuir controle do guadro de vagas por cargo e lotacdo (previsto, realizado e saldo);
13. Permitir a visualizagdo de empréstimos consignados. Consultar os calculos efetuados no
sistema de acordo com a competéncia informada e o processamento dela para cada funcionario.
14. Possibilitar_a _criacdo_de campos personalizados para os principais cadastros do
sistema, conforme a necessidade do Municipio.

15. Permitir o controle de funcionarios substituidos e substitutos, facilitando o acompanhamento
no periodo de substituicdo, permitindo a realizacio de alteragdes individuais.

16. Possibilitar o controle de contratos temporarios, permitindo visualizar todos os contratos
temporarios, realizar selegcdo e aplicar alteracbes em lote, como prorrogar o contrato, agendar o
calculo ou alterar o contrato.

17. Possuir registro para cadastramento das deficiéncias dos servidores.

18. Possibilitar cadastrar diarias de diferentes naturezas e valores.

19. Permitir o cadastro de concurso publico ou processo seletivo.

20. Possibilitar a importagao de pessoas candidatas de concurso publico.

21. Permitir alterar os dados de candidato existente em qualquer etapa do concurso.
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22. Possuir as informagbes necessarias do concurso para a prestagao de contas.

23. Permitir informar no cadastro do funcionario, o local onde ira trabalhar.

24. Permitir o registro e controle dos beneficios de vale alimentagéo.

25. Possibilitar a importacao de valores de vale alimentacao.

26. Permitir o langamento de vale alimentagao para uma seleg¢ao de matriculas, permitindo atribuir
o valor de vale alimentacao e de desconto individualmente.

27. Possibilitar o registro da concesséao de diarias de viagem para os servidores.

28. Possibilitar o cadastro de cursos, seminarios, congressos, simposios e outros treinamentos,
definindo a instituicao de ensino, duragao, carga horaria e outras informacgoes.

29. Permitir o registro referente a grau de instrucado dos servidores.

30. Permitir cadastrar e configurar a licenca prémio, informar os tipos de afastamentos que
poderao ser prorrogadas as licengas através das suspensoes.

31. Permitir o cadastro dos processos seletivos, importando o cadastro dos candidatos inscritos,
indicando o cargo para o qual o candidato se inscreveu, se foi aprovado ou ndo, sua classificagcao e
a nota final.

32. Permitir a emissao do formulario CAT - Comunicacao de Acidente de Trabalho, com a
padronizacdo de acordo com a norma legal, permitindo o calculo automatico dos descontos
referentes a licenca.

33. Possuir cadastro de atestados médicos com a informacédo do CID (Cdédigo Internacional de
Doencas)

34. Permitir o registro de cargos, com controle histérico das alteracdes, possibilitando registrar
informacdes gerais vinculadas ao ato, tipo do cargo, quadro de vagas, grau de instrugdo minimo
exigido, CBO, acumulo de cargos, dedicacao exclusiva e contagem especial de tempo de servico.
35. Possibilitar a configuragdo da prorrogagcdo e do cancelamento do periodo aquisitivo de
adicionais por tempo de servico, em decorréncia de afastamentos.

36. Permitir a inclusdo de novos de tipos de afastamentos.

37. Permitir o langamento de licengas por motivo de doenga, acidente de trabalho e atestado de
horas, sem prejuizo na frequéncia diaria do servidor.

38. Possibilitar o registro das rotas de transporte utilizadas pelos servidores, e seus respectivos
valores unitarios, a fim de definir os valores do beneficio de vale-transporte. Ao definir as rotas, deve-
se permitir informar a empresa de transporte, linha e valor.

39. Permitir o _cadastramento de planos de saude, informando a tabela de valores dos
planos por faixa etdria, tabelas de subsidios dos servidores e dependentes, além dos valores
de adesdo ao plano.

40. Permitir configuragéo de faixas de planos de saude no més de aniversario.

41. Permitir a gestdo de todos os empréstimos cedidos aos servidores, possibilitando acompanhar
as baixas realizadas.

42. Permitir o registro dos horarios de trabalho realizado pelo trabalhador

43. Permitir cadastrar verbas para realizar os descontos de empréstimos na folha de pagamento
de forma automatica.

44. Permitir o cadastro da tabela salarial conforme legislagdo municipal, contemplando
progressodes horizontais e verticais, viabilizando a vinculagéo da faixa salarial dos cargos.

45. Permitir a gestdo de afastamentos dos funcionarios de forma centralizada, possibilitando o
acompanhamento de todo o histérico de afastamento de uma matricula.
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46. Permitir o cadastro de atos legais da entidade, como leis, portarias, decretos, requisi¢gdes
estabelecidas pelo 6rgao, permitir qualquer alteracdo em layout para qual seja o documento;

47. Permitir a parametrizagdo de documentos legais, com uso de um editor de texto.

48. Permitir visualizar a movimentacao de pessoal ocorrida durante o periodo de permanéncia do
servidor na entidade.

49. Permitir o reqistro de vinculos empregaticios, permitindo criar um agrupador entre os
funciondrios e a entidade. No registro do vinculo deve possibilitar informar a descricao,
regime previdenciario, 13° Saldrio, importacdo de empréstimos consignados, o _envio ao
CAGED, envio para RAIS e cédigo RAIS e se gera licenca-prémio, férias.

50. Permitir registrar a divisdo hierarquica dos setores, informando onde os servidores
desempenham suas atividades laborais considerando os fatores de riscos

51. Permitir registrar a informagao do motivo da alteragao salarial, além de possibilitar a criagao
de novos motivos.

52. Notificar no cadastro admissao de pessoas que tém a escolaridade inferior aquela exigida na
configuragao do cargo informado.

53. Permitir o registro de averbagao das experiéncias anteriores e dos contratos de trabalho, para
adicional, licenga prémio, tempo de servigo.

54. Permitir inserir o beneficio de empréstimos para as matriculas de funcionario, estagiario,
aposentado e pensionista.

55. Permitir o registro de niveis salariais com controle de historico, possibilitando compor suas
variacdes de classe e referéncia dentro do nivel.

56. Possuir comparativo mensal, podendo comparar duas referéncias com eventos diferentes;
57. Possuir exportacdo para folha de pagamento em arquivo excel;

58. Permitir o langamento de mais de um periodo de gozo ou pagamento em pecunia para o
mesmo periodo aquisitivo de licenga prémio.

59. Permitir configurar os valores de adicional de tempo de servigo, podendo configurar a
progressao e o limite maximo do percentual recebido.

60. Permitir o registro da quantidade de vale-transporte diario ou mensal utilizado pelo servidor no
percurso de ida e volta ao local de trabalho.

61. Possibilitar a vinculagao de atestados médicos nos afastamentos decorrentes de acidentes de
trabalho ou doencas.

62. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando o registro da licenga prémio
dos servidores, desde a admissao até a exoneracgao.

63. Possibilitar a consulta dos descontos dos planos de saude do servidor.

64. Permitir a definicao de plano de carreira do cargo, viabilizando a configuragdo do nivel classe
e referéncia salarial.

65. Permitir a criagdo de empréstimo informando o valor da parcela e quantidade de parcelas.
66. Possibilitar a quitacdo antecipada de parcelas de empréstimo.

67. Permitir o uso de criticas cadastrais no cadastro de empréstimos.

68. Dispor de mecanismo que impega o registro do cadastro do funcionario, quando existir campos
nao preenchidos que forem definidos como obrigatdrio.

69. Permitir o cadastro da configuragao das regras que definem a aquisi¢ao do adicional de tempo
de servico.

70. Possibilitar o registro de processos administrativos para os servidores.
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71. Permitir a emissao do Perfil Profissiografico Previdenciario - PPP, baseado no histérico do
servidor, no layout da previdéncia social, de forma individual ou por grupo de funcionarios.

72. Permitir editar os dados dos empréstimos que estiverem em andamento.

73. Permitir a configuragao de agendas e agendamentos relacionados a de Saude e Seguranca
do Trabalho, permitindo navegar entre as competéncias do calendario, filtrar por dia, semana ou
més do ano, e por agenda, responsavel.

74. Permitir a emissao de certiddes e atestados de tempo de servigo previdenciarios.

75. Permitir que no cadastro de matriculas dos servidores, sejam relacionados os dados do
concurso que o funcionario participou.

76. Permitir a configuragao do envio de dados para o sistema e-Social.

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE PONTO ELETRONICO

Integracéo dos cadastros com o software de folha de pagamento;

Permitir configuragdo de jornadas com vérios tipos, com limites de tolerancia por jornada;
Permitir configuracdo de hora extra e faltas por jornada e por vinculo;

Permitir cadastro de feriados e ponto facultativo;

Possuir layout portaria 1510 para os relégios ponto;

Permitir manutencé&o das batidas;

Possuir exportagéo do arquivo tratado para fiscalizagéo;

Permitir integracao dos totalizadores das horas extras, faltas, adicional nhoturno do ponto
com o movimento mensal da folha de pagamento sem troca de arquivos;

9. Possuir modulo de Banco de Horas possibilitando langamento de horas a crédito ou a débito,
compensacdes ou pagamentos parciais;

10. Emitir relatério de espelho de ponto e demais relatérios de controle;

11. Possuir App para marcacao do ponto pelo servidor publico com registro da localizacao.

12. Permitir parametrizac@o de escalas de trabalhos diversos.

13. Possuir rotina de aprovacdo de horas extraordinarias mediante a expressa autorizacdo
do gestor da pasta devidamente fundamenta com a opcdo de anexar o documento.

14. Permitir inclusdo de escalas mensais de sobre aviso para o trabalhador.

15. Permitir inclusdo de jornadas adicionais para substituicdo de outros servidores sem que
altere a jornada principal.

16. Permitir cadastrar horarios, para lancamentos individuais ou de forma coletivas com
jornadas especificas tais como horario de verao, turno Unico, feriados especificos etc.

ONoO~WNE

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE SERVICOS AO SERVIDOR MUNICIPAL

1. Dispor de um portal de acesso exclusivo ao servidor publico.

2. Permitir que o servidor publico via internet, tenha acesso as suas informacdes cadastrais
através de login senha.

3. Possibilitar que o servidor publico via internet, por meio de seu login a entidade possa consultar
e emitir os recibos referentes aos pagamentos efetuados por meio da folha de pagamento.

4. Possibilitar que o servidor publico via internet, possa consultar e emitir relatérios com todas as
informacdes que comprovem o rendimento e retengéo de seu IRRF.

5. Possibilitar que o servidor publico via internet, possa visualizar todo o seu histérico financeiro.
6. Possibilitar aos usuadrios a visualizacao dos status das solicitacées cadastradas por meio

do portal.
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7. Permitir a redefinicdo compulséria de senha do usuario ao realizar o primeiro acesso.

8. Permitir emisséo de relatério de recibo de pagamento, customizados conforme o modelo de
relatorio desejado.

9. Dispor de ficha funcional da matricula do servidor, contendo os principais dados pessoais e
contratuais, possibilitando a navegacao entre as matriculas.

10. Permitir a solicitacdo de alteracdo de qualquer um dos dados pessoais, no_entanto,
contera a informacdo de que essa solicitacdo depende da aprovacao do gestor.

11. Permitir ao servidor realizar a consulta de contribuicdo previdenciadria.

12. Permitir ao servidor consultar e emitir sua ficha financeira de determinado exercicio, detalhando
as bases de calculo, podendo inclusive de todas suas matriculas de uma mesma entidade.

13. Emissao de ficha financeira de autbnomos;

14. Geracéo do arquivo para atender o tribunal de contas do Estado;

15. Permitir a realizagdo de login com o CPF ou matricula do servidor.

16. Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos, contendo os valores de IRRF, para
utilizacdo na declaragao do imposto de renda.

17. Permitir o acesso de servidores e estagiarios, ativos e demitidos, possibilitando a selegdo de
matriculas e contratos ativos ou néo.

18. Permitir a consulta e emissao dos recibos de pagamento das matriculas ativas e demitidas. Os
recibos de pagamentos poderao ser visualizados pela forma mensal, férias, 13° salario e rescisao.
19. Permitir ao servidor a solicitagdo de licenga prémio. As solicitagdes de licenga devem aguardar
a validacao do responsavel informado ou pelo administrador do sistema, para analisar e deferir ou
indeferir as solicitacbes.

20. Permitir ao servidor a consulta e emissao dos registros de marcagdes de ponto.

21. Permitir ao servidor, realizar a solicitacao de abono de falta, possibilitando a validacao
do responsavel, podendo deferir ou indeferir a solicitacao.

22. Possibilitar ao servidor realizar a solicitagao de férias, com envio ao departamento de recursos
humanos que devera realizar a analise do pedido e a programacéo de férias a partir do requerimento
efetuado.

23. Permitir ao servidor solicitar adiantamento salarial ou adiantamento 13° salario, que serao
validadas pelo responsavel, podendo deferir ou indeferir as solicitagbes.

24. Permitir o envio da Declaragao Anual Bens do Servidor.

25. Permitir solicitar a criacado de um novo endereco durante a solicitacao de alteracédo cadastral.
26. Permitir ao servidor publico cadastrar cursos de aperfeicoamento.

27. Permitir o administrador definir quais os campos do cadastro das pessoas, ficardo disponiveis
para o usuario solicitar alteracdo de dados cadastrais.

28. Permitir emissdo da margem consignavel do servidor.

29. Permitir verificar a autenticidade da margem consignavel;

30. Permitir emitir margem consignavel limitando emissdes dentro do més;

31. Permitir o visualizar o histérico de FGTS;

32. Permitir ao servidor a consulta e emissdo do espelho ponto.

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE COMPRAS E LICITACOES
1. Registrar os processos licitatorios identificando o niumero do processo, objeto, modalidade de
licitacdo e datas do processo;
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2. Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitacao,
registrando a habilitacdo, proposta comercial, anulacdo, adjudicacdo e emitindo o0 mapa comparativo
de precos;

3. Permitir consulta ao preco praticado nas licitacbes, por fornecedor material ou setor.

4. Permitir o parcelamento e cancelamento das Autorizacbes de Compra e Ordens de Servico;

5. Permitir a copia de solicitacdes de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares;
6. Registrar a Sessédo Publica do Pregdo com dados pertinentes ao processo, modalidade, objeto,
numero do edital etc.;

7. Permitir o controle sobre o saldo de licitacbes;

8. Possuir rotina que possibilite que a pesguisa de preco e a proposta comercial sejam
preenchidas pelo préprio fornecedor, em suas dependéncias via WEB através de codigo
individual enviado pelo sistema ao fornecedor, para entrada automética no_sistema, sem
necessidade de digitacdo da proposta novamente.

9. Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras: especial, permanente, servidores e
leiloeiros, agente de contratacdo informando as portarias e datas de designacéo ou exoneracao e
expiracdo, com controle sobre o prazo de investidura;

10. Possuir rotina que possibilite que a pesquisa de preco e a proposta comercial sejam preenchidos
pelo préprio fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio magnético para
entrada automatica no sistema, sem necessidade de redigitacao;

11. Permitir efetuar o registro do contrato, da carta contrato, da execucéo da autorizacao de compra,
da ordem de servico, dos aditivos, rescisdes, suspensdo, cancelamento, reequilibrio e reajuste de
contratos;

12. Realizar a reserva orcamentaria, efetuando o bloqueio da dotagdo orgcamentaria na
contabilidade. gerando automaticamente nas autoriza¢cdes de compras ou fornecimentos;

13. Utilizar cadastro geral de fornecedores, desde a geracdo do edital de chamamento até o
fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem
como registrar a inabilitacdo por suspensdo ou rescisdo do contrato, impedidos, iniddneos
controlando a data limite de inabilitacao;

14. Permitir que documentos como editais, autorizacdes de fornecimento, ordens de execucédo de
servicos, extrato contratual, cartas contrato, deliberagcfes e pareceres possam ser formatados pelo
usuario, permitindo selecionar campos constantes, bem como sua disposi¢ao dentro do documento;
15. Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitacdes e de materiais devem ser Unicas, de modo
a evitar a redundancia e a discrepancia de informacoes;

16. Permitir fazer aditamentos, e atualiza¢des de registro de pregos, reajustes ou reequilibrio;

17. Permitir realizar cotacao de preco para a compra direta;

18. Possuir rotina que possibilite preenchimento das pesquisas/cotacdes de precos pelo préprio
fornecedor, em suas dependéncias via WEB, o sistema de compras devera gerar um cdodigo
individual, bem como link para acesso, que sera enviado por e-mail previamente configurado no
cadastro de fornecedor do sistema;

19. O fornecedor, utilizando a chave recebida, podera efetuar qualquer alteracdo na pesquisa de
preco preenchida a qualquer momento até a validade da mesma, conforme estipulado pela
administracéo;

20. Permitir que a proposta seja impressa em documento padrdo para arquivo fisico e juntada ao
processo de compras;

21. No momento em que o fornecedor salvar dos dados da proposta no sistema web, os mesmos
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devem automaticamente estar disponivel na consulta da cotacdo no sistema de compras e licitacdes
do Municipio.

22. Devera possuir controle da vigéncia da cotacdo, ndo permitindo preenchimento da proposta
apoés a data limite especificada na cotacgéo.

23. Controlar a validadel/vigéncia dos registos de preco, ndo possibilitando a emissdo _de
pedidos de empenhos nem de reserva de recursos apos data de vigéncia e controlando
inclusive a quantidade solicitada.

24. Possuir rotina que possibilite o download dos Editais dos processos licitatorios no site do
Municipio, permitindo efetuar filtro de selecdo dos processos.

25. Permitir que o fornecedor ao realizar o download dos Editais dos processos licitatérios
no site do Municipio, tal cadastro deverd ser visualizado no respectivo processo da licitacdo
da gual baixou edital.

26. Possuir comunicacdo com o sistema LICITACON do TCE/RS, possibilitando o envio de
dados através do médulo e-validador.

27. Possibilitar efetuar o agrupamento de varias solicitacdes de compra dos diversos setores
para_um__novo processo licitatério, compra direta _ou processo _administrativo
automaticamente.

28. Possibilitar fazer consulta no cadastro de materiais/produtos com as seguintes opcdes:
Por grupo/mascara do _item; Por palavra-chave, selecionar os tipos de produtos tais como
Lubrificantes, servicos, pecas etc.

29. Permitir executar rotinas de: Anulacdo da compra direta; Exclusdo completa da compra direta.
30. Permitir a gravacdo dos itens da coleta de preco em meio magnético para cotacdo pelos
fornecedores e possibilitar a leitura dos precos cotados para preenchimento automatico dos itens.
31. O sistema devera proporcionar plataforma proépria via internet para o municipio efetuar
pregdo eletrdnico para suas compras integrado ao sistema de licitacdes da prefeitura. Devera
possuir:

a) o credenciamento dos participantes;

b) o cadastro de documentos parametrizados (Atestados, Certidfes...), de acordo com a
necessidade do processo, permitindo em cadatipo de documento, a anexacdo de arguivos;
c) Permitir o envio de proposta de precos, bem como anexacdo do documento da proposta;
d) Possuir CHAT parainteracdo do Agente de Contratacdo com os participantes e vice-versa,
do processo de pregédo eletrénico;

e) A proponente devera apresentar atestado de capacidade técnica com devido link de
comprovacao da rotina.

f) O sistema de Pregdo EletrOnico proprio devera possuir_integracdo com_sistemas
externos de compras eletrénicas da plataforma +Brasil. Objetivando atender o disposto no 8
3,do Art. 1°, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, a Secretaria de Gestéo, por
meio do Departamento de Transferéncias da Unido (DETRU). Suacomprovacao serarealizada
no site do Ministério da Economia, e estar listado na Relacdo dos Sistemas Eletrénicos de
Compras gue se encontram integrados a Plataforma +Brasil e disponiveis para uso.

32. Possibilitar o __cadastramento _de fornecedores buscando as _informacdes
automaticamente do site da Receita Federal do Brasil, sem a necessidade de digitacdo das
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informacdes disponibilizadas pela receita, incluindo até mesmo as atividades do fornecedor.
Tal fornecedor devera ser inserido automaticamente nos modulos de patrimdnio, estoque e
frotas para concepcdo de um cadastro unificado de fornecedor.

33. O_sistema devera possuir_ferramenta de integracdo _com Portal de Nacional de
Contratacbes Publicas PNCP por _meio_de API, para envio _das informacdes na fase
preparatdria e no encerramento.

34. Controlar _as quantidades entreques parcialmente pelo fornecedor, possibilitando _a
emissédo de relatério de forma resumida, contendo as guantidades entregues, os valores e 0
saldo pendente.

35. Permitir _o__cadastramento de Comissfes de Licitacbes: Permanente; Especial;
Servidores; Preqgoeiro / Agente de Contratacfes / Agente de Contratacdo e Leiloeiros, agente
de Contratacdo e _informando_as portarias _ou decretos que as_designharam, com_suas
respectivas datas de designacao e expiracdo, permitindo informar também o0s seus membros
e funcdes designadas.

36. O_sistema_devera possuir_ferramenta via web para secretarias distantes realizar
pedido/solicitacdo de compras e seu acompanhamento em tempo real da solicitacao.

37. Possibilidade de carregar de forma automatica, documentos referentes ao processo pré
definidos pelo usuério (Ata da Sessao, decisées do Pregoeiro / Agente de Contratacdo / Agente de
Contratacdo ou agente de contratacdo, anulacdo entre outros) diretamente no portal de
transparéncia da entidade de forma online.

38. Possibilidade de carregar de forma automética, documentos referentes ao processo pré
definidos pelo usuério (Ata da Sesséo, decisfes do Pregoeiro / Agente de Contratagcéo / Agente de
Contratacdo ou agente de contratacdo, anulacdo entre outros) diretamente no portal de
transparéncia da entidade de forma online.

39. Possibilitar integracdo com o sistema tributario para consultar os débitos e a situacao
cadastral guando informar o contribuinte no cadastro de participantes do processao licitatério
ou no cadastro compra direta.

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE CONTROLE DE ESTOQUE/ALMOXARIFADO

1. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados;

2. Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropriacdo e controle do consumo;
3. Possuir controle da localizacao fisica dos materiais no estoque;

4. Permitir a geragéo de pedidos de compras para o setor de licitagdes;

5. Permitir que ao realizar_a entrada de materiais possa ser vinculada com o respectivo
Pedido de Compra, controlando assim o saldo de material a entregar.

6. Emitir recibo de entrega de materiais;

7. Manter controle efetivo sobre as requisicbes de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisicdes e mantendo o controle sobre o saldo néo atendido das requisigoes;

8. Possibilitar a definigdo parametrizada através de mascara dos locais fisicos e de classifica¢éo de
materiais;

9. Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais;

10. Controlar o estoque minimo, maximo dos materiais de forma individual.

11. Manter e disponibilizar em consultas e relatérios, informacdes histéricas relativas a
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movimentacdo do estoque para cada material, de forma analitica;

12. Permitir a movimentacao por codigo de barras;

13. Elaborar relatérios de Consumo Médio e de Curva ABC

14. Permitir o registrar inventario;

15. Possuir_integracdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entradas
automaticas nos estoques desse setor;

16. Tratar a entrada de materiais recebidos em doagéo ou devolucéo;

17. Permitir registro da aquisicdo de materiais de aplicacdo imediata;

18. Permitir bloguear as movimentacdes em periodos anteriores a uma data selecionada
por almoxarifado;

19. Possibilitar restringir o acesso dos usuarios somente a almoxarifados especificos;

20. Possuir_integracdo online (em tempo real) com o sistema de compras e licitacdes
possibilitando o cadastro Unico dos produtos e fornecedores e efetuando a visualizacdo dos
pedidos de compras naquele sistema;

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE CONTROLE DE PATRIMONIO

1. Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos em comodato a outros érgdos
da administracdo publica e também os alugados pela entidade;

2. Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisicdo, doacao, obras
em andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso controle dos bens da entidade, bem
Como 0 respectivo impacto na contabilidade.

3. Permitir a utilizacdo, na depreciagdo, amortizagdo e exaustdo, os métodos: linear, taxa
constante, e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP;

4. Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota fiscal referentes ao bem.

5. Permitir transferéncia individual, parcial ou global de bens patrimoniais;

6. Permitir_o_registro_contébil tempestivo das transacfes de avaliacdo patrimonial,
depreciacdo, amortizacdo, exaustdo, entre outros fatos administrativos com impacto
contabil, em conformidade com a NBCASP, integrando de forma online com o _sistema
contabil;

7. Permitir o armazenamento dos histéricos de todas as operacdes como depreciacles,
amortizacdes e exaustdes, avaliagbes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou
complementares, bem como registrar histérico da vida Uutil, valor residual, metodologia da
depreciacdo, taxa utilizada de cada classe do imobilizado para fins de elaboracdo das notas
explicativas correspondentes aos demonstrativos contabeis, em atendimento a NBCASP;

8. Permitir a avaliagdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado, independente
deste ser uma Reavaliagdo ou uma Reducédo ao Valor Recuperavel;

9. Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorporacdes como: alienacéo,
permuta, furto/roubo, entre outros;

10. Permitir a realizagdo de inventario, com dados de bens localizados e ndo localizado, ou
localizados em outros locais.

11. Manter o controle do responséavel e da localizag&o dos bens patrimoniais;

12. Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens;

13. Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo proprio
usuario;

14. Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras;
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15. Permitir que a etigueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo préprio
usuario, permitindo-lhe selecionar_ campos a serem _impressos bem como selecionar_a
disposicdo desses campos dentro do corpo da etiqueta;

16. Registrar e emitir relatérios das manuten¢des preventivas e corretivas dos bens, com campo
para informar valores;

17. Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu codigo
interno como pela placa de identificacéo;

18. Disponibilizar consulta com a visdo contdbil para viabilizar a comparabilidade do controle dos
bens com os registros contabeis, de forma analitica ou sintética, apresentando no minimo a
composicao do valor bruto contébil (valor de aquisicdo mais os valores correspondentes aos gastos
adicionais ou complementares); do valor liquido contdbil (valor bruto contabil deduzido as
depreciacdes/amortizagdes/exaustdes) no periodo e acumuladas no final do periodo;

19. Possuir cadastro para os bens méveis e imoéveis do 6rgao, podendo ser informadas as seguintes
caracteristicas:

20. O processo licitatério, empenho e fornecedor da aquisi¢céo do bem;

21. Estado de conservagao do bem: “péssimo”, “ruim”, “regular”, “bom” e “6timo”.

22. Permite vincular a conta contabil e natureza do bem;

23. Permite visualizar o valor de aquisi¢ao, o valor total de depreciagfes e valorizagdes, assim como
cadastrar e visualizar as incorporacdes e desincorporacoes;

24. Armazenar/visualizar a imagem atual do bem por meio dos arquivos: jpg, bmp e pdf.;

25. Visualizar situacdo do bem como: “ativo”, “baixado”, “comodato”, “locado”, “cedido”;

26. Permite informar caracteristicas personalizadas para o cadastro de bens. Por ex: “Cor”, “Altura”,
“Peso”, etc.

27. Permitir alterar a placa do bem informando a data de alterag&o, visualizando todas as placas
utilizadas pelo bem.

28. Permitir o controle de transferéncia de bens entre os diversos 6rgaos, responsaveis e contas da
entidade assim como cessdes e locacdes, possibilitando a emissdo do relatério de transferéncias
de determinado tipo, incluindo também a emissdo como Termo de Transferéncia de Bens.

29. Possuir Cadastro tnico de fornecedor integrado com contabilidade, Compras e licitacbes
e Estoque.

30. Possuir dispositivo que ao liguidar um empenho com categoria econdmica patrimonial
na contabilidade o sistema de patrimdnio receba notificacdo do mesmo para que possa
proceder o tombamento dos respectivos bens constantes no empenho.

31. Possuir parametros para depreciacdo conforme a NBCASP definido método de calculo,
vida util do bem e valor residual, o usuario devera configurar cada conta contabil conforme
caracteristica do Bem, para no momento de cadastro do bem ao inserir a conta contabil, o
sistema devera buscar os dados conforme definido nos parametros.

FUNCIONALIDADES PARA O APP DE INVENTARIO PATRIMONIAL ONLINE

1. Possuir App paraintegracdo online com o sistema de patrimdnio, para inventario;

2. Possibilitar a consulta de bens cadastrados no sistema pelo cédigo ou leitura de cédigo de
barras, mostrando a localizagéo e a situacdo do bem no App;

3. Possibilitar a consulta de inventarios abertos no sistema de patriménio, no App

4. o APP deverd permitir a leitura dos bens gue compdem o inventario, permitindo o ajuste
das classificacbes do bem;

5. Permitir através da insercdo de bens gque ndo sdo do inventario dentro do mesmo pelo
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App;
6. Permitir que todo um inventario seja feito de forma instantanea pelo App;
7. Permitir via App a busca de bens por nome ou cédigo dentro de um inventério;

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE CONTROLE DE FROTAS E VEICULOS

1. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos;

2. Gastos com combustiveis e lubrificantes (Materiais préprios ou de terceiros), o sistema
deverda prever a possibilidade de abastecimento em estogue préprio (tanque) ou de terceiros
(postos de Combustivel);

3. Gastos com manutencgoes:

4. Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral;

5. Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel;
6.
7.

Permitir registrar servigos executados por veiculo;

Emitir e controlar a execucdo de planos de revisdo periodicos e de manutencdo preventiva a
serem efetuados nos veiculos, maquinas e equipamentos;
8. Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar o motorista, setor requisitante,
tempo de utilizacéo e distancia percorrida;
9. Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitagbes dos motoristas;
10. Manter controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os veiculos;
11. Permitir _anexar _ao cadastro do_ veiculo _as apoélices de seguros com datas de
vencimentos, seguradora e demais dados do sequro.
12. Permitir o cadastro de eixos e de pneus dos veiculos, possibilitando registro da movimentacdo
de rodizio, troca, montagem, desmontagem, conserto e baixa dos pneus.
13. Manter controle do estoque de pecas e material de consumo;
14. Manter calculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o
consumo médio.
15. Permitir o controle das obrigacdes dos veiculos como IPVA, sequros e licenciamento,
DPVAT, Multas, permitindo anexar os comprovantes de pagamentos e demais documentos
no cadastro do veiculo.
16. Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, como multas, acidentes etc.,
registrando datas e valores envolvidos;
17. Permitir a substituicdo de marcadores (Hoddmetros e Horimetros), com campo para observacao
referente a toca.
18. Permite cadastro e controle de veiculo por combustivel bi-combustivel, Gasolina, Etanol, Diesel.
19. Permite o cadastramento e gerenciamento de roteiros da frota;
20. Permitir o controle dos veiculos leiloados, sinistrados e baixados etc., ndo permitindo
movimentacdo deste veiculo em virtude da baixa executada.
21. Permitir o controle de pontuacdo na habilitacdo do motorista, emitindo relatério de
controle deste.

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE PORTAL DO GESTOR

1. Permitir uso do sistema via Web Browser com os seguintes navegadores Google Chrome

(verséo 2.1 ou superior), Mozilla Firefox (versdo 1.1 ou superior), Microsoft Internet Explorer (versao

8 ou superior), Safari (verséo 6 ou superior).

2. Possibilitar acesso ao sistema utilizando os usuérios e senhas.

3. Permitir coleta, organizacéo, anélise, monitoramento de informac¢des da entidade em tempo real.
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4. Possuir painéis e graficos interativos para analise de dados e informacdes para auxilio nas
tomadas de decisao.

5. Permitir cruzamento de dados atuais com as metas pré-estabelecidas da entidade.

6. Possuir integracdo com os demais sistemas da entidade, buscando os dados em tempo real.

7. Possuir_um painel consulta de forma simples com apenas 0 nome ou CPF/CNPJ de
gualquer contribuinte onde ird realizar uma busca nos bancos de dados dos sistemas e gerar
as seguintes informacdes:

a) Débitos do contribuinte com valores originais, juros, multa, correcdo, valor atualizado, divida e
cadastro do débito.

b) Valores pagos, contendo os valores originais, juros, multas, corre¢des, total pago, divida paga e
cadastro.

c) Empenhos emitidos em favor do contribuinte, descricdo do empenho, valores retidos e dados da
nota para liquidacao;

d) Dados do sistema de folha de pagamento (se este for servidor do municipio) como proventos,
descontos das matriculas ativas e inativas do contribuinte pesquisado;

8. Dados de compra e venda efetuadas através do bloco de produtor rural, disponibilizando
dados de no minimo notas, valores, quantidades e produtos vendidos ou comprados.

9. Gerar informacdes em graficos comparativos do setor tributario, contabil, pessoal,
protocolo, compras, Frotas e rural:

Tributario:

a) Gréficos dos maiores emissores de Notas no Municipio, com filtro do tipo de empresa, més e
ano;

b) Gréfico demonstrativo da area total construida por ano;

c) Grafico de tipos de empresas, com total de empresas ativas;

d) Gréfico comparativo de processos ajuizados por_exercicio com total em aberto, total
cancelados, total parcelamento em dia e total de parcelamento vencidos;

Contabilidade

a) Grafico comparativo Contabil da Receita arrecadada x Despesa Liquidada x Despesa paga;

b) Gréficos comparativos de Despesas Gerais por secretarias, com filtro por ano, més e Secretaria;
c) Demonstracdes de percentuais aplicados em Saude e Educacdo, Educacdo e Pessoal
conforme determinacdo do TCE RS;

Compras:

a) Graficos por pedido de compras por secretarias;

b) Gréfico de compras por Municipio/cidades;

c) Graficos com quantidades de licitagdes por tipo;

Frotas:

a) Graficos de Gastos com Veiculos por Secretarias, por tipo de produtos;

b) Graficos de Gastos com combustivel por secretaria;

c) Grafico gastos com Veiculos e tipo de produtos;

Rural:

a) Graficos com produtos mais vendidos e mais comprados pelos produtores;

b) Gréficos com os produtores rurais que mais venderam e 0s que mais compraram;
Informac8es em graficos para analise dos gestores

Buscar informacdes de dados estatisticos de quantidade de funcionarios femininos e masculino.
Sistema deverd possuir filtros para més, ano e tipo da empresa a ser detalhado no grafico.
Demonstrar em grafico as maiores empresas geradoras de ISS para o Municipio;
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6.16.
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Demonstrar _em graficos os valores de Receitas orcadas e arrecadadas més a més,
acumulados dos meses e acumulado do ano.

Demonstrar_em graficos a quantidade de cadastros de IPTU por bairro, podendo ser
visualizado a localizacdo do bairro pelo google maps.

Grafico de total de empresas ativas ho Municipio com seus respectivos tipos, demonstrando as
guantidades e percentuais que representam no total geral.

Gréficos de despesas com servicos tais como energia elétrica, telecomunicacdes e 4gua e esgoto e
combustiveis e outras despesas a pesquisar pelo usuério.

Grafico de despesas de pessoal por secretarias com a possibilidade de filtros por ano, més e
secretaria.

Disponibilizar ferramentas para envio em massa de mensagens via WhatsApp (duas mil mensagens
por més) para os contribuintes, credores e funcionarios cadastrados nos sistemas, podendo separar
por rua, bairro ou localidade do Municipio, com avisos configuraveis pelo usuario. Possuir rotina para
envio automatico de mensagens via WhatsApp de pagamentos e taxas do sistema tributério, avisos
de taxas a vencer, movimentagfes de protocolos e pagamentos de empenhos.

Possuir um gréfico de area apresentando a evolucéo do valor das despesas pagas por exercicio,
onde seja possivel clicar em um ano e chegar a nivel mensal.

Possuir um grafico de area, informando o valor liquido das despesas separadas por area de
aplicacdo: Saude, Educagéo, Pessoal, Outros.

O painel deve possuir um gréfico com a evolucdo da previsdo da receita, mostrando no
mesmo indicador, a receita prevista e a realizada.

Disponibilizar um grafico que possibilite fazer uma analise do valor das receitas versus o valor
orcado.

Este painel deve conter um quadro com a visao geral, apresentando o exercicio e a competéncia
considerados, bem como o valor da receita corrente liquida e a despesa no periodo, apresentado o
indice de despesa.

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE GED GERENCIADOR ELETRONICO DE
DOCUMENTOS

1. Possuir tela de insercéo de descricdo do documento a ser digitalizado;

2. Possuiintegracdo automatica com software de transformacéo de documento em OCR;
3. O software devera gerenciar toda a digitalizacdo de documentos do municipio, controlando a
suas fases e destina¢des de acordo com o CONARQ (Conselho Nacional de Arquivamento);

4. O software devera possuir controle de acesso por usuario e senhaindividual, permitindo
0 gerenciamento dos tipos de itens para cada usuario.

Permitir o cadastro de autores dos documentos;

Possuir cadastro de interessados;

Possuir controle de disponibilizacdo do documento em meio web através de portal;
Permitir pesquisa por qualquer palavra disponivel no texto do documento anexado ao software

T NOo O

9. Possuir contagem das palavras a localizar e sua respectiva pagina onde se encontra no
documento;

10. Deverélocalizar dentro do documento a palavra selecionada na pesquisa efetuada;

11. Possuir rotina de validagéo das palavras para varios idiomas;

12. Possuir relatérios de controle de digitalizacbes por periodo, tempo e usuarios;

13. Possuir aplicativo para disponibilizar as digitalizagdes autorizadas para consulta no ambiente
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web;

14. Permitir o controle do local de arquivamento do documento que foi anexado, como o local,
armario, caixa e pasta,;

15. Possibilitar o cadastro de varios autores por documento digitalizado;

16. Possuir rotina de pesquisa de documento por varios filtros de informacdes;

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE PROTOCOLO E PROCESSO ELETRONICO

1. Sistema informatizado integrado e oficial de Comunicacdo Interna, Externa, Gestdo de
Processos e documentos e Central de Atendimento com moédulos Memorando, Circular, Ouvidoria
Digital, Protocolo Eletrénico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletrénico e funcionalidades, com objetivo
padronizar a comunicacao, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e registrar informacdes
de atendimento aos contribuintes.

2. Memorando: Permitir o controle da comunicacdo interna oficial por meio do envio de
Memorandos padronizados entre setores.

3. Circular: Permitir circulares informativas para toda ou parte da organizagdo com um clique.
4. Ouvidoria Digital: Médulo para Ouvidoria Digital transparente, com emissao de graficos,
guantitativo, indicadores e envio automatico de e-mails, em conformidade com a Lei 13.460/17.

5. Protocolo Eletrénico: Deveré receber solicitacdes de empresas e pessoas de forma 100%
digital. Toda a movimentagéo segura e protocolada por meio de cédigo Unico.

6. Pedido de e-SIC: Mddulo para cadastro, recebimento de pedidos de LAl e e-SIC. Com
pagina de transparéncia publica seguindo a legislacgéo.

7. Oficio Eletrénico: Permitir envio de Oficios Eletrbnicos de forma oficial, sem impresséo e
sem custos de remessa e postagem.

8. Sistema informatizado integrado e oficial de Comunicagdo Interna, Externa, Gestéo

Documental e Central de Atendimento com moédulos Memorando, Circular, Ouvidoria Digital,
Protocolo Eletrénico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletrdnico e funcionalidades, que tem como objetivo
padronizar a comunicacao, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e registrar informacoes
de atendimento aos contribuintes. O Sistema devera ter como base a Lei Federal 14.129/2021;

9. O sistema devera possuir plataforma WEB para gestdo da comunicacdo, documentacéo e
processos, atendimento e gerenciamento de atividades; Utilizar a tecnologia para dar mais agilidade
aos processos; Reduzir o tempo de resposta e resolucéo de solicitagdes internas e externas; Utilizar
somente um layout e sequéncia de numeracdo de documentos em todos os setores da Entidade;
Reduzir a quantidade de impressdes e papel circulante na Entidade.

10.  Possuir padronizagéo de documentos de acordo com a identidade visual da Organizacao;
11.  Possuir padronizagdo de documentos de acordo com a identidade visual da Entidade;

12. Melhorar o conceito do documento eletrénico moldado nos processos internos; Ter um
feedback das acdes externas: movimentacdes, envios, recebimentos e abertura de documentos,
incluindo e-mails de notificacdo enviados automaticamente; Criar um Organograma Oficial e lista de
contatos atualizada;

13. Devera criar um legado em cada setor, ter todo o histérico de trabalho registrado e
organizado para servir como base para a tomada de deciséo;

14. Devera fornecer a todos uma forma de gerenciar suas atividades diarias, ter controle de seus

prazos de resolucao e sequéncia dos projetos; aumentar a eficiéncia da Entidade ao utilizar uma
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plataforma padronizada para fazer a geréncia das atividades e processos; Manter sempre acessivel
ao setor 0s arquivos anexos aos documentos, evitando assim o uso de pen-drives e e-mails
pessoais, onde a informacado pode ficar isolada e inacessivel,

15. O sistema devera reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rapida e pratica para
registro das atividades oficiais, internas e externas a organizacao;

16.  Permitir agrupar as respostas dos documentos em um unico local, facilitando o entendimento
e a tomada de decisdo baseada na cronologia dos fatos;

17. Devera garantir a confidencialidade dos documentos, adotando praticas que aumentam a
segurancga na autenticagdo dos usuarios;

18. O Sistema devera reduzir a complexidade de geréncia dos canais de entrada da
comunicagdo: Centralizar demandas oriundas do site, telefone e atendimento presencial em
somente uma ferramenta. Criagcdo de um sistema de notificagdo multicanal, de modo a dar
transparéncia no atendimento e receber retorno se os envolvidos j4 receberam ou viram certas
informacoes.

19. Devera Possuir acesso a plataforma por meio de e-mail individual e senha pessoal e
intransferivel cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado;

20. Devera permitir aos usuarios recuperar a senha por meio de um formulario de "esqueci a
senha”, remetido ao e-mail cadastrado e confirmado;

21. Devera permitir aos usuarios utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-
CPR);

22. Contatos externos podem se cadastrar e recuperar senhas, caso ja estejam cadastrados;
Contatos externos podem utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-CNPJ) para
acessar a plataforma.

23. Devera permitir o acesso interno por meio de usuarios (colaboradores) autorizados pela
Organizagdo (Prefeitura/Autarquia/Instituicdo/Empresa), mediante indicagdo do administrador da
plataforma (Ex.: Prefeito, Secretario, Diretores, Gerentes);

24.  Devera permitir ao administrador acesso e permissao para cadastrar setores e usuarios da
Organizacéo;

25. Parte interna da plataforma devera ser acessada por usuarios autorizados da Organizacéo,
mediante cadastro seguro;

26. Devera permitir ao administrador acesso a todas as funcionalidades da plataforma e
autorizacdo para cadastrar setores e usuarios em toda a organizacao;

27. Deveréa permitir cadastro Unico de usuarios, acesso a todos 0os médulos no mesmo local e
mesma ferramenta, plataforma integrada;

28. Possibilidade de customizar quais setores podem acessar determinados mddulos, com a
possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitacao de documentos;

29. Cadastro de novos usuarios devera ser feito por usuarios autorizados;

30. Cadastro de usuério com informacdes: nome, cargo, funcao, CPF, sexo, data de nascimento,
senha (de uso pessoal) e foto;

31. Usuarios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha; Foto, caso
presente, € visivel durante a tramitagdo de documentos, de modo a identificar visualmente as
pessoas que estdo dando continuidade nos processos;
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32. Na&ao podera ser possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas suspender seu acesso,
pois, desta forma, mantem-se histérico de todos os usuarios que ja utilizaram a plataforma, caso
necessite consultar no futuro (para seguranca da Organizacao); Permitir na inbox do setor, teré
acesso aos moédulos e funcionalidades contratados;

Acesso externo

33. A parte externa da plataforma devera ser acessada por contatos externos da Organizacao;
34. Permitir a possibilidade de login no acesso externo por CPF e senha, certificado digital;
Cadastro de contatos/pessoas externos que também poderao interagir na ferramenta via acesso ao
Workplace (parte externa; Possibilidade de abertura de documentos externamente por usuarios
internos do proprio sistema, com mesmo login/senha, neste caso a identificacdo é somente no
cadastro da pessoa e seu atual setor de trabalho ndo é vinculado. As pessoas externas a Entidade
(clientes, fornecedores, pessoas fisicas) podem se cadastrar no sistema de atendimento
preenchendo um formulario com dados pessoais;

35.  Permitir o login social para acessar uma conta pré-existente, caso o e-mail seja 0 mesmo.
Mediante este cadastro, é possivel acessar areas especificas para: Abertura de Atendimento,
atualizagcdo e acompanhamento do mesmo; Consulta de autenticidade de Oficios recebidos;
Consulta, acompanhamento e atualizacdo de documentos; Anexo de novos arquivos; Possibilidade
de criacdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entdo nao fazia parte do banco
de cadastros. Tal pessoa devera receber, obrigatoriamente, um e-mail com mensagem
personalizada de volta confirmando seu primeiro cadastro na Central de Atendimento. A senha,
neste caso, devera ser gerada automaticamente.

36. Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se
um_contato _externo responder_uma notificacdo automética enviada pela plataforma, sua
resposta devera ser incluida no documento em formato de despacho, facilitando assim a
interacdo com contatos externos;

37. Permitir aos usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade,
com visualizacdo em miniatura do anexo quando em modo grade; Disponibilidade de abertura de
Atendimentos e outras demandas com suporte a inclusdo de anexos;

38. Permitir_ao requerente incluir_informacdes e anexos de maneira facilitada enviando
pela plataforma a cada nova interacéo;

39. A plataforma devera ser organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com
ilimitados niveis de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da Organizacao.

40.  Os usuarios internos da plataforma deverao ser vinculados a um setor principal e existe a
opcao desta também ter acesso a demandas de outros setores (quando se trabalha em mais de um
setor). Tem-se como demanda resolvida apenas quando arquivam a solicitacao.

41. Permitir que todo documento pode ser rastreado por meio de numero gerado, c6digo
ou OR Code.

42. O acesso aos documentos somente devera ser permitido para usuarios devidamente
autorizados por meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica
(codigo) para consulta.

43. Todos os acessos aos documentos e seus despachos deverdo ser registrados e ficarem
disponiveis a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando.
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44.  Possuir como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da Organizacao, divididas por
setor. Inbox ou caixa de entrada deverd ser organizada em abas, onde os documentos s&o
agrupados pelos tipos “Em aberto”, “Caixa de Saida”, “Favoritos” e “Arquivados”.

45.  Os documentos da Organizacao estarao presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com
permissdes setadas no momento de sua criagdo ou encaminhamento. Permitir aos usuarios
vinculados aos documentos, acesso a eles pelo "Inbox pessoal’, além do Inbox do setor, onde
aparecem todos os documentos, independentemente de estarem associados a alguém ou estarem
sem atribuic&o individual.

46.  Permitir que os documentos figuem associados a setores e usuarios com a possibilidade de
participar dos documentos, atribuir responsabilidade para si proprio e fazer com que tal demanda
apareca no "Inbox Pessoal’. Documentos pertencem ao setor.

47. A plataforma devera ter seu funcionamento dividido em modulos de modo a retratar a
realidade operacional da Organizacdo, os médulos podem ser acessados por usuarios internos e
externos, devidamente autorizados e configurados durante setup da ferramenta;

48. Os moédulos poderdo ter carater de comunicacao, informagdo ou gerenciais/operacionais,
onde as informagfes sdo acessadas por usuarios e setores devidamente autorizados.

49, Permitir que os moédulos utilizados do sistema de notificagbes multicanal, de acordo com
parametrizacdo e configuracdo Unicas para cada processo. Possibilidade de parametrizacdo para
adicdo de campos personalizados na abertura de documentos; Registro e rastreamento de
documentos por meio de QR Code e mediante identificagdo do usuério. SO é possivel rastrear
documentos em que o usudrio tenha acesso. Impressao de documentos em layout padronizado,
com possibilidade de customizacéo de cores e logo da entidade.

Memorando

50. Também podendo ser chamado de Chamado Interno ou Mensagem interna;

51. Devera permitir troca de informacdes entre setores da organizagdo: respostas,
encaminhamentos, notas internas;

52. Permitir de envio de comunicacdo privada, onde apenas o remetente e o destinatario
tém acesso_ao _documento e seus despachos e anexos. Permite a movimentacdo de
documentos por meio de despachos/atualizacdes. Possibilidade de anexar arguivos ao enviar
um documento ou em suas atualizacfes/despachos (Respostas encaminhamentos).
Circular

53. Troca de informacdes internas na organizacao: entre um setor e diversos outros, com carater
de informagéo.

54.  Permitir consulta da data/hora que cada usuario de cada setor recebeu. Possibilidade de
respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na circular podem visualizar) ou
restrita (somente usuarios do setor remetente a podem visualizar).

55. Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizacdes/despachos
(Respostas e Encaminhamentos).

56. Possibilidade de incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas.
57. Possibilidade de arquivar a circular recebida: para que respostas e encaminhamentos de
outros setores ndo devolvam o documento para a caixa de entrada do setor;

58. Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até entdo nédo presente no
documento;

Rod. Br 386- km 368 — Av. Rio Grande do Sul, 100 — Centro — Fazenda Vilanova — RS CEP: 95875-000
Fone: 51 3609-2100 CNPJ: 01.607.509/0001-60
www.fazendavilanova.rs.gov.br / E-mail: administracao@fazendavilanova.rs.gov.br



http://www.fazendavilanova.rs.gov.br/

MUNICIPIO DE FAZENDA VILANOVA

59. Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Disponibilidade de restringir a
resposta enderecando exclusivamente ao remetente.

Ouvidoria Digital

60. Também chamado de Manifestacdo, sdo atendimentos realizados por meio do setor de
Ouvidoria da Organizacéo;

61. Permitir abertura de atendimento por: Acesso externo via site da Organizacdo ou cadastro
de atendimento por operador do sistema.

62. Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e
tramitacoes, até seu encerramento.

63. Permitir acesso aos dados do atendimento através de cédigo ou login do emissor. Permitir o
cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada solicitacdo por assunto e finalidade; A lista de
assuntos é pré-cadastrado, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por meio de menu de
escolha;

64. Devera emitir comprovante de atendimento (c6digo) mostrado para o interessado no
momento da inclusédo da solicitagdo com login e senha pela web ou de forma anénima.

65. Permitir registro da identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencao
(cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas
tramitacdes. Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas,
etc. O setor de destino do atendimento deverd acessar diretamente o histérico ou documento
especifico, tem atotal liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente
ao requerente. Os setores/areas da Prefeitura podem resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por guem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo
integralmente o requerente.

66. Permitir a configuracédo dos assuntos e histérico de atendimentos.

67. Permitir registro de usuario/data de todo cadastramento ou encaminhamento dos
atendimentos. Avaliagdo de atendimento por parte do requerente na visualizacdo externa do
documento de atendimento. Podendo reabrir, caso tenha interesse. Permitir que todos 0s usuarios
que estdo em setores envolvidos pela demanda, tém acesso ao documento. A menos que seja
privado.

68. Possibilidade de avaliacdo do atendimento diretamente na plataforma; Todos os acessos a
demanda e despachos deverao ser registrados com a listagem de quem acessou, de qual setor e
quando.

69. Permitir o direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e
no assunto do mesmo.

70. Permitir ativacdo ou ndo dos modos de identificacdo do atendimento: Normal, Sigiloso
(onde somente o setor inicial pode ver os dados do reqguerente e suas respostas tanto pelo
painel de acompanhamento quanto guando respondido diretamente por e-mail) e anénimo,
onde ndo é necessario realizar cadastro para abertura de solicitacao.

71. Possibilidade de organizacdo de informacdes das solicitacdes por diversos agentes
(solicitante/requerente, prestador ou empresa associada).

Protocolo Eletrénico
72. Permitir abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizacao,
smartphone ou cadastro de atendimento por operador do sistema. Modos de visualizag&o: em lista
(tabelado), por prazo.
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73. Permitir o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e
tramitacOes, até seu encerramento.

74.  Permitir acesso aos dados do protocolo por meio de codigo ou login do emissor. Permitir o
cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada solicitacdo por assunto e finalidade; A lista de
assuntos devera ser pré-cadastrados, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por meio de
menu de escolha;

75.  Permitir emissdo do comprovante de atendimento (c6digo) mostrado para o interessado no
momento da incluséo da solicitagdo com login e senha pela web ou de forma anénima.

76. Permitir o registro a identificacdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencao
(cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas
tramitacdes. Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas,
etc. O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento especifico,
devera ter a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao
requerente. Os setores/areas da organizacdo podem resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo
integralmente o requerente. Configuragdo dos assuntos. Registro de usuéario / data de todo
cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos. Avaliagdo de atendimento por parte do
requerente. Podendo reabrir, caso tenha interesse. Todos 0s usuarios que estdo em setores
envolvidos pela demanda, deverao ter acesso ao documento. A menos que seja privado. Todos os
setores envolvidos podem ver todos os despachos. Menos em circulares onde os despachos
possuem a opcdo de serem enderecados exclusivamente ao remetente. Todos 0s acessos a
demanda e despachos deverao ser registrados com a listagem de quem acessou, de qual setor e
quando.

77. Permitir o direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no
assunto do mesmo.

Pedido de e-SIC

78.  Permitir recebimentos de demandas oriundas da LAl - Lei de Acesso a Informacdo; As
solicitacdes podao ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a partir de visita
presencial, telefone ou correspondéncia do solicitante; Permitir resposta/encaminhamento da
demanda internamente para qualquer setor da arvore que tiver ao menos um usuario ativo; Incluséo
de anexos na solicitacdo original ou em qualquer uma das movimenta¢des funcionalidades similares
as demais estruturas de documentos;

79.  Permitir a categorizacdo das demandas por assunto;

80.  Permitir a divulgacéo publica na web de grafico contendo as informacgdes de: quantidade total
de demandas da LAl recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por setor, por situagdo ou por
prioridade;

Oficio Eletrénico

81. Permitir envio de documentos oficiais Externos com e-mails rastreados; O documento devera
ser gerado dentro da Organizagdo e remetido de forma oficial e segura a seu destinatério, via e-
mail. Com possibilidade de notificacéo via aplicativo;

82.  Permitir receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando o
destinatario responder o e-mail de notificacdo; Transparéncia de movimentagdes e todo o histdrico
mantido no sistema;
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83.  Permitir utilizacdo de base Unica de contatos para todos os moédulos da plataforma; Permitir
o credenciado do destinatério automaticamente na plataforma para acessar o documento ou tramita-
lo;

84. Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma deverdao compartilhar a mesma
numeracao do oficio interno;

85.  Permitir geracao de QR-Code para cada oficio enviado.

86.  Permitir a incorporacdo do organograma no site oficial da Organizacéao. Identificacdo visual
dos setores e usuarios on-line. Possibilidade de usuérios e contatos externos realizaram consulta
ao organograma da Entidade.

Calendério / Controle de prazos

87.  Permitir a criagdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolugdo de demandas
pelo setor);

88.  Permitir a visualizagdo em modo calendario de todos os prazos associados ao usuario atual
ou ao setor que trabalha. Identificagéo visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo:
com folga, vencendo ou vencido.

89.  Permitir que os registros de acesso a cada documento ou demanda fiquem registrados, para
se ter o historico de quem acessou tal documento e quando;

Central de Atendimento

90. Permitir na area externa do sistema, onde estdo disponiveis documentos para acesso por
meio de cddigo chave publica. Contatos externos poderao ter acesso a Central de Atendimento
da Organizacao para manterem seus dados atualizados, registrar novas demandas e acompanhar
0 progresso e resolugcédo de demandas previamente abertas. Apos estar identificado na Central de
Atendimento, o contato tera a Disponibilidade de acessar o seu Inbox, uma tela que reane todos os
documentos nos quais ele é o requerente ou destinatario);

Transparéncia de dados e acdes

91. Permitir que contatos externos tenham acesso a quem leu as demandas;

92.  Permitir de exposi¢do de graficos e nimeros externamente de modo a retratar o quantitativo
de documentos presentes em tal médulo.

93. Atribuicdo de responsabilidade, mencédo de usuarios e envio em cépia

94.  Permitir gue ao enviar ou tramitar um documento, seja possivel atribuir responsabilidade a si
proprio ou a outro usuario, com a opgao A/C (aos cuidados de);

95.  Permitir enviar uma demanda a mais de um usuario ao mesmo tempo utilizando a opcéo "CC
- envio em copia”.

Assuntos

96. Permitir cadastrar, editar assuntos, que sdo categorizacdes que certos tipos de documentos
podem ter.

97.  Permitir configurar, para cada assunto, redirecionamento automatico para um setor, que
permite que todas as demandas abertas com aquele assunto sejam encaminhadas
automaticamente para o setor em questao.

Busca avancada

98.  Permitir busca avancada dentro dos documentos gerados na plataforma.

99. Permitir busca por data, palavra, tipo de documento, remetente, destinatério. Permitir
realizar busca avancada de documentos por assunto oriundo de lista de assuntos;
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100. Permitir realizar busca avancada de documentos por assunto textual;

101. Permitir realizar busca avancada por termos presentes em anexos enviados para a
plataforma que foram processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres).

102. Sistemade marcadores /tags

103. Permitir que todos os setores da organizacdo adotarem uma organizacdo dos documentos,
por meio da criacdo de marcadores ou tags; Os marcadores funcionam como gavetas virtuais, onde
0S usuarios podem categorizar e encontrar facilmente documentos;

104. Permitir a busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de
marcadores, bastando selecionar a tag antes de realizar uma busca avancada;

105. Sistema de Assinatura Digital no padrao ICP-Brasil

106. Devera estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos
assinados, mais especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP15-
03;

107. Devera possuir_suporte 0s seguintes formatos de documentos assinados: CAdES,
incluindo CMS (.P7S); PAdES (.PDF);

108. Possuir suporte a representagao visual em assinaturas no formato PAdES;

109. Possuir componente para execucao de assinaturas digitais no browser sem a necessidade
de instalar Java;

110. Possuir componente para execucao de assinaturas digitais no browser sem a necessidade
de instalar certificados de terceiros (ndo fornecidos originalmente com a distribuicdo do Sistema
Operacional);

111. Possuir suporte a assinaturas em lote; Assinatura eletrénica de documentos com validade
juridica via ICP-Brasil;

112. Permitir anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura digital.
Para tal, o usuario precisa ter o plugin instalado e também ter algum certificado digital valido;

113. Possuir funcionalidade de autenticacdo de usuarios com certificados digitais; Permitir a
verificacdo da assinatura para tirar uma relagéo de todos os assinantes, documento oficial (CPF ou
CNPJ) bem como toda a cadeia de certificagdo para comprovar a validade do certificado digital
emitido;

114. Permitir_a geracdo de assinaturas simples, multiplas assinaturas e assinatura de
certificacdo no formato PDF Signature de acordo com o0 padréo 1SO 32000-1. Possuir suporte
a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-Brasil
e repositorios (Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil;

115. Permitir a funcionalidade de verificagdo de documentos assinados, de forma a permitir a
implantacdo de suporte a documentos eletrénicos seguros.

116. Possuir componente para execucdo de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de
internet: Internet Explorer; Firefox; Chrome;

117. Possuir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser nos seguintes
Sistemas Operacionais: Windows; Linux;

118. Permitir ao usuario assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como
despachos e/ou arquivos anexos, atraves de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas
operacionais Android e iOS;
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119. Permitir ao usuario ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central de
Atendimento em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de
certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS;

120. Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos.

Assinatura Eletrénica Nativa

121. A Assinatura Eletrénica é amparada pela Medida Provisoria 2.200-2/2001, especificamente
no Artigo 10, § 2°, em conjunto a instrumento a ser publicado pela Organizacgéo, ratificando que os
usuarios da plataforma séo pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de comprovacao da
autoria. Sem a necessidade de instalacdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do
usuario para sua utilizacao; Geracao automatica de certificados no padrdo X509 para cada usuario
interno ou contato externo cadastrado na plataforma que tenha um documento de identificagéo
valido (CPF ou CNPJ).

122. Tais certificados deverdo ser vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela prépria
plataforma, em conformidade com a Medida Provis6ria 2.2000-2/2001 e compostas de uma
autoridade certificadora pai e uma sub-autoridade certificadora; O certificado X509 est4d em
conformidade com os padrdes utilizados na assinatura digital no formato PAdES e é gerado pela
sub-autoridade certificadora, pertencente a raiz certificadora da plataforma; O certificado X509 dos
usuarios e contatos devera ser mantidos vinculados a prépria conta do usuario.

123. Permitir assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato PDF,
utilizando_certificados digitais individuais, por meio de cadeia prépria, criando _arguivos
assinados no formato PAdES;

124. Permitir o salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuario, em determinado
fluxo.

125. Permitir a geracdo de arquivo em formato PDF para materializagdo de documento assinado
eletronicamente;

126. Permitir a geracdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na central de
verificagdo, contendo nome do assinante.

127. Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAJES
com Certificados ICP-Brasil ou outras assinaturas nativas, mantendo assim_todas as
assinaturas existentes do documento e no mesmo padrdo e local para conferéncia.

128. Permitir ao usuario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura Eletrénica no
conteudo dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no contetido dos documentos
e nos anexos (PDF). Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se serd utilizada
Assinatura Eletrdnica ou Assinatura Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3 emitido
ICP- Brasil). Possibilidade de pré-visualizar documentos e/ou anexos que serdo assinados
digitalmente com a Assinatura Eletrdonica antes de efetuar a operacéo. Possibilidade de visualizar
os dados de assinatura do usuario no momento que documentos e/ou anexos serdo assinados
digitalmente com a Assinatura Eletrbnica.

129. Possibilidade de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar
Assinatura Eletronica. Insercéo de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a
Assinatura Eletronica.

130. Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitacdo
devera ser exibida para o assinante em formato de notificagédo na plataforma.
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Editor de texto

131. Permitir formatacdo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como alteracdo do
tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto. Em todos os modulos do sistema devera
estar disponivel um corretor ortogréfico, que destaca visualmente palavras digitadas incorretamente.
132. Permitir a formatacdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de imagens
e videos no corpo do texto, e hiperlinks;

133. Permitir criagdo de dashbord para analise de produtividade.

134. Permitir criacdo de dashboard para acompanhamento em tempo real das estatisticas e visao
geral de uso da ferramenta. Visdo geral da Entidade: em quais setores as demandas nédo estdo
sendo resolvidas, lidas ou possuem notas de qualidade baixas, gargalos.

135. Permitir a criacdo de graficos personalizado de acordo com a necessidade da entidade;
136. A solucéo devera ser composta por um aplicativo para aparelhos moveis como celulares e
tablet para auxiliar no atendimento presencial, dando a possibilidade de no momento do atendimento
presencial adicionar informac¢des como fotos do RG, CPF, entre outros e também a de realizar a
assinatura digital pelo tablet ou celular.

Informacdes complementares

137. Integracdo completa entre todos os sistemas e setores da entidade e sistemas através de
disponibiliza¢des de APIs, promovendo aproximacao, agilidade, rastreabilidade e transparéncia nos
processos. Flexibilidade, permitindo a parametrizacdo de qualquer tipo de processo, de acordo com
a necessidade de cada 6rgéo publico. Além de possibilitar a criagdo de canais de comunicagao entre
a entidade e municipes ou contribuintes.

138. Permitir a criacdo de documentos com leiautes personalizados, pré-definidos pela
organizacao publica;

139. Permitir controle e configuracdo de prazos e assuntos dos processos;

140. Permitir tramitacdo de acordo com a estrutura administrativa da entidade;

141. Permitir responsividade — permite o uso em qualquer dispositivo;

142. Permitir configuracdo de permissdes de acesso;

143. Permitir personalizacéo das caixas de entrada.

144. Permitir controle da comunicagdo interna, memorandos, protocolos, oficios, abertura de
empresas, domicilio tributario eletrénico, e-SIC e ouvidoria em um s6 lugar. Criagéo de novos fluxos
de acordo com a necessidade de cada 6rgéo publico. Permitir o gerenciamento dos arquivos por
sua pasta virtual.

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE SAUDE

1. Sistema que controle todo o atendimento ambulatorial e hospitalar das unidades de saude.

2. Devera possibilitar que o controle seja feito através de vérias UPS (Unidade Prestadora de
Servico) interligadas a uma central,

3. Possuir integracdo com o CADSUS (Cartdo Unico de Salde), permitindo que sejam
importados todos os pacientes cadastrados no sistema do DATASUS:

4. Referente ao cadastro de pacientes, o sistema devera oferecer ficha completa do paciente, com
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informacfes pessoais, dados e caracteristicas de fatores de riscos e doencas, deficiéncias,
programas sociais que participa, documentacdo, com possibilidade de anexos digitalizados de
documentos.

5. Devera permitir o controle de pacientes ativos e inativos e o cadastro Unico, quando trabalhando
com varias unidades de saude interligadas através de uma central,

6. O prontuario do paciente, devera conter o histérico, referente a todos os procedimentos e
servicos prestados ao paciente, em todas as suas passagens por qualguer unidade de saude
cadastrada no sistema, com as seguintes informacoes sobre:

a) fichas de atendimento,

b) receitas emitidas ao paciente,

c) medicamentos retirados por ele em qualquer unidade de farmacia interligada,
d) exames realizados e seus resultados,

e) vacinas aplicadas

f) doencas diagnosticadas;

7. A FA (Ficha de Atendimento) deveréa conter layout personalizavel com possibilidade de impressao
do histérico contendo os trés ultimos atendimentos, para acompanhamento médico;

8. Deverd disponibilizar um mddulo para ser usado pelo profissional, no consultério, que permita
registrar os detalhes do atendimento:

a) procedimentos realizados;
b) hipétese diagndstico;

C) emitir receitas;

d) guias de encaminhamento;
e) solicitagcdes e atestados;

f) permitindo visualizar, de forma simples e objetiva, os dados coletados na triagem bem como todo
o historico do paciente no municipio.

9. No langcamento da receita, 0 sistema dever4 mostrar a quantidade em estoque de cada
medicamento, auxiliando o profissional na escolha do medicamento com base na sua
disponibilidade.

10. Devera permitir um controle eficiente dos agendamentos de consultas, transportes e de
exames, de acordo com as disponibilidades existentes;

11. Permitir o controle de horario do agendamento de consulta manual ou por agenda do
profissional;

12. Permitir gerar Ficha de Atendimento automaticamente ao confirmar o agendamento da

consulta;
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13. Permitir o lancamento de vagas para agenda de consultas por profissional, por periodo e dias
da semana;

14. Permitir o registro de periodos de auséncias de profissionais, assim como feriados;

15. Possibilitar e emissao de comprovante de consultas e exames agendados, permitindo que o
préprio usuario possa configurar os dados integrantes e a disposi¢do do documento;

16. Deveréa conter um médulo de farméacia que permita um controle de toda a movimentacéo de
estoque de medicamentos e materiais das unidades de saude. Devera ainda, possibilitar um controle
dos medicamentos por lotes, vencimentos e estoque minimo;

17. O cadastramento dos produtos devera ser definido através de grupos e subgrupos, para
facilitar na organizagéo do estoque.

18. Permitir que o cadastro de produtos contenha toda a movimentagéo fisica e financeira sobre
o item selecionado, além de informar o saldo fisico em estoque, o valor da Ultima compra e seu
preco médio.

19. Permitir o total controle sobre a movimentacao do estoque, contendo informacdes referentes
a saldos, tornando possivel a emissao do balancete;

20. Permitir integragdo como Qualifar-SUS, gerando arquivos para posterior transmissao, com
todas as informacdes necessarias referentes a entrada, a dispensacao e a perda dos medicamentos
nas unidades farmacéuticas, dispensando assim o uso do HORUS;

21. Permitir a unificac8o de cadastro de produtos duplicados;

22. Permitir a troca de grupo e subgrupo de produtos e materiais;

23. Permitir elaboracéo de pedidos das unidades para uma unidade central;

24, Permitir transferéncia de estoque automatica entre unidades;

25. Permitir o registo de Laudo de Medicamento Excepcional, com impresséo das fichas e com
layout customizavel,

26. Permitir total controle de processos judiciais como Juizes, Advogados, varas, prazo de
cumprimento e situagdo do processo;

27. Permitir controle de manipulados;

28. Permitir visualizacéo de estoque distribuido entre unidades;

29. Permitir utilizac&o de codigo de barras no cadastro do produto;

30. Permitir cadastro de fonte de recurso;

31. Possuir monitor de entrega de receitas;

32. Possuir integragdo com o consultério para langamento de saida por receita;

33. Permitir gerar livro de medicamentos controlados;

34. O sistema devera permitir controle laboratorial, devendo trabalhar com tabelas e férmulas de
calculo para a realizacao e entrega dos resultados dos exames laboratoriais. A emissao de etiquetas,
exames, resultados deveréo ser personalizada.

35. Possuir rotina de revisédo e conferéncia dos exames realizados;

36. Possuir integracéo com aparelhos de analise;

37. Possuir ferramenta web para que o0 paciente possa consultar e imprimir o resultado
dos exames, com identificacdo individual;

38. O sistema devera gerenciar as internacdes hospitalares, desde a chegada do paciente ao
hospital até a sua alta. Para tanto, deve disponibilizar o cadastro de pacientes, o cadastro de leitos
do hospital, divididos por quarto e setor, além do cadastro dos acompanhantes dos pacientes, o que
facilita o controle de visitas.
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39. Permitir a impressédo do laudo médico para a emissdo de AlH, quando a internacédo foi
realizada pelo SUS, bem como de qualquer tipo de documento que o hospital necessite, ja que 0s
documentos deverdo ser totalmente customizaveis.
40. Deveréa controlar e emitir laudos de Raio X realizados na unidade de saude do municipio.
Para tanto, deve possuir um cadastro de laudos padrdes, com possibilidade de alteracdo e de
inclusé@o de outros laudos pelo usuério do sistema.
41. Permitir rotina de armazenamento de imagens de Raio X, anexando-as as requisicoes;
42. Possuir rotina que permita controlar a producdo dos agentes sanitarios integrado ao
faturamento ambulatorial. Devera permitir o agendamento e o controle de visitas dos agentes
aos diversos estabelecimentos do municipio.
43. Disponibilizar um médulo para o gerenciamento completo do estoque de bolsas de sangue,
desde o cadastro dessas bolsas até a sua utiliza¢cdo organizando-as pela sua situagéo.
44, Disponibilizar um mddulo para controle de zoonose, no qual é realizado o registro da
vacinacao dos animais, bem como o registro dos exames e do posterior resultado de diagnose em
animais com risco de infecgao.
45, O sistema devera calcular o faturamento das internacdes e dos procedimentos ambulatoriais
realizados nas Unidades de Saude controladas pelo SUS.
46. Devera ter integragbes com outros sistemas, permitindo atualizagfes de tabelas cruciais,
como por exemplo, precos de medicamentos do Brasindice e da ABCFarma, além de procedimentos
realizados através do BPAMAG e/ou do SISAIH.
47, Permitir o cadastro de procedimentos, de coeficientes, de grupos de langamentos, de
convénios e de planos de saude.
48. Deverd ter rotinas para a exportagdo e a importacdo automatica dos diversos tipos de
faturamentos e de todas as tabelas que necessitam de atualizacdo periddica, permitindo gerar, de
maneira automéatica, os faturamentos para o BPAMAG (Boletim de Produgcdo Ambulatorial), para o
SISAIH (Sistema Gerador do Movimento das Unidades Hospitalares), para o padréo TISS (Troca de
Informacdo em Saude Suplementar) e ainda para o CIH (Comunicacao de Internacdo Hospitalar do
SUS), que séo as internagdes realizadas por meio de convénios particulares de saude.
49. Permitir a digitagdo da producdo ambulatorial através de fichas de atendimento;
50. Efetuar a consisténcia dos dados informados nas fichas de atendimento, principalmente em
relagdo aos procedimentos, verificando sua validade em relagdo a especialidade, hierarquia da
unidade que o realizou, tipo e grupo de procedimento, tipo de prestador e faixa etaria;
51. Possuir regra de compatibilidade entre procedimento e CID, procedimento e CBO,
procedimento e servigo/classificacéo;
52. Utilizar tanto a CID-9 como CID-10;
53. Registrar o encaminhamento de pacientes para outras unidades e/ou profissionais e/ou
especialidades;
54, Possibilitar a consulta das fichas de atendimento, requisicbes de SADT e exames realizados
através de argumentos de pesquisa. Ex.: periodo, unidade, profissional, especialidade, paciente etc;
55. Possibilitar a impresséao e a exportacdo em meio magnético do BPA. No caso de exportacao
do BPA permitir também a impressao do relatério de controle de remessa;
56. Permitir o controle e a emissdo de requisicdo de SADT,;
57. Emitir mapa geral de diagnosticos, possibilitando ao usuario critérios de selecdo dos
registros. Critérios: Unidades, CID (Capitulo/Grupo/Categoria/ Subcategoria), periodo de
atendimento, tipo de notificagédo (obrigatoria, temporéria, etc.);
58. Permitir a classificagédo do relatério por ordem de incidéncia, bem como o agrupamento das
informac0es por faixa etaria e CID (Capitulo/Grupo/Categoria/Subcategoria);
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59. Permitir a visualizacdo e impresséo de grafico da producdo ambulatorial, possibilitando ao
usuario que escolha o tipo de grafico.

60. Permitir a digitagdo da producao odontolégica através de fichas de atendimento;

61. Possuir rotina que permita a geracao e digitacdo do BPA;

62. Permitir a impresséao do relatério de controle de remessa;

63. Permitir a consulta do odontograma em tela.

64. Permitir o cadastramento do modelo de atencéo e das especialidades relacionadas;

65. Permitir o cadastramento dos segmentos territoriais definidos para o cadastramento familiar;
66. Permitir o cadastramento das areas/equipes e seus membros;

67. Permitir o cadastramento de domicilios e usuarios do SUS;

68. Possibilidade de exportar os dados para o programa de critica do SUS;

69. Emitir relatorio das familias e seus membros.

70. Permitir o controle da localizacgéo fisica dos medicamentos;

71. Possibilitar a utilizagcdo e o gerenciamento de varios almoxarifados dentro de uma mesma
unidade;

72. Possuir calendario de vacinacdo parametrizavel que servira de base para o controle de doses
aplicadas aos pacientes nos atendimentos de rotina;

73. Permitir o cadastro de campanhas de vacinagao, realizadas no municipio;

74. Permitir o cadastramento dos postos de vacinagéo;

75. Possuir processo de apuragdo de campanha de vacinagdo que permita a emissdo de
relatérios com o resultado da campanha de vacinagao;

76. Possuir processo de acompanhamento da vacinacdo de rotina que gere informagdes no
historico do paciente e para o Programa Nacional de Imunizacao — API;

77. Permitir o agendamento de vacinas e o controle de faltosos;

78. Possuir processo de acompanhamento de eventos pés-vacina.

79. Possuir total integracdo do sistema de vacinas entre seus modulos permitindo total
compartilhamento das tabelas, evitando assim a duplicidade e a inconsisténcia das informacdes;
80. Permitir a ado¢&o do prontuario Gnico do paciente;

81. Permitir ao usuario formatar as fichas de atendimento (FA, FAO, SADT) e exames de modo
que ele possa selecionar os campos e a sua disposicéo dentro do documento, bem como o tipo da
fonte e insercdo de figuras e tabelas;

82. Possibilitar a identificagéo dos pacientes em 0bito;

83. Permitir_controle de agendamento de viagem, com registros para faturamento
automatico do transporte realizado;

84. Possuir painel de chamada que seja acionado pela recepcdo, pela triagem ou pelo
consultoério;

85. Possuir chamada pelo nome social do paciente;

86. Permitir registro de cadastro e acompanhamento de gestantes (SISPRENATAL) e
hipertensos e diabéticos (HIPERDIA);

87. Possuir regulacdo de guias de encaminhamentos;

88. Permitir cadastro de populacao flutuante;

89. Permitir unificar cadastro de paciente duplicado;

90. Possuir regra que informa no cadastramento do paciente uma possivel duplicidade;

91. Permitir registro de medicamento de uso continuo por paciente;

92. Possuir integracdo com o Sistema E-SUS AB.

93. Possuir_ferramenta para Android a ser utilizada em tablet’s para uso _dos agentes
comunitarios de saude na realizacao das visitas domiciliares;
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94. Emitir relatorios de encaminhamentos efetuados possibilitando ao usuario a selecdo dos
registros por periodo de atendimento;

95. Emitir relatérios de exames solicitados e realizados permitindo ao usuério a sele¢cdo dos
registros por periodo de atendimento;

96. Emitir relatérios de procedimentos realizados possibilitando ao usuario a selecdo dos
registros por periodo de atendimento;

97. Emitir relatério de atendimentos por abrangéncia, possibilitando ao usuéario a selecdo dos
registros por municipio, unidade e periodo de atendimento;

98. Emitir relatério de producéo pessoal possibilitando ao usuéario a selecdo dos registros por
unidade, profissional e periodo de atendimento;

99. Emitir relatorio de estimativa de repasse com base na producdo ambulatorial apurada
dentro de uma competéncia;

100._Possuir rotina de integracéo entre o sistema de compras com almoxarifado do sistema

de saude permitindo a entrada dos itens no estoque geral da sadde.

FUNCIONALIDADES PARA SISTEMA DE EDUCACAO E ESCOLAS

1. O Sistema de Ensino deverd gerenciar de forma simples e organizada todas as
unidades/escolas de ensino do municipio, de maneira unificada, devera trabalhar em plataforma
web.

2. Permitir o gerenciamento da parte académica das unidades de ensino, atribuicdo de aulas e
formulacdo do horéario destas em banco de dados unico, conforme a Seguir:

a)  Gerenciamento dos horéarios dos professores para cada turma;
b)  Gerenciamento da grade disciplinas padrdo da turma;

c) Gerenciamento de notas, faltas de alunos e professores;

d) Gerenciamento de solicitacdes de vagas.

3. Permitir cadastro de alunos Unico e completo, assim como histérico completo, mesmo com
varias escolas no municipio interligadas;

4, Permitir controle das escolas municipais das quais o aluno ja foi matriculado.

5. Permitir anexar documentos e imagens ao cadastro de alunos;

6. Permitir a parametrizacdo do tipo de avaliacdo por escola;

a) Avaliagéo por Notas;

b) Avaliacao por Parecer descritivo parametrizavel.

7. Permitir cadastro Unico e completo de professor, com informacgéo de formagé&o, periodo do
curso, carga horaria e pontos;

8. Permitir emisséo de carteirinha tanto de aluno como de professor, customizavel;

9. Permitir elaborar documentos personalizados tanto para aluno como para professor, como

declaracdes, atestados, comprovantes etc.;

10. Permitir registro de pontuacgéo por professor, para tempo de servico e titulos;

11. Permitir cadastro de salas, com localizacdo e dimens&o e capacidade total de alunos;
12. Permitir controle de dependéncias e dispensas por aluno;

Rod. Br 386- km 368 — Av. Rio Grande do Sul, 100 — Centro — Fazenda Vilanova — RS CEP: 95875-000
Fone: 51 3609-2100 CNPJ: 01.607.509/0001-60
www.fazendavilanova.rs.gov.br / E-mail: administracao@fazendavilanova.rs.gov.br



http://www.fazendavilanova.rs.gov.br/

MUNICIPIO DE FAZENDA VILANOVA

13. Permitir o lancamento das disciplinas padrdo por turma, com carga horaria anual e dias
letivos;

14. Permitir o lancamento de dias e periodos néo letivos;
15. Permitir o registro de aulas semanais por turma e por periodo, alertando o usuario,

caso este tente lancar duas aulas diferentes para o mesmo professor no mesmo horario,
garantindo o dinamismo e a inteqridade dos horarios:

16. Oferecer controle total de matriculas, desde o cadastro até o final do ano letivo ou evasao,
onde o sistema devera controlar também o motivo da evaséo, seja por desisténcia, transferéncia,
etc;

17. Permitir o gerenciamento completo de faltas e notas. O sistema devera ser flexivel e
configuravel para diferentes formas de avaliagdo e notas (conceitos), calculando automaticamente
a média final e a condicao do aluno, se aprovado ou reprovado;

18. Permitir a configuracéo de formula de calculo para exame, quando houver;

19. Permitir de uma forma simples e prética, que através da gestdo da turma, que contém as
seguintes informagdes sobre os alunos e as disciplinas:

a) 0 usuario possa lancar faltas, notas,
b) ocorréncias na turma,

c) conteudo ministrado,

d) contetdo planejado,

e) auséncia compensadas,

f) causas e intervengdes

g) lancar consideragdes por aluno;

h) Parecer Descritivo do Aluno.

20. Permitir monitoramento de vagas por turma e periodo;

21. Permitir controle de almoxarifado por unidade de ensino, com registro de entradas e saidas
e controle de estoque e transferéncias;

22. Permitir a integracdo com o sistema de compras ou estoque principal, buscando as
informag0des dos materiais, produtos, merenda escolar, entre outros, sem a necessidade de digitacdo
dos itens.

23. Permitir langcamento de cardapio e controle de merenda, por periodo;

24. Permitir cadastro de linhas pré cadastradas, motorista, veiculos e rota de transporte de
alunos;

25. Permitir geracéo do diario de bordo para o motorista com as informacdes dos alunos por linha
ou rota.

26. Permitir a distribuicdo de passe escolar para os alunos que usufruem deste beneficio;

27. Permitir rotina de importacdo de relatérios do Educacenso, com informa¢des de turmas,
alunos e professores;

28. Permitir a emissao de requerimento para professores e alunos;

29. Permitir apuracgéo final e rematricula autométicas por turma;

30. Possibilitar relatérios de alunos por turma, customizavel,

31. Possibilitar relatorios de faltas por turma mensal, bimestral e anual, customizavel;
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32. Possibilitar relatorios de percentual de faltas e frequéncia, customizavel,
33. Possibilitar relatorios de pontuagéo por professor;
34. Possibilitar emisséo de situagdo do aluno e ficha de avaliacdo por aluno, customizavel,

a) Possibilitar emissdo de boletim por aluno e por turma, customizavel;

b) Possibilitar emisséo de ata de resultados, customizavel;

c) Possibilitar emissao de historico de conclusao de transferéncia, customizavel;

d) Possibilitar a unificacdo de cadastro de alunos e de professores duplicados;
e) Possuir ferramenta web para que professores possam efetuar lancamentos de:

f) notas, faltas,

g) ocorréncia,

h) conteddo ministrado

i)disponibilizar material on line;

j) Permitir aos alunos através da plataforma web, realizar consultas e download de material
disponibilizado pelo professor;

k) O sistema devera oferecer varios relatorios gerenciais e estatisticos com a opcao de
visualizacdo, impressao e exportacao para outros formatos, como DOC e PDF, tais como:

[)Necessidades Especiais de alunos;

35. Estatisticas por turma podendo ser parametrizado filtros por escolas ou geral trazendo no
minimo Transferidos, Aprovados, Desistentes e matriculados;

36. Permitir a criagdo de perfis por grupos de usuarios determinando suas atribuicdes de acesso,
tais como permisséo de excluir, alterar e incluir itens no sistema.

37. Permitir um controle avancado de usuarios a partir de permissdes de acordo com a sua funcéo
e a unidade de ensino em que trabalha;

9. DA PROVADE CONCEITO

9.1. Na fase julgamento a que se refere o inciso IV do caput do art. 17 da Lei 14.133/2021, o
orgao ou entidade licitante podera, em relac&o ao licitante provisoriamente vencedor, realizar analise
e avaliacdo da conformidade da proposta, mediante homologagcdo de amostras, exame de
conformidade e prova de conceito, entre outros testes de interesse da Administracdo, de modo a
comprovar sua aderéncia as especificagcdes definidas no termo de referéncia ou no projeto basico.

9.2. Definida a empresa melhor classificada do presente certame (preco e
habilitagdo/documentos), ela sera convocada para a Prova de Conceito, a ser realizada em local
disponibilizado por esta prefeitura, com equipamentos e demais infraestruturas a serem
disponibilizadas pelo licitante.

9.3. Prova de Conceito constard da apresentacdo da solucao (Sistemas) a Comissao especial para
avaliacdo dos sistemas propostos, que serd designada pela Administracdo através de portaria
Municipal da autoridade competente.

9.4. A ndo apresentacdo ou o ndo atendimento dos itens constantes nas Funcionalidades dos
sistemas destacados em NEGRITO/ITALICO/SUBLINHADOS elencados no FUNCIONALIDADES
INDIVIDUAIS POR SISTEMA, ensejara a imediata desclassificacao da licitante, situacdo em que
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sera chamada a préxima colocada no certame, para que proceda a sua apresentacao.

9.5. A licitante deverd demonstrar os sistemas ha data e hora aprazados. Qualquer alteracdo de
prazo solicitada em decorréncia de problemas técnicos ou outros fatores devera ser feita por escrito
e sera avaliada pelo Pregoeiro / Agente de Contratagao;

9.6. Os demais licitantes serao formalmente comunicados do local, data e hora designhados, a fim de
se fazerem presentes, por meio do seu representante credenciado, para participacdo na prova de
conceito, caso possuam interesse.

9.7. Nao sera permitido a interferéncia dos proponentes credenciados durante a sessdo de
demonstracdo dos sistemas, nem mesmo o uso de aparelhos de celular, cAmeras filmadoras ou
assemelhados, somente ao final da sesséo estes poderao fazer suas consideracdes ou intencéo de
recurso devidamente fundamentado que constara em ata através do seu representante legalmente
constituido.

9.8. O tempo de apresentacdo dos sistemas bem como a data de realizagdo devera ser definida
pelo Pregoeiro / Agente de Contratacdo e equipe de apoio e publicado no site do Municipio e ndo
podera ultrapassar 3 dias, caso necessario a ampliagdo do prazo, serd avaliado pelo agente de
contratacéo.

9.9. Salienta-se que nao esta sendo solicitado 100% das funcionalidades dos sistemas e sim
apenas alguns itens de cada software constante no termo de Referéncia item DAS
FUNCIONALIDADES INDIVIDUAIS POR SISTEMA, os itens obrigatérios para amostra de cada
software licitado sera apenas atendimento de alguns itens, elencados por servidores de cada uma
das areas requisitantes, de forma muito objetiva, afinal de contas trata-se de AMOSTRA, ndo é uma
solicitacdo descabida.

A amostra dos sistemas serd realizada na sequéncia de requisitos estabelecida no item DAS
FUNCIONALIDADES INDIVIDUAIS POR SISTEMAS. Os requisitos serao avaliados
sequencialmente obedecendo a ordem objetiva e definida para cada software. Os itens a serem
demonstrados estédo elencados em negrito em cada uma das funcionalidades de cada software
licitado constante no Termo de Referéncia.

Apods a rodada de lances, o proponente melhor classificado sera submetido a prova de conceito,
por definicdo do agente de contratagdo, em até cinco dias uteis determinara a data em que sera
realizada a Amostra, sendo devidamente comunicado aos demais proponentes e disposto no
portal do Municipio com data e horario para seu devido acompanhamento, o prazo para
apresentacgao dos sistemas sera de 3 (trés) dias, podendo a critério do Agente de contratacao
ampliar os dias, caso necessario, devera ocorrer durante o horario de funcionamento da prefeitura
com equipe dos técnicos Municipais de cada uma das areas designados por portaria da autoridade
competente.

10.  JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

A decisao de ndo parcelar o objeto da licitacédo de softwares para gestédo publica pode ser justificada
por varias razdes estratégicas e técnicas, que visam, sobretudo, garantir a eficiéncia, a eficacia e a
integridade do sistema de informac&o que sera implementado. Um software unificado garante que
todos 0os componentes sejam plenamente compativeis e possam ser integrados sem problemas,
evitando incongruéncias que poderiam surgir a partir de sistemas de diferentes fornecedores. A
integracgdo é critica para a fluidez da comunicagéo entre diferentes modulos do software, essencial
para operacOes diarias na gestdo publica, caso contrario, empresas distintas poderiam vencer
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modulos diferentes e no momento da integragcdo ocorrer erros e inconsisténcias, podera a
Municipalidade perder prazos para entrega de relatorios, atrasos em pagamentos entre outros
fatores.

A contratacdo de um lote Unico simplifica as questdes de manutencdo e suporte técnico. Isso garante
que qualquer problema, atualiza¢do ou necessidade de manutencdo seja tratada de forma eficiente,
sem a necessidade de coordenacao entre diversos fornecedores, o que poderia resultar em atrasos
e complicagbes. A complexidade e os custos de implementacdo podem aumentar significativamente
com sistemas de multiplos fornecedores devido a necessidade de customizacdo adicional para
garantir interoperabilidade. Um Unico sistema oferece uma via mais simplificada e custo-efetiva de
implementacé@o. Em caso de falhas ou problemas, a existéncia de um unico fornecedor responséavel
0 que elimina ambiguidades em relacéo a responsabilidade. Isso contrasta com cenarios em que
multiplos fornecedores poderiam resultar em disputas sobre qual parte seria responsavel por
resolver determinado problema. Um sistema unificado facilita o treinamento dos usuarios, ja que
todos os médulos seguem uma légica e uma interface de usuario consistentes. Sistemas de
multiplos fornecedores poderiam requerer treinamentos separados para cada sistema, complicando
a curva de aprendizado para os usudarios finais. Com um fornecedor Unico, ha uma maior garantia
de que os processos de trabalho seréo otimizados para funcionar de forma coesa dentro do software,
oferecendo uma experiéncia de usuario mais fluida e eficiente.

Embora a divisédo do objeto da licitacdo em lotes possa ser adequada em algumas situagées, no
caso da contratacdo de softwares para gestao publica, a escolha por ndo parcelar o objeto busca
maximizar a integracao, a eficiéncia, e a eficacia do investimento, minimizando os custos de longo
prazo associados a manutencédo, suporte e gestao de sistemas. Esta abordagem visa garantir que
a administracdo publica obtenha a melhor relacao custo-beneficio e um sistema coeso que atenda
eficientemente as suas necessidades operacionais e de gestao.

Fazenda Vilanova — RS, 05 de junho de 2025.

Franciele da Rosa Mallmann

Secretéria da Administracdo e Fazenda
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Anexo Il

FORMULARIO PADRAO PARA PREENCHIMENTO DE PROPOSTA

A Prefeitura Municipal de Fazenda Vilanova - RS
PREGAO ELETRONICO N° 16/2025

EMPRESA:

CNPJ:

ENDERECO:

E-MAIL: CONTATO:

TELEFONE:

Dados Bancérios: n° Banco Agéncia Conta

Preco Implantacao
ITEM [SISTEMAS PARA PREFEITURA MUNICIPAL : Unitario Converséo
Mensal Treinamento

1. |Sistema de Contabilidade Publica; R$ R$
1. [Contabilidade de Custos R$ R$
2. | Sistema de Tesouraria; R$ R$
3. | Sistema de Portal da Transparéncia, R$ R$
4, Sistema Orgamentéario Municipal — PPA, LDO, LOA; R$ R$
5. | Sistema de SICONFI, SIOPE, SIOPS; R$ R$
0. Lei de Responsabilidade Fiscal; R$ R$
7. PAD TCE RS R$ R$
8. |[Sistema de Tributos Municipais; R$ R$
9. Sistema de Servigos Tributarios ao Cidad&o/ web; R$ R$
10. |Sistema de ITBI web; R$ R$
11. [Sistema de Nota Fiscal de Servicos web; R$ R$
12. |Sistema de Declaragéo eletrénica do ISSQN web; R$ R$
13. | Sistema de Protesto eletrbnico; R$ R$
15. [Sistema de Folha de Pagamento; R$ R$
16. |Sistema de Gerenciamento de Recursos Humanos; R$ R$
17. |Sistema de Ponto Eletronico; R$ R$
18. |Sistema de Servicos ao Servidor Publico Municipal; R$ R$
19. |E-Social R$ R$
20. |Sistema de Compras/Licitacfes; R$ R$
21. |Sistema de Controle de Estoque/Almoxarifado; R$ R$
22. |Sistema de Controle de Patrimoénio; R$ R$
23. | App Inventario Patrimonial; R$ R$
24. |Sistema de Controle de Frotas e veiculos; R$ R$
25. |Licitacon TCERS, PNCP; R$ R$
26. |[Sistema Portal do Gestor R$ R$
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27. |Sistema GED Gerenciador Eletronico de Documentos R$ R$
28. | Sistema Protocolo Eletrénico R$ R$
29. |Sistema Saude Municipal R$ R$
30. [Sistema Educacéo e Escolas R$ R$
TOTAL R$ R$

A Preco Unitério Immw

ITEM |SISTEMAS PARA CAMARA VEREADORES: Mensal Conversé&o

- Treinamento
1. |Sistema de Contabilidade Publica; R$ R$
2. |Sistema de Tesouraria; R$ R$
3. | Sistema de Portal da Transparéncia; R$ R$
4. | Sistema Orcamentario Municipal — PPA, LDO, LOA; R$ R$
5. |Lei de Responsabilidade Fiscal; R$ R$
6. |PAD TCERS R$ R$
7. |Sistema de Folha de Pagamento; R$ R$
8. |Sistema de Gerenciamento de Recursos Humanos; R$ R$
9. Sistema de Ponto Eletronico; R$ R$
10. |Sistema de Servigos ao Servidor Publico Municipal; R$ R$
11. |E-Social R$ R$
12. |Sistema de Compras/Licitacdes; R$ R$
13. [Sistema de Controle de Estoque/Almoxarifado; R$ R$
14. |[Sistema de Controle de Patrimonio; R$ R$
15. | App Inventéario Patrimonial; R$ R$
16. [Licitacon TCERS, PNCP; R$ R$
TOTAL R$ R$

SERVICOS UNITARIO
Valor Hora para suporte técnico R$

Valor global por extenso (Soma dos valores de locagdo (12 meses) da Prefeitura e Camara de

vereadores, bem como, a soma dos valores de implantacdo de ambos os Orgéos)
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Validade da Proposta 60 dias.

Local - data e assinatura
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Anexo |l

MINUTA DE CONTRATO Ne ..../2025

O MUNICIPIO DE FAZENDA VILANOVA, pessoa juridica de direito publico, com sede & Av. Rio
Grande do Sul, 100, inscrita no CNPJ sob n.° 01.607.509/0001-60, representada neste ato pelo

Prefeito Municipal, Sr. ........... , doravante denominado CONTRATANTE, e por outro lado ............. ,
inscrita no CNPJ sob n° ............... , com sede a Rua ........ I L , Bairro ... €M vereers -
RS, representada neste ato por .................. , inscrita no CPF sob n° ............... , doravante

denominado CONTRATADA, fundamentados nas disposi¢cdes Lei n°® 14.133/2021, e tendo em vista
0 que consta no Pregao Eletrénico n°..../2025 do processo n°....../2025, resolvem celebrar o presente
contrato mediante as clausulas que segue:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTACAO

1. O presente instrumento é fundamentado no procedimento realizado pela CONTRATANTE
através do Pregdo Eletrbnico n° ..... /2025 e na proposta vencedora, conforme termos de
formalizacédo datados de ...../...../2025, e se regera pelas clausulas aqui previstas, bem como pelas
normas da Lei Federal n° 14.133/2021, inclusive nos casos omissos, suas altera¢des posteriores e
demais dispositivos legais aplicaveis.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO:

2. E objeto desta contratacdo de empresa especializada para locacéo de licenca e de direito de
uso de programas de informética ndo personalizados e servigos correlatos para a implantacdo, a
conversao e a manutengdo, com prestacao de servigos de treinamento, assisténcia e suporte técnico
especializado, consultoria especializada em conformidade com as particularidades prescritas no
Anexo | — Termo de Referéncia e Formulario Padréo para Preenchimento de Proposta Anexo I,
tudo conforme este edital e seus anexos, que fazem parte integrante desta licitagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRAZOS
3.1. De Inicio, em até 05 (cinco) dias, a contar da data da assinatura do Contrato;

3.2. De Execucao dos Servigos de Migracdo, de Implantagdo e de Treinamento, de até () dias
(conforme prazos do edital) a contar da data da assinatura do Contrato e entrega dos respectivos
bancos de dados para migragao.

3.3. O contrato advindo desta licitacdo vigera por 12 (doze) meses, a contar da data da sua
assinatura, para o Fornecimento de Solug¢édo de Gestdo Municipal com fornecimento de licenga de
uso da solucdo e a adequacdo dos requisitos e parametrizacdo da Solucdo para atender as
necessidades do Prefeitura Municipal de Fazenda Vila Nova RS, implantacdo da Solucéo, aplica-se
os Art. da Lei 14.133/2021 a seguir:

Este contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, a critério do
CONTRATANTE e com a anuéncia da CONTRATADA, por iguais e sucessivos periodos, limitado
ao maximo de 120 (cento e vinte) meses, nos termos do Art. 107, da Lei Federal n° 14.133/2021.
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4. CLAUSULA QUARTA - DOS PREGOS

4.1. - (Discriminar o prego certo e ajustado pelas partes, de todos os itens licitados, conforme
proposta da CONTRATADA).

5. CLAUSULA QUINTA — DOS PAGAMENTOS

5.1. Pelos servigos de instalacdo, migracdo, implantagdo e treinamento, serdo efetuados em
parcela unica, em até 30 (trinta) dias apds a instalagido, por sistema conforme decorrerem os
trabalhos, a vista das notas fiscais decorrentes ou outros documentos equivalentes;

5.2.  Pela locagcdo dos sistemas, serd efetuado mensalmente, até o dia 10 (dez) do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos, a vista das notas fiscais decorrentes ou outros
documentos equivalentes, sendo a primeira mensalidade proporcional ao numero de dias contados
a partir do dia da instalagao inclusive, até o ultimo dia do més de referéncia.

5.3. A partir do pagamento da segunda parcela a empresa devera apresentar juntamente com a
nota fiscal:

a) Certidao negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da unido;

b) Certificado de regularidade com o0 FGTS;

c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

d) Relatério emitido, no qual constara as atividades realizados no més pertinente, bem como
demais informacgdes consideradas relevantes;

5.4. Pelos servigcos de suporte técnico quando ocorrerem, efetuado mensalmente, até o dia 10
(dez) do més subsequente ao da prestacéo dos servigos, a vista das notas fiscais decorrentes ou
outros documentos equivalentes;

5.5. Nao sera permitido adiantamento de pagamentos.

5.6. Os valores eventualmente pagos em atraso por exclusiva responsabilidade do Municipio de
Fazenda Vilanova RS, sofrerdo acréscimos a razéo de 1% (um por cento) a titulo de multa, além de
0,033% (trinta e trés milésimos por cento) por dia de atraso, a titulo de compensacéo financeira, a
serem calculados sobre a parcela devida.

6. CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

6.1. Os valores ofertados para locacdo dos sistemas, assisténcia e suporte técnico, serdo
reajustados apos o primeiro ano contratual, com base no INPC, apurado no periodo de referéncia,
ou na falta desse, pelo indice legalmente permitido a época, desconsiderando-se indices negativos
onde deverdo permanecer os valores vigentes.

6.2. No caso de termo aditivo de locagdo com a adi¢do de sistemas adicionais, 0 seu primeiro
reajuste se dara de forma proporcional, alinhando-se depois a data base de reajuste do contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — DO RECURSO FINANCEIRO

7.1. Os servicos, objeto da licitagdo, serdo contratados com recursos provisionados nas contas
de despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta das seguintes dotagdes
orcamentarias:

X
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X

7.2. - As despesas correrdo nos exercicios futuros, as contas das dotacdes orcamentarias
proprias para atender as despesas da mesma natureza.

8. CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. Cumprir todas as clausulas e condicdes do Edital, dos seus Anexos e do presente Contrato;
8.2.  Assinar o contrato no prazo de 05 (cinco) dias uteis apds notificacdo. A recusa injustificada
do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento
total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas;

8.3. Custear as despesas com salérios, encargos, seguro, transporte, alojamento, alimentacao
do pessoal técnico e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por Lei, durante a
execucao dos servicos;

8.4. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes a serem
assumidas, todas as condi¢cfes de habilitagdo e qualificacdo exigidas neste Edital;

8.5. Responsabilizar-se pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados, prepostos
ou subordinados, durante o atendimento do objeto;

8.6.  Comunicar por escrito, qualquer anormalidade que, eventualmente, ocorra na execucdo dos
servicos, ou que possam comprometer a sua qualidade, em até 48 (quarenta e oito) horas da
ocorréncia;

8.7. Assumir a responsabilidade pelas obrigacGes sociais e de protecdo aos seus empregados,
bem como, pelos encargos previdenciérios, fiscais, comerciais e trabalhistas resultante da execugéo
dos servicos decorrentes desta licitagéo;

8.8.  Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0S acréscimos ou as supressoes que se fizerem
necessérias, em até 25% do valor inicialmente contratado, atualizado, nos termos do Art. 124 e 125
da Lei n® 14.133/2021 e Diplomas Complementares;

8.9. N&o prestar declaragcbes ou informagdes sem prévia autorizacdo por escrito da
CONTRATANTE a respeito do presente contrato e dos servigos a ele inerentes e tratar como
confidenciais as informacg6es e dados contidos nos sistemas locados, guardando total sigilo perante
terceiros;

8.10. - Prestar os servi¢cos de assisténcia técnica e manutengao ao software, no horario comercial,
das 08:00 as 12:00 e das 13h30min as 18h00min, de segunda a sexta-feira, sempre que solicitado
pelo Municipio, e dentro das condi¢des contratuais.

8.11. Fornecer o software testado, sujeito a alteragbes para atendimento de situagfes especificas
requeridas pelo Municipio, caso seja viavel a sua execucao.

8.12. Efetuar, quando necessario, alteracdes, melhorias e atualizagdes nos sistemas locados, que
impliguem mudangas nos arquivos, novas fungfes/rotinas, relatérios, de forma a atender a
legislacéo ou aperfeicoamento gerencial, ainda que exigidas por legislagdo local.

8.2. Dos servicos de Suporte técnico

a. O servigo de Suporte Técnico compreende as atividades realizadas pela Contratada com o
objetivo de manter a Solugdo em seu estado normal de operagéo, prestando suporte & equipe
técnica do Municipio, investigando e tratando eventos relativos a erros, compreendendo:

a. Esclarecimento de davidas dos responsaveis por definicbes de operacionalizacdo e pela
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administracdo da Solucao, sobre as caracteristicas e utilizacdo dos sistemas.

b. Orientacao a instalacao e a configuracdo a Solu¢do no ambiente de servidores de aplicacao,
se for 0 caso, Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) e demais componentes necessarios
ao funcionamento da Solucgéo.

C. Orientacdo sobre configuracbes da Solugéo, incluindo a configuracdo de parametros e
demais requisitos dos sistemas necessarios ao seu adequado funcionamento, com explicacdo do
impacto e das regras de negdcio associadas a cada parametro.

d. Orientacdes relacionadas a integracdo de dados e sistemas e interpretacdo da
documentacado da Solucéo.

e. Orientacao quanto as melhores praticas para personalizacao da solugcdo adquirida.

f. Orientacao para solucéo de problemas de desempenho das configuracdes da solucéo.

g. Apoio na recuperacéo de ambientes em caso de panes ou perda de dados.

h. Apoio para execucdo de procedimentos de atualizacdo para novas versfes da solugédo
adquirida.

i Correcéo de erros ou falhas provocadas pela implementacéo incorreta de funcionalidades
previamente definidas, construcdo de rotinas para correcao de imperfeicbes no sistema, quer seja
da implementacéo das regras de negocio ou de correcdo de dados no Banco de Dados da Solucéo,
ou seja, recolocar a solugdo em pleno estado de funcionamento, removendo definitivamente os
defeitos apresentados.

b. Os servicos de Suporte Técnico consistem em um registro para abertura de chamados,
objetivando a resolugdo de problemas e duvidas quanto a questdes funcionais e técnicas
relacionadas a instalagéo, configuracéo, suporte, customizacao e utilizacdo da Solucao.

C. A execucdo dos servicos de Suporte Técnico devera ser realizada por telefone, por sistema
de acompanhamento WEB/remoto, ou ainda, onsite, nas dependéncias do Municipio, caso a
natureza do servigo exigir a presenca de técnico especializado.

d. A Contratada devera garantir que o Municipio efetue um nimero ilimitado de chamados de
suporte técnico durante a vigéncia do Contrato em horério comercial, sem 6nus adicional, caso
necessario visitas presenciais, esta podera ocorrer cobrancas de horas técnicas trabalhadas.

e. Os chamados para os servigos de suporte técnico terdo origem em decorréncia de qualquer
problema detectado no tocante ao pleno estado de funcionamento da Solucéo, inclusive problemas
relacionados com instalacdo, configuracdo, otimizacdo e atualizagéo.

f. Os chamados serao classificados, conforme os seguintes niveis de severidade:

Nivel |Descricao

Zero |Incidente que acarrete a paralisacao total do sistema

Um Incidente que acarrete paralisacdo de funcionalidades criticas do sistema ou
comportamento grave de dados, processos ou ambiente
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Dois |Incidente que acarrete paralisacdo parcial do sistema ou comprometimento mediano de
dados, processos ou ambiente

Trés |Incidente sem paralisacdo do sistema e pequeno ou henhum comprometimento de dados,
processos ou ambiente

g. Os chamados dos servigos de Suporte Técnico deverdo ser solucionados nos prazos
estabelecidos na tabela a seguir:

Nivel |Tempo maximo para o restabelecimento do funcionamento integral da Solucédo ap6s
a abertura do chamado.

Zero |01 dia util

Um |02 dias Uteis

Dois |03 dias uteis

Trés |06 dias Uteis

h. A severidade do chamado sera atribuida exclusivamente pelo Municipio no momento da
abertura do chamado.

i Caso haja a necessidade de utilizar resolugbes de contorno para o restabelecimento da
Solucéo, a Contratada deveré fornecer a Prefeitura Municipal de Fazenda Vilanova -RS, durante o
prazo de resolucéo, o seu plano de agdes.

j- Caso a solugéo de contorno seja aceita pelo Prefeitura Municipal de Fazenda Vilanova -RS,
a Contratada poderd solicitar reclassificacdo do chamado para uma severidade inferior, porém os
prazos de atendimento ndo serdo suspensos durante a analise da solicitacao.

k. As solicitacdes classificadas com severidade dois ou trés, quando ndo solucionadas no prazo
definido, poderéo ser automaticamente escaladas para a severidade um, sendo que os prazos de
atendimento e resolucdo do problema, bem como as penalidades previstas deverdo ser
automaticamente ajustados para o novo nivel.

l. O atendimento aos chamados de orientacdes sobre a utilizacdo e sobre o ambiente
operacional da Solugéo e esclarecimentos de dividas dever&o seguir o prazo estabelecido na tabela
abaixo:

Chamado Prazo
Orientacdes sobre o ambiente operacional 05 dias uteis
Esclarecimento de davidas sobre a utilizagéo e configuracdo da Solugéo 02 dias uteis
m. Os servigcos de Suporte Técnico serdo aferidos mensalmente com a respectiva apuragéo dos

niveis de servigos, devendo, a CONTRATADA, elaborar Relatério de acompanhamento de
Atendimento, apresentando-o a CONTRATANTE, até o dia 10 do més subsequente ao da prestacéo
dos servicos, momento no qual o CONTRATANTE fara o recebimento provisorio.

n. Devem constar desse relatorio, dentre outras informacdes, os indicadores/metas de niveis
de servicos definidos e alcancados, recomendacdes técnicas, administrativas e gerenciais para o
proximo periodo e demais informagdes relevantes para a gestao contratual.

0. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apds o

recebimento do Relatério de Acompanhamento de Atendimento, considerado apuracdo dos niveis
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de servigos exigidos.
8.2. Servicos de Capacitacado de Pessoal

a. A equipe técnica do Municipio de Fazenda Vilanova devera ser capacitada nas tecnologias
utilizadas pela Solucdo, de modo a assegurar a continuidade da contratagéo.

b. A Contratada deverd prestar todas as informagBes necessérias aos Usuarios e
administradores da Solugéo, mediante o treinamento e capacitacdo para operacdo e uso de todas
as funcionalidades da Solucéo, para seu eficaz funcionamento, cujo treinamento e capacitagao.

C. Os treinamentos deverdo compreender tdpicos especificos para usudrios, gestores e
pessoal técnico.

d. O treinamento para gestores da Solucdo devera prepara-los e capacita-los a gerenciar o
funcionamento da Solugéo, cadastrando novos usuarios, perfis de acesso e tabelas funcionais. Os
treinamentos deverdo cobrir, no minimo, 0s seguintes tdpicos e carga horaria:

a. Carga horaria de 16 horas para cada treinamento solicitado;

b. Controles e regras de auditoria do sistema para avaliacdo do desempenho e da correcdo
dos dados processados;

C. Conceitos e utilizacdo das diversas funcionalidades do sistema;

d. Emprego e modificacao das regras parametrizaveis;

e. Configuracédo de integrages com servidores de dados locais, quando for o caso;

f. Gestdo administrativa do sistema, permitindo a criagéo de perfis de acesso e atribuicdo de
senhas.

e. Apoés o treinamento, os gestores da Solucao deverao ser capazes de, no minimo:

a. Efetuar quaisquer consultas a base de dados, elaborando quaisquer documentos
demandados;

b. Orientar os usuarios sobre como parametrizar adequadamente a Solucdo de acordo com
as normas e fluxos dos processos de trabalho;

C. Apoiar e capacitar os usuarios da Solucao;

d. Demandar e acompanhar a manutenc¢&o corretiva em qualquer parte do sistema.

f. O treinamento para usuarios da Solugao terd como publico-alvo os servidores do Municipio

de Fazenda Vilanova que executardo as atividades funcionais e poderao atuar como multiplicadores
dos conhecimentos sobre o sistema, atuando como suporte setorial aos demais usuarios. Os
treinamentos deverao cobrir 0s seguintes tépicos e carga horaria:

a. Carga horaria de 08 horas para cada mddulo, para cada treinamento solicitado;

b. Conceitos e utilizagdo dos diversos modulos e funcionalidades do sistema;

g. O treinamento para pessoal técnico de Tecnologia da Informacéo devera cobrir 0s seguintes
tépicos e carga horaria:

a. Carga horaria de 04 horas para cada treinamento solicitado;

b. Arquitetura basica;
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Estrutura de dados;

Emprego de regras parametrizaveis quando aplicavel,
Instalacdo do sistema, assim como dos softwares requeridos;
Sua utilizacdo, producéo e afericdo de desempenho.

Instalar sem ajuda externa todos os softwares basicos requeridos pelo sistema;

: Ajustar seus parametros para que o sistema funcione de forma 6tima no hardware

c
d
e
f
h. Apbs o treinamento, a equipe técnica de Tl devera ser capaz de, no minimo:
a
b
disponivel,

c

. Instalar, sem ajuda externa, a Solugcao ajustando seus parametros para que ele funcione
de forma otimizada no hardware e softwares basicos disponiveis;

d. Extrair informacgdes das bases de dados para alimentar o Data Warehouse do Municipio.

i Os treinamentos deverdo ser presenciais ou via ferramenta de video conferéncia
devidamente gravado, com acesso direto a Solugéo, com a utilizacdo de material impresso ou digital
(folder/cartilha), bem como a utilizacéo de data show, visando apresentar suas funcionalidades.

j- O Municipio podera gravar os treinamentos presenciais para utilizacdo na capacitacdo
continuada dos seus colaboradores.

k. Os materiais utilizados nos treinamentos deverdo contemplar todos os assuntos abordados,
atividades de extensdo comunicativa, atividades para consolidacdo do contetdo apresentado, bem
como demais materiais utilizados ha metodologia de ensino adotada, incluindo exemplos de uso
pratico na solucao, de preferéncia com situagdes reais do Municipio.

l. Contratada devera confeccionar e fornecer o material didatico em formato digital com a
qualidade exigida pelo Municipio que sera distribuido para cada participante.

m. Em hipotese alguma sera aceita a utilizagdo de copia (xerox) de material que viole direito
autoral de terceiros.

n. Somente serdo devidas as Secretarias efetivamente prestadas, portanto o Municipio ndo
se obriga a consumir todas as horas contratadas, tendo em vista que as horas seréo solicitadas sob
demanda em funcdo da disponibilizacdo da Solucdo para os diversos setores do Municipio, bem
como a previsdo de necessidades futuras quando ocorrerem implementagdes de novas versdes da
Solugéo ou novas capacitagfes de usuarios.

0. A Contratada devera agendar reunido inicial com os gestores do Municipio, para validacéao
e avaliacdo da documentacéo inicial para inicio dos trabalhos antecedéncia minima de 10 dias da
data prevista para inicio dos treinamentos, conforme cronograma definido no Plano de Implantacéo
da Solucéo.

p. Apls a fase de implantacao da solucao, o Municipio podera demandar a realizacao de
treinamentos sob demanda a novos usuarios. Nesse caso Municipio definird o contetdo, carga
horaria e a data para realizacao do treinamento com antecedéncia minima de 20 dias.

qg. Os treinamentos deverdo ser executados de forma presencial ou por video conferéncia
entre as 8hs e 18hs, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, em horario a ser definido pelo
Municipio.
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r. O Municipio comunicara as informacdes referentes ao horério, local, carga horéria diaria e
guantidade de participantes, com antecedéncia minima de cinco dias.

S. Os horérios de inicio e de término das atividades dos treinamentos deverdo ser cumpridos,
conforme definido pelo Municipio. Nos eventuais atrasos que venham a ocorrer, devera ser realizada
a devida compensacdo, tendo em vista a integralidade dos treinamentos de interesse do
Municipalidade.

t. ApOs o treinamento ter sido concluido satisfatoriamente, o Municipio emitira um "Termo de
Aceite do Treinamento”.

u. No prazo de até 30 (trinta) dias apds o término dos treinamentos, a Contratada devera
fornecer o Certificado de Participacéo para os colaboradores que o concluirem.

V. A infraestrutura e 0s equipamentos necessarios a realizacdo dos treinamentos seréo
providenciados pelo Municipio como salas, Datashow, energia Elétrica e Internet.

w. No evento de encerramento do contrato, as partes devem:
a. Cumprir com todas as obrigacdes pendentes de acordo com os termos deste contrato;

b. Entregar todos os documentos, materiais ou informac¢fes relacionadas ao contrato a parte
designada pela outra parte;

c. Resolver guaisquer pendéncias financeiras ou disputas remanescentes de acordo com as
disposic¢des deste contrato.

8.3. DAS DEFINICOES DE CONFIDENCIALIDADES

a. Para os fins deste contrato, "InformagBes Confidenciais" referem-se a todos os dados,
registros, documentos, informacdes financeiras, pessoais ou operacionais, incluindo qualquer
informacéo relacionada a cidadaos, funcionarios publicos, ou qualquer outra informacdo sensivel,
acessada, ou manipulada através do software de gestédo publica.

b. A parte contratante responsavel pelo desenvolvimento, fornecimento ou manutengédo do
software de gestdo publica concorda em manter em estrita confidencialidade todas as Informacgdes
Confidenciais acessadas ou obtidas durante a execucéo deste contrato.

C. A parte contratante se compromete a nao divulgar, reproduzir ou utilizar as Informacdes
Confidenciais para qualquer fim que ndo estejam diretamente relacionados ao cumprimento das
obrigacdes contratuais ou autorizado por escrito pela parte responsavel pelas Informacdes
Confidenciais.

d. As partes concordam em manter em sigilo e ndo divulgar a terceiros quaisquer Informacdes
confidenciais durante a vigéncia deste contrato e durante apés seu término, salvo quando necessario
para o cumprimento das obrigacfes estabelecidas neste contrato ou mediante consentimento prévio
por escrito da parte proprietéria das Informagfes Confidenciais.

e. As partes concordam em usar as Informagbes Confidenciais apenas para os fins
expressamente autorizados por este contrato e em tomar todas as medidas razoaveis para proteger
a confidencialidade e evitar a divulgacdo ndo autorizada das Informacdes Confidenciais.

f. N&o serdo consideradas Informagfes Confidenciais aquelas que:
a. Estejam ou se tornem publicamente disponiveis sem violacao deste contrato;
b. Sejam legalmente obtidas por uma parte de uma fonte que néo esteja sujeita a obrigacdes

de confidencialidade;
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C. Sejam desenvolvidas independentemente pela parte receptora sem o uso das Informacdes
Confidenciais da parte divulgadora;
d. Sejam divulgadas conforme exigido por lei ou por uma ordem judicial, desde que a parte

receptora notifique imediatamente a parte divulgadora sobre tal divulgacdo, a menos que tal
notificacdo seja proibida por lei.

g. ApOs o término ou rescisdo deste contrato, a parte CONTRATADA devera, a seu critério,
entregar todas as Informagdes constantes nos bancos de dados, juntamente com todas as cépias,
extratos ou resumos das mesmas, e certificar por escrito a CONTRATNTE que todas as Informactes
Confidenciais foram devolvidas. As informacdes constantes nos bancos de dados deverdo ser
entregues em formato legivel, para conversdo futura em 30 (trinta dias) antes do vencimento do
respectivo contrato, mediante solicitacdo expressa da CONTRATANTE.

h. A violacao das clausulas de confidencialidade sera considerada uma violagdo material deste
contrato e podera resultar em medidas legais, incluindo, mas nao se limitando a, medidas cautelares,
indenizag&o por danos e outras medidas equitativas.

9. CLAUSULA NONA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

9.1.  Assegurar 0s recursos orcamentarios e financeiros para custear o contrato;

9.2. Efetuar os pagamentos mediante comprovacéo de execucgdo dos servicos e nas condicbes
e precos pactuados;

9.3.  Homologar reajustes e proceder a revisao dos valores na forma da lei;

9.4. Notificar a contratada, fixando-lhe prazo para correcdo de quaisquer irregularidades
encontradas, prestando os esclarecimentos e informac¢des sobre os desajustes ou problemas
detectados durante a execugao contratual;

9.5. Quando cabivel, aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado no Contrato, nos
termos da Clausula Décima;

9.6. Indicar o gestor e os fiscais do contrato;

9.7. Fiscalizar o servico, mantendo todos os contatos com o0 preposto designado pela
CONTRATADA, a quem competird as providéncias que se fizerem necessérias

9.8. Efetuar os pagamentos de acordo com o ora contratado.

9.9. Exercer ampla, irrestrita e permanente fiscaliza¢édo correlata a execugao dos servicos, objeto
deste Edital.

10. CLAUSULA DECIMA - DO DIREITO DE RESERVA

10.1. O Municipio de Fazenda Vilanova RS, reserva-se ao direito, conforme legislacao vigente, de
contratar parte ou todo o objeto licitado, de revogar o certame por razées de interesse publico
devidamente justificado, ou de anula-lo, caso ocorram vicios de ilegalidade, sem que caiba aos
Licitantes ou a CONTRATADA, quaisquer direitos e eventuais indenizagdes, de qualquer espécie;

10.2. A CONTRATADA fica ciente de que o Municipio reserva-se ao direito de apresentar variantes
aos servicos licitados, podendo ensejar reducdo ou acréscimo no seu volume e quantidade, sem
gue caiba direito a qualquer indenizacao ou reclamacao além da indenizacdo dos servicos ja
realizados.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GESTAO DO CONTRATO

11.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor designado
pela CONTRATANTE para este fim;
11.2. Dentre as responsabilidades do fiscal estd a hecessidade de anotar, em registro proprio,

todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, inclusive quando de seu fiel
cumprimento, determinando o que for necessario para a regularizagdo de eventuais faltas ou
defeitos observados.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS:

12.1. Nos termos do artigo 155 da Lei 14.133/2021, o licitante ou o contratado sera
responsabilizado administrativamente pelas infragdes.

12.2. A CONTRATADA estar4 sujeita as seguintes penalidades, conforme Art. 156 da lei
14.133/2021:

| - Adverténcia;

[l — multa;

Il —impedimento de licitar e contratar;

IV — declaracgdo de inidoneidade para licitar ou contratar

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO

13.1. A extincdo do contrato podera ser:
| — Determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo, exceto no caso de

descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

Il — Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagcdo, por mediacédo ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administragao;

[l — Determinada por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromissoéria ou
compromisso arbitral, ou por deciséo judicial.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL E CASOS OMISSOS

14.1 O presente Contrato reger-se-a4 pelas disposicbes expressas na Lei n° 14.133/2021 e
Diplomas Complementares, na Lei Complementar n°® 123/2006 e pelos preceitos de Direito Publico,
aplicando-se supletivamente os Principios da Teoria Geral dos contratos e as disposi¢des de Direito
Privado;

14.2 Os casos omissos serdo resolvidos a luz das referidas leis, recorrendo-se a analogia, aos
costumes e aos principios gerais do direito.
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. Fica eleito o foro da Comarca de Estrela, Estado do Rio Grande do Sul, para as agbes que
porventura decorram do presente, independentemente de qual seja o domicilio da CONTRATADA,

E por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento em 05 vias de igual teor e forma,
para que surtam seus juridicos e legais efeitos.

Fazenda Vilanova RS, em__de de 2025.

PREFEITO MUNICIPAL

CONTRATADA
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